. EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO ”rp
S LICENCIATURA EN INGENIERIA AMBIENTAL Y SUSTENTABILIDAD !

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA:  GESTION Y AUDITORIA AMBIENTAL Y LABORAL CLAVE: E-GAL-3

I efele 1o Ne [SIET RN e IFE[SNe[CREMN EI estudiante gestionara las auditorias ambientales y laborales para alcanzar la certificacion en
Asignatura organizaciones y/o instituciones, siguiendo las directrices de la ISO 19011.

Ejecutar estrategias tecnoldgicas para la prevencidn, control, mitigacion o remediacion de impactos, de
calidad ambiental y seguridad en el ambito laboral mediante la evaluacion de necesidades de calidad del
agua, calidad del aire, conservacién de suelos, manejo integral de residuos, de riesgos, uso eficiente de la
energia, y aspectos de seguridad laboral, que permitan la innovacion de los procesos, productos y servicios
existentes, considerando su viabilidad ambiental, econémica y social.

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Unidades de Aprendizaje

l. Introduccidn a los sistemas de gestion 6 9 15
Il.  Sistemas de gestidn de calidad. Contexto
de la norma ISO 9001 24 36 60
Totales 30 45 75
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Funciones
Implementar sistemas de
administracién ambiental y de

seguridad a partir del andlisis de la
informacién de la organizacién
(ambiental, social y de sus sistemas
productivos), para contribuir al
desarrollo sustentable de la regién.

Capacidades

Verificar la eficacia y eficiencia de los

sistemas de administracién
ambiental y de seguridad
implementados a través de

auditorias de seguimiento en cada
uno de los procesos productivos o de
servicios, de calidad y de seguridad
para evaluar los indicadores en
términos de productividad vy
desempeiio ambiental.

Criterios de Desempeiio

Integra un informe de auditoria que contenga: los nuevos
alcances en la productividad, el desempefio ambiental, costo-
beneficio, investigacidon de incidentes, accidentes, listas de
verificacion, no conformidades y observaciones en general.

Evaluar el riesgo y los impactos
ambientales de las actividades
productivas, comerciales y de
servicios a través de herramientas
de analisis comparativos,
metodologias especializadas vy
términos de referencia técnico-
legales, para establecimiento de
las acciones de prevencion,
control, mitigacién y remediacion.

Documentar los proyectos de
prevencion, mitigacion, control vy
remediacién propuestos de acuerdo
a criterios técnicos, econémicos y
sociales preestablecidos para una
mejora sustentable del proceso.

Integra un informe técnico de resultados y de cumplimiento a
indicadores y términos de referencia que incluya: la
descripcién de los sistemas evaluados, las acciones realizadas,
matriz de cumplimiento de indicadores y el balance de costo -
beneficio del proyecto.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje

I. Introduccidn a los sistemas de gestion

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Horas del Saber Hacer 9

Saber

Saber

Dimension Conceptual

Saber Hacer
Dimension Actuacional

El estudiante identificard los procesos que conlleva el marco juridico de las normas ISO 14001, ISO 45001, al igual
que las guias de certificacion que maneja la PROFEPA y la STPS, para la certificacién de la organizacion.

Horas Totales

Ser y Convivir

Dimension Socioafectiva

1.1 Conceptos y tipos de

auditoria.

1.2 Marco normativo
nacional e internacional.
1.3 Criterios de auditoria
para la gestion ante
entidades como la
PROFEPA, STPS e ISO.

Explicar los conceptos relacionados a las

auditorias y tipos de auditoria.

Reconocer la estructura y jerarquia de la
normatividad ambiental: leyes,
reglamentos y normas en los tres niveles
de gobierno.

Reconocer los criterios de auditoria
ambiental y laboral.

Identificar los tipos y tramites para las
certificaciones que emite la PROFEPA Yy la
STPS.

Identificar las guias de autoevaluacién de
la PROFEPAy la STPS.

Esquematizar el procedimiento de

gestion para la obtencién de
certificaciones por la PROFEPA,
STPS, 1SO 14001 e ISO 45001 en sus
diferentes modalidades.

Elaborar matriz de requerimientos
de acuerdo a las normas que
involucra a la auditoria ambiental y
gestion laboral.

Valorar el nivel de cumplimiento de
los requisitos ambientales vy
laborales de organizaciones, a través
del llenado de las guias de
autoevaluaciéon ambiental y la guia
para la evaluacién del cumplimiento
de la Normatividad en Seguridad vy
Salud en el Trabajo.

Desarrollar habilidades
analiticas en la identificacion
y aplicacién de conceptos
relevantes en la materia.

Asumir la responsabilidad y
honestidad para realizar
actividades de  trabajo
individual y colaborativo.
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Diferenciar los criterios del Programa
Nacional de Auditoria Ambiental, |
Programa Distintivo de Calidad Ambiental
Meéxico y el Programa de Autogestién en
Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST).

Proceso Ensenanza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Aula
Analisis de estudios de casos Equipo de computo Laboratorio / Taller
Equipos colaborativos Videos
Tareas de investigacion Proyectores
Pintarrén

Normas Internacionales 1SO y/o sus
homdlogos mexicanos

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes comprenden conceptos de gestidn y | A partir de un caso practico, elaborar un|Saber hacer:
auditoria en las areas de certificacion ambiental y |informe que considere: - Estudios de casos
laboral; y valora el nivel de cumplimiento de acuerdo a | - Criterios de auditoria de acuerdo al marco | - Ejercicios practicos
los requerimientos de la PROFEPA, STPS e ISO’s. juridico mexicano e internacional. - Proyectos grupales y/o individuales
- Elaboracidon de procedimientos para la
gestidn de la certificacion. Saber ser y convivir:

- Llenado de las guias de autoevaluacion |- Cuestionarios
ambiental y la guia para la evaluacién del
cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de
Aprendizaje

1.

Etapas de Auditoria -1ISO 19011

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber

Dimension Conceptual

36

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Horas Totales

El estudiante elaborara programas de auditoria ambiental y laboral de la organizacion de acuerdo a la ISO 19011
para el cumplimiento de los requerimientos de la normas nacionales e internacionales.

60

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

2.1 Establecimiento de los

objetivos de un programa
de auditoria.

2.2 Establecimiento
programa de auditoria.
2.3 Implementacién
programa de auditoria.
2.4 Seguimiento
programa de auditoria.
2.5 Revisidon y mejora
programa de auditoria.

del

del

del

del

Identificar los procesos de las auditorias

ambientales y laborales.

Identificar el perfil y caracteristicas del
auditor.

Determinar los objetivos y criterios
utilizados en las auditorias ambientales y
laborales de la organizacion.

Reconocer las etapas del proceso de
auditoria ambiental y laboral.

Identificar las metodologias que se
aplican al proceso de auditoria.

Describir los procesos a auditar.

Definir los objetivos y criterios de
auditoria ambiental y laboral en
organizaciones.

Elaborar programa de auditoria
enfocado a los procesos de la

organizacion.

Elaborar listas de verificaciéon para la
auditoria.

Desarrollar la auditoria ambiental y
laboral de la organizacion.

Elaborar el informe de auditoria.

Desarrollar el pensamiento

analitico a través de la

evaluacion.

Fomentar la colaboracion y
el intercambio de
conocimientos al discutir y
resolver problemas
relacionados con la
auditoria.
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Redactar observaciones y no
conformidades identificadas durante el | Proporcionar el seguimiento y cierre
proceso de auditoria. de auditoria.

Analizar los resultados de Ia
auditoria y establecer areas de
mejora.

Proceso Enseianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales diddacticos Aula
Estudio de casos Equipo de computo Laboratorio / Taller X
Equipos de colaboracién Videos
Tareas de investigacion Proyectores
Pintarrén

Normas Internacionales 1SO y/o sus
homdlogos mexicanos

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes analizan los resultados del informe final | A partir de un caso practico, elaborara un | Saber hacer:
de la auditoria ambiental y laboral. reporte que contenga: Estudio de casos
Informe
- Descripcion del proceso a auditar Rubrica
- Descripcidn de los criterios de auditoria
ambiental y laboral. Saber convivir:
Guia de observacidn
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- Propuesta del programa de auditoria
ambiental y laboral.

- Listas de verificacion del cumplimiento de
la auditoria ambiental y laboral.

- Propuesta de acciones correctivas vy
preventivas de la auditoria ambiental y
laboral.

Perfil idoneo del docente

Formacion académica Formacion Pedagadgica Experiencia Profesional
Licenciatura en Ingenieria ambiental, |Uso y manejo de herramientas didacticas | Experiencia en implementacién de sistemas
Ingenieria Industrial, Gestién ambiental, | para ensefanza-aprendizaje y evaluacidon, |de gestion de calidad, ambiental y de
Ingenieria Quimica o afin. técnicas de manejo de grupos y tecnologias | seguridad y salud en el trabajo; auditor

educativas. interno y/o lider.

Referencias bibliograficas

Titulo del documento Lugar de publicacién Editorial
Instituto Mexicano de . Insti'Futo
Normalizacion y Certificacion | --- Normas 150 series 9000, México Mexmar.]o ., de No aplica
AC. 14000 y 45000 Normalizacién y
Certificacion A.C.
AENOR. Asociacion Espafiola | 2018 ISO 19011 - Directrices para | AENOR. Asociacion | AENOR.
de Normalizacion y la auditoria de sistemas de | Espaiola de | Asociacion
Certificacién gestion Normalizacién y | Espafiola de | No aplica
Certificacién Normalizacién y
Certificacion
Realizacidon de auditorias e
Cristina Pulido Leria 2017 Inspecciones ambientales, | .. Ic Editorial 9788417086893
control de las desviaciones
del SGA
Bureau Veritas 2011 Auditorias Ambientales Peru Fc Editorial 9788492735907
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Auditoria de los sistemas Fundacion

Sevilla Tendero Jose 2019 integrados de gestin Peru confemetal 9788417701062

Manuel Abolacio 2018 Planificacién de la auditoria | Espafia Ic Editorial 9788491983750
Guias para auditorias del

Carmen De Salas Nestares 2006 sistema de gestién de |Argentina Diaz de Santos 9788479787882

prevencion de riesgos

Manual practico para el

Azcuenaga Linaza, Luis Maria | 2020 auditor de seguridad y salud | Madrid, Espafa Fc Editorial 9788417701345
laboral
UF1946 Realizacion de

, . , Auditorias e Inspecciones N TUTOR

Lucia Grijalbo Fernandez 2023 Ambientales, las Descontrol Espana EORMACION 9788419189486

de las desviaciones del SGA
. Manual de Auditoria .
Antonio Sempere Navarro 2011 Laboral Pamplona (Navarra) | Aranzadi 9788499037721
Jesus Contreras 2010 Auditoria Laboral Tirant Lo Blanch | 9788498767377

Referencias digitales

Fecha de recuperacion Titulo del documento Vinculo
Instituto Mexicano | 30 de mayo de 2024 NMX-SAA-14001-Sistemas de gestion ambiental —
de Normalizacion y Requisitos de orientacidn para su uso.
Certificacién A.C. NMX-AA-162-SCFI-2012 Auditoria Ambiental —

Metodologia para realizar auditorias vy
diagnodsticos, Ambientales y verificaciones de
cumplimiento del plan de accidn — Determinacidn
del nivel de desempefio ambiental de una
empresa — Evaluacion del desempefio de
auditores ambientales.

NMX-AA-163-SCFI-2012 Auditoria Ambiental —
Procedimiento y requisitos para elaborar un
reporte de desempeino ambiental de las empresas

https://www.sinec.gob.mx/SIN
EC/Vista/Normalizacion/Busque
daNormas.xhtml

ELABORO: DGUTYP REVISO: DGUTYP
F-DA-01-PL-LIC-40.1

APROBO: DGUTYP VIGENTE A PARTIR DE: SEPTIEMBRE 2024




Organizacion
Internacional de
Normalizacién

30 de mayo de 2024

ISO 19011 - Directrices para la auditoria de
sistemas de gestién

www.iso.org/obp/ui/es/#home

Procuraduria

30 de mayo de 2024

Guia de autoevaluacién ambiental

E‘:(ojteer::ién dael https://www.gob.mx/profepa
ambiente, PROFEPA
Secretaria de | 30 de mayo de 2024 Guia para la evaluacién del cumplimiento de Ia
Trabajo y Previsién Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo | https://www.gob.mx/stps
Social, STPS

Secretaria de | 30 de mayo de 2024 Programa de autogestion en seguridad y salud en | https://autogestionsst.stps.gob.
Trabajo y Previsidon el trabajo mx/Proyecto/Publico/Default.a
Social, STPS Spx
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