" EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO a rP
S LICENCIATURA EN ASESOR FINANCIERO y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: EDUCACION FINANCIERA CLAVE: E-EDF-1

El alumno disefiara e impartira cursos basicos de educacion financiera, considerando los ejes tematicos,
I eTele X1 oMo [T A e IFZT[He [CREMN sus elementos y la economia social, referente a la institucion financiera, asi como al publico en general
Asignatura para el fortalecimiento del patrimonio personal y contribuir a difundir la importancia y utilidad de la
educacion financiera.

Promover el ahorro y educacion cooperativa y financiera, mediante acciones de capacitacion y la oferta
de productos y servicios de ahorro e inversidn, para fomentar el crecimiento econdmico regional, las
practicas de la economia social y solidaria, el ahorro y préstamo.

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Unidades de Aprendizaje

I. Conceptos, antecedentes e importancia 4 4 8
. Ejes tematicos de la educacion financiera 4 8 12
Ill. Escenarios y nuevas tecnologias 4 8 12
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IV. Difusion de la Educacion financiera 8

20 28

Totales 20

40 60

Funciones

Brindar educacion y asesoria
financiera a prospectos,
socios/clientes, colaboradores y
publico en general,

mediante técnicas de
capacitacién, comunicacion y
difusidn, y con base en la
normatividad aplicable para
fomentar las practicas de la
economia social y solidaria, el
ahorro y préstamo.

‘ Capacidades

Planear los elementos de la
asesoria y educacién financiera a
través de herramientas de
capacitacién y planeacion
didactica, considerando la
poblacién objetivo para guiar las
actividades y lograr los objetivos.

Criterios de Desempeiio

Disefia una carta descriptiva de la asesoria que incluye:
- objetivo de la asesoria

- nombre de la asesoria

- contenido tematico

- especifica material y equipo de apoyo

Desarrollar actividades de asesoria
y educacion y financiera de
acuerdo con la planeacion
establecida, para fomentar las
practicas de la economia social y
solidaria, el ahorro y préstamo.

Reproduce los conocimientos empleando distintas técnicas de
ensefianza con los prospectos, socios/clientes, colaboradores y
publico en general mostrando las siguientes habilidades: -
Dominio de los temas: - Educacion financiera y cultura del
ahorro - Marco normativo de las instituciones de ahorro y
préstamo - Productos y servicios de la institucién - Obligaciones
y derechos de los socios/clientes - Funcién social de las
instituciones de ahorro y préstamo - Montos de aportaciones
sociales - Emplea la comunicacién verbal y no verbal de forma
efectiva acorde a la audiencia y escenario - Actitud de servicio
capaz de escuchar y aclarar dudas o comentarios. - Inspira
confianza para que se sientan con la seguridad de expresar sus
dudas. - Optimismo y buen humor y lo documenta con las listas
de asistencia.
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Evaluar impactos de la
capacitacién mediante encuestas
de satisfaccidn y registro de
nuevos socios/clientes, para
proponer mejoras.

Presenta un reporte de evaluacién que incluya: -
Resultados describiendo el nivel de cumplimiento con las
expectativas de los prospectos, socios/clientes, colaboradores y
publico en general.

- Nivel de incorporacién de nuevos socios/clientes a la
institucion.

Incorporar nuevos socios/clientes
de la institucidn financiera,
mediante actividades de asesoria
y educacién y financiera, la
integracion de expediente y
formalizacién del registro, para
fomentar la cultura del ahorroy
préstamo y la capitalizacién de la
institucion e incrementar las
posibilidades de apoyo a
proyectos productivos.

Presenta un informe de incorporacion de socios/clientes que
incluya: - NUmero de nuevos socios/clientes afiliados -
Porcentaje de meta alcanzado Integra el expediente de los
socios/clientes en general con el siguiente contenido: - Carpeta
fisica/digital - Firma del asesor - Firma de la mesa de control -
Firma del encargado del area de expedientes - Reportes del
sistema/formatos requisitados - Requisitos para apertura de
cuenta - Lista de verificacién del proceso - Folleteria de los
productos de ahorro e inversién Obtiene el anexo del contrato
de inversion integrado por: - Carpeta fisica/digital - Contrato de
la inversidn y firma del asesor Obtiene la comparativa del GAT
(Ganancia Anual Total) con otras instituciones que contiene: -
Costos/comisiones del ahorro /inversion - Beneficios del ahorro
/inversion - Riesgos del ahorro /inversidn.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje

I. Conceptos, antecedentes e importancia

Propésito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Conceptos y antecedentes
de la educacidén Financiera

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber
Dimension Conceptual

Identificar los conceptos:
-Educacidn
-Educaciodn financiera
-Consciencia financiera:

--Cémo se gana el dinero

--Cémo se administra

--Como se invierte

--Cémo se puede ayudar a una persona
con el dinero
-Riqueza y desarrollo personal
-Trazar la evolucidn histérica de la
educacion financiera a nivel global y
nacional

El estudiante analizara los conceptos de la educacion e inclusidn financiera, asi como el aprovechamiento de los
servicios financieros que proporcionan los diferentes organismos del sistema financiero mexicano para brindar
educacion financiera.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

NA

Horas Totales

Inclusion financiera

Identificar:

- Concepto de inclusidn financiera
- Acceso al sistema financiero

- Uso de productos y servicios

- Proteccidn al usuario de servicios
financieros

Reconocer los procesos de inclusidn
financiera, de acuerdo con las
caracteristicas de la poblacion
objetivo

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Desarrollar la creatividad,
originalidad y espiritu de
iniciativa.

Desarrollar el pensamiento
critico y habilidades
analiticas.

Ejercer responsabilidad
social en el planteamiento
de proyectos.

Asumir el respeto y cuidado
del ambiente, con la
constante orientacién hacia
la sostenibilidad.

Desarrollar liderazgo e
influencia social.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Trabajos de investigacion Equipo de computo Laboratorio / Taller
Lluvia de idea Proyector
Lectura asistida Pintarrén

Audiovisuales

Medios electrénicos e impresos
Software

Internet

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacidn

Los estudiantes identificaran los conceptos y
antecedentes de la educacién financiera.

Reconocerdn la estructura del sistema financiero Elaborara un reporte que contenga: Ensayo
mexicano. Los procesos de inclusién financiera, RUbrica
Determinaran los tipos de financiamiento, inversiony |tomando en consideracion las

servicios de los organismos y dependencias del caracteristicas de la poblacion objetivo.

sistema financiero mexicano.
Reconocerdn los procesos de inclusion financiera.
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Unidad de

. . . Ejes tematicos de la educacion financiera
Aprendizaje

El estudiante distinguira los ejes temdticos de la educacion financiera y su utilidad, a fin de emplear sus
elementos para el disefio de presupuestos personales.

Propdsito esperado

’ ) Horas del
Tiempo Asignado Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

Componentes de la Distinguir los conceptos relacionados NA Desarrollar la creatividad,
educacion financiera con la educacioén financiera: originalidad y espiritu de

- Ahorro iniciativa.

- Inversién

- Crédito Desarrollar el pensamiento

- Seguros critico y habilidades

- Patrimonio personal analiticas.

- Ahorro para el retiro

- Servicios financieros complementarios Ejercer responsabilidad

- Medidas de seguridad en materia social en el planteamiento

financiera de proyectos.
Aspectos fundamentales Identificar, de cada componente de la NA Asumir el respeto y cuidado
de los ejes tematicos educacidn financiera: del ambiente, con la

- la aplicacion constante orientacion hacia

- Aspectos relevantes la sostenibilidad.

- Subclasificaciones

- Recomendaciones y sugerencias
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La Educacidn Financiera y

las finanzas personales

Identificar los conceptos de:
-planificacién financiera

Disefiar un presupuesto de ingresos
y egresos de acuerdo con los

-Satisfaccion de las necesidades recursos disponibles del usuario

-Metas financieras

Describir el proceso de la elaboracién de
un presupuesto y la evaluacion de las

finanzas personales

Desarrollar liderazgo e
influencia social.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Aula
Discusidn de grupo Equipo de computo Laboratorio / Taller
Soluciéon de problemas Proyector
Anilisis de caso Pintarrén

Audiovisuales

Medios electrénicos e impresos
Software

Internet

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion

Los estudiantes identificaran los diferentes

componentes o ejes temdaticos de la educacion A partir de un caso dado, disefiar un

financiera. presupuesto que incluya:

Reconocerdn la aplicacién, aspectos relevantes, sub- | - Identificacion de necesidades Ensayo
clasificaciones, recomendaciones y sugerencias de los |- Planificacidon RUbrica
componentes de la educacidn financiera. -Metas

Identificaran el impacto de la educacién financiera en |- Determinacién de ingresos

la elaboracién de presupuestos. -Determinacion de egresos

Reconocerdn la importancia de un presupuesto de - Conclusiones

ingresos y egresos en la educacion financiera.
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Unidad de
Aprendizaje

lll. Escenarios y nuevas tecnologias

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Saber

Saber

Dimension Conceptual

Horas del Saber Hacer

Saber Hacer

Dimension Actuacional

El estudiante identificara las fuentes de financiamiento e inversidn y las innovaciones tecnoldgicas en materia
financiera, para brindar educacién financiera.

12

Ser y Convivir

Dimension Socioafectiva

Financiamiento e inversién

Reconocer la utilidad y pertinencia de

Evaluar los tipos de financiamiento

Desarrollar la creatividad,

originalidad y espiritu de

personal las siguientes fuentes de financiamiento |y las formas de inversion de
e inversidn y su uso personal: acuerdo con la situacion financiera | iniciativa.
- Banca mdltiple del usuario.
- Banca de desarrollo Desarrollar el pensamiento
- Sociedades cooperativas de ahorroy critico y habilidades
préstamo analiticas.
- Economia social
Ejercer responsabilidad
Reconocer las alternativas de social en el planteamiento
financiamiento e inversion a partir de la de proyectos.
educacion financiera
Identificar:
-Tipos de crédito
- Tipos de inversidn
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- Tasas de interés

- Comisiones

- Instrumentos y formas de pago
- Saldos minimos

- Funcién de intermediarios

Asumir el respeto y cuidado
del ambiente, con la
constante orientacién hacia
la sostenibilidad.

Innovaciones tecnoldgicas | Identificar la relacion de la educacién NA Desarrollar liderazgo e
en materia financiera financiera con las innovaciones en influencia social.
materia financiera
- Digitalizacion del sistema financiero
--- Aplicaciones moviles
--- Banca Net
- Fintech
--- - Herramientas de operacién, medios
de pago y transferencia nacional e
internacional
--- Comercio electrdnico
--- Spei
--- CoDi
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Aula
Analisis de caso Equipo de computo Laboratorio / Taller
Trabajos de investigacion Proyector
Equipos colaborativos Pintarrén

Audiovisuales

Medios electrénicos e impresos
Software

Internet

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacién
Los estudiantes reconoceran fuentes de A partir de un caso de alternativas de
financiamiento e inversidn y su uso personal. financiamiento o inversidn, elaborar un
Distinguiran las alternativas de financiamiento e reporte que contenga:
inversion. - Identificacion y seleccién del organismo o | Ensayo
Reconocerdn los elementos tecnoldgicos aplicables. institucion financiera Rubrica
- Establecer el tipo de financiamiento o
inversion
- Determinar el Importe
- Seleccionar tipo de interés
- Establecer la forma y periodo de pago
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- Reconocer los saldos minimos
- Identificar los instrumentos tecnoldgicos
aplicables.
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Unidad de

.. IV. Difusion de la Educacion financiera
Aprendizaje

El estudiante disefard cursos basicos de capacitacion en materia de educacién financiera a partir de un
diagndstico de necesidades para promover la educacion financiera.

Propdsito esperado

Tiempo Asignado ARG Horas Totales
P g Saber

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

Diagndstico de necesidades | Reconocer la educacidn financiera y su Detectar necesidades de Desarrollar la creatividad,
de capacitacion en materia | relacion con la calidad de vida capacitacién en educacién originalidad y espiritu de
de educacién financiera Identificar la importancia: financiera. iniciativa.

- De educar en materia financiera a la

poblacién en general Desarrollar el pensamiento

- De la educacion financiera en la critico y habilidades

economia social y solidaria analiticas.

- la consciencia financiera

Identificar el proceso de un diagndstico Ejercer responsabilidad

de necesidades de capacitacion. social en el planteamiento
Estructura de cursos Identificar la estructura fundamental de | Disefiar cursos basicos de de proyectos.
basicos en materia de un curso: educacion financiera tomando en _ )
educacidn financiera - Objetivo consideracion las necesidades de Asumir ?I respeto y cuidado

- Pablico meta capacitacién y el publico meta. del amblentet, con I.a, ]

- Evaluacién diagndstica constante orientacion hacia

- Contenido la sostenibilidad.

- Disefio y elaboracién materiales de

apoyo
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- Identificacién de Recursos
- Cronograma de actividades
- Implementacién

- Evaluacién

Desarrollar liderazgo e
influencia social.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefanza

Aprendizaje basado en proyectos
Equipos colaborativos
Analisis de casos

Medios y materiales didacticos

Equipo de computo

Proyector

Pintarrén

Audiovisuales

Medios electrénicos e impresos
Software

Internet

Espacio Formativo

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

Resultado de Aprendizaje

Proceso de Evaluacion

Evidencia de Aprendizaje

Instrumentos de evaluacion

Los estudiantes identificaran el proceso de diagndstico
de necesidades de capacitacion.

Comprenderan la pertinencia de imparticion de cursos
sobre educacidn financiera.

Identificaran la estructura fundamental para un curso
de capacitacién. Disefiardn un curso de capacitacion.

A partir de un caso dado, disefia y presenta
un curso bdasico para la difusién de la
educacion financiera que contenga:
-Diagnéstico de necesidades de
capacitacién

-Objetivo

- PUblico meta

- Evaluacién diagndstica

- Contenido

- Materiales de apoyo

- Recursos

- Cronograma de actividades

Ensayo
Rudbrica
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- Forma de Implementacién
- Evaluacién

Perfil idoneo del docente

Formacion académica

Lic. en Administracidn y Finanzas, Contador,
Economista, Ingeniero Industrial

Formacion Pedagdgica
Manejo de herramientas didacticas para
ensefianza-aprendizaje, de evaluacion,
técnicas de manejo de grupos.

Experiencia Profesional
Experiencia en disefio y ejecucion de planes
de capacitacion, elaboracion de DNC.
Docencia en dreas financieras.
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