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Presentacion

La Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]) en su Plan de Desarrollo Ins-
titucional (PIDE) 2020-2025 visiéon 2030 establece como metas principales
la evaluacién y reconocimiento de sus Programas Educativos (PE) en su
pertinencia, as{ como una busqueda constante y continua de la innovacion
y excelencia en los procesos de gestion académicos, administrativos, de vin-
culacion y tecnologicos que permitan el fortalecimiento y consolidacion del
modelo educativo de la institucion, asi como la ampliaciéon del impacto en
la zona de influencia geografica de la institucion.

Es por ello, que desde el afio 2020 se estableci6 en el PIDE 2020-2025
el programa de Transformacién Digital, el cual implementa modelos acadé-
micos y pedagdgicos asistidos tecnologicamente, mediante PE pertinentes
que contribuyan al desarrollo social y a la competitividad empresarial.

Los modelos académicos que se implementan son disruptivos con un
enfoque en la industria 4.0, basados en la construccion de la sociedad del
conocimiento, el internet de las cosas y las personas, asi como la integra-
cién de un proceso de aprendizaje personalizados con vision de equidad
de género e inclusién, ademas de la modernizacién de la infraestructura
disponible para la educacién asistida tecnolégicamente, la ampliacion de la
cobertura, la reduccion de costos y el incremento en la movilidad e inter-
cambio académico nacional e internacional a través de programas digitales
a distancia.

En este sentido, y para el logro de los objetivos establecidos, la institu-
cion inicié un proceso de transformacion al interior de su estructura orga-
nizacional, la inversion de recursos financieros, el establecimiento de politi-
cas y procedimientos y una nueva organizacion operativa en sus actividades
sustantivas, para ello se establecié un modelo metodolégico mixto, el que
integra elementos cuantitativos para la medicion de los indicadores institu-
cionales, la evaluacién de las metas establecidas, pero también elementos
cualitativos que recuperan la satisfaccién de los actores involucrados en los
procesos que se implementaron y que operan al dia de hoy.

Los principales resultados obtenidos a un afio de implementacion del
programa, son la creacién y operacioén de cinco proyectos que permitirin
alcanzar las metas establecidas, los cuales cubren los aspectos de Cobertura
Digital, Campus Virtual, Sistema Integral de Informacién, Desarrollo de
Contenidos Educativos y Entornos Virtuales de Aprendizaje y brindan ser-
vicio para toda la Comunidad Universitaria.

Es en este sentido que se realiza la propuesta de disefo instruccional
para asignaturas transversales en un modelo académico asistido tecnologi-
camente aplicado a PE STEM.

Dr. Héctor Pulido Gonzalez
Rector
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Introduccion

Este material se desarrolld de acuerdo con los lineamientos del proyecto
de Transformacion Digital de la Universidad Tecnoldgica de Jalisco (UT));
enfocado en un primer momento en el disefio de las materias en modali-
dad asincrona y blended, pretende en esta nueva etapa, crear contenidos de
aprendizaje para servir de apoyo y guia a estudiantes de dichas materias.
Con él, podran visualizar en forma sencilla, como se encuentra conforma-
da la materia, cuales son las unidades que la componen, las competencias
a desarrollar con la misma, el objetivo de aprendizaje que se persigue; asi
como las actividades a realizar y los diferentes recursos que permitiran al
estudiante conocer los contenidos tematicos y ahondar en ellos de forma
autogestiva.

En su primera etapa el proyecto inici6 trabajando con la Academia Ins-
titucional de Formacion Integral, que engloba las asignaturas enfocadas a
lograr el desarrollo integral del estudiantado. Estas materias son transversales
a todos los PE de esta casa de estudios, por lo que este material tiene el po-
tencial para incidir en el 100 % de la poblacién de la universidad.

Particularmente, en la materia de Expresion Oral y Escrita II (EOE 1II) se
abordaran temas que facilitaran el desarrollo de competencias tanto verbales
como escritas que permitiran la comunicacion eficaz en diferentes contextos,
no solo laboral, sino en cualquier ambito de la vida.

Cada unidad de la asignatura incluye actividades que ayudaran a reforzar
los conocimientos adquiridos y que propician la reflexién o aplicacion de los
mismos.

En la primera unidad, se analizara la informacién que proyectan los me-
dios y se aprendera a discernir la manipulacién subyacente que contienen los
mensajes para tomar decisiones informadas. Por otro lado, se podra tener
claridad del proceso de comunicacién que se da entre las personas, identifi-
cando, ademas, las barreras que se suelen presentar y que dificultan el obje-
tivo que se busca al externar algin mensaje. Como marco de lo anterior, se
tendra presente la tecnologfa y el cémo esta ofrece ventajas y desventajas en
los procesos comunicacionales.

En la segunda unidad, se desarrollaran competencias que facilitaran el
presentar de forma oral y escrita, cualquier tema. Se aprendera la forma co-
rrecta para argumentar, descubrir falacias 16gicas y exponer oralmente; mejo-
rando el proceso comunicativo dentro de una organizacion.

Por otro lado, con relacién a este material, la estructura que sigue es la
siguiente; en un primer momento se da cuenta de las competencias generales
a desarrollar dentro de la asignatura, su objetivo de aprendizaje, las capaci-
dades a desarrollar, los criterios de desempefio, asi como los resultados de
aprendizaje de cada unidad.

A continuacién, se mostrara una breve introduccién de cada unidad, los
temas que la integran y los saberes que se desarrollaran, el objetivo de la mis-
ma y a modo de glosario; los tipos de actividades que se pueden presentar
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Presentacion

dentro de esta, con una breve descripcion de su significado. Enseguida, se
encuentran las secuencias de aprendizaje con el desglose de cada una de las
actividades que apoyan al progreso de las competencias y sus recursos. Poste-
riormente se visualiza el resultado de aprendizaje de cada unidad y la rdbrica
con la que sera evaluado.

Finalmente, se muestra el proceso del remedial y el listado de los recur-
sos generales utilizados en la materia.

Esperamos que este material sea de gran utilidad para el éxito del alumnado.

Expresidn Oral y Escrita I.

Competencias a desarrollar:

Comunicar sentimientos, pensamientos, conocimientos, experiencias, ideas, reflexiones y opiniones, de forma
tlara y detallada, sobre temas concretos y abstractos en su contexto profesional y sociocultural, de acuerdo al
nivel BZ, usuario independiente, del Marco de Referencia Europeo, para fundamentar y proponer mejoras en las

organizaciones y contribuir responsablemente al desarrollo sociocultural.

Dbjetivo de aprendizaje:
El alumno sustentara proyectos escritos y orales con base en el proceso de la comunicacidn, la argumentacitn y

|os tipos de textos y documentos acorde al Nivel BZ del Marco Comin Europen de Referencia para lograr la

comunicacitn efectiva en un contexto profesional y sociocultural. .

B Unidad |: El procesn de la comunicacitin

I Temas

m -« D o Fundamentos del
4 o =

D proceso
comunicativo

[ Iy | I:II:I

[

8 |:| e Tipos de comunicacidn humana

DI:!I:]I:]:II:!

[
=]

A partir de un caso practico de la comunicacitn humana, realiza un reporte [:]
escrito y |o presenta oralmente, considerando lo siguiente:

Resultadn de aprendizaje Unidad I:

- Dbjetivo o propdsito de la comunicacidn - -

- Esquematizaciones del proceso de la comunicacitn
- Las barreras de la comunicacian
- Anélisis del uso de las herramientas tecnoldgicas Q
- Propuesta de mejora del proceso comunicativo y su justificacian

- Conclusiones.

Figura 1. Infografia con datos basicos de los contenidos de EOE II.
Nota: Elaborada por Francisco Juarez, M. (2022).
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Unidad Il

La comunicacitn efectiva en las organizaciones

Temas !

D o Proceso de escritura
o Tipos de textos y documentos

N = I:ID

D o Argumentacidn
D o Comunicacidn oral

Resultado de aprendizaje Unidad II:

Redacta un proyecta y o presenta oralmente. con las siguientes caracteristicas:

DI:I:II:I[:]I:I

A De redaceidn:

- Ortografia y gramética sin errares ' [:| Q

- Redactado de manera clara y sistematica

- Incluye informacitn de varias fuentes [|

- Explca ventajas y desventajas B. De preparacion de |a presentacian oral

- Evalda las diferentes ideas y soluciones que se pueden aplicar a un problema il

- Presenta conclusiones y recomendaciones - Objetivo
- Incluye referencias bibliograficas con base en el modela APA - Caracteristicas de la audiencia, ocasion y ambisnte
- Argumenta - Tiempu estimada y organizacian del tiempo
- Dfrece discurso fluido y sistematico - Logistica - Recomendaciones generales
- Expone de manera clara puntos de vista propios o de otros C. Orales

AR e T A e

Figura 2. Infografia con datos basicos de los contenidos de EOE II.
Nota: Elaborada por Francisco Juarez, M. (2022).

Expresion oral y escrita Il

A continuacién, se muestran los elementos que se encuentran como pre-
sentacion de la materia de Expresion Oral y Escrita 11 dentro de la plata-
forma de Transformaciéon Digital, como: los mosaicos correspondientes
a cada unidad, la presentacion, las dudas y comentarios, el espacio para el

remedial y la entrada a una encuesta de satisfaccion.

12
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EXPRESION
ORAL Y ESCRITA Il

LRIQ =" Progreso: 0% LRIG =
UNIDAD 1 UNIDAD 2

Progreso: 0%

umro=—

La comunicacion

efectiva en
las organizaciones

El proceso de
la comunicacion

Encuesta Remedial

Figura 3. Pagina principal de la materia de Expresién Oral y Escrita 1.
Nota: Tomado de UT]J. Plataforma de Transformacién Digital.

Progreso: 40%

© O _ ) 4
Dudas mentarios Unidad 1 Unidad 2

Presentacién x

- I Objetivo de aprendizaje

o El alumno sustentard proyectos escritos y orales con base en el proceso de la comunicacibn, la argumentacion
y los tipos de textos y documentos acorde al Nivel B2 del Marco Comin Europeo de Referencia para lograr la
comunicacion efectiva en un contexto profesional y sociocultural.

' I Competencias a desarrollar

o Comunicar sentimientos, pensamientos, conocimientos, experiencias, ideas, reflexiones y opiniones, de forma
clara y detallada, sobre temas concretos y abstractos en su contexto profesional y seciocultural, de acuerdo al
nivel B2, usuario independiente, del Marco de Referencia Europeo, para fundamentar y proponer mejoras en las
organizaciones y contribuir responsablemente al desarrolio sociocultural.

Figura 4. Presentacion de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.
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Expresién Oral y Escrita I

Dentro del mosaico de presentacion, se encuentra un video explicativo
sobre los contenidos que se abordaran en toda la materia.

i

@ Cronograma
Encuadre Transformacion Digital

@ Hoja de Asignatura

Figura 5. Elementos de la presentacion de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Direccion de
Tecnologias

Figura 6. Inicio del video de presentacioén de la materia de Expresion Oral y Escrita 11.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacion Digital.
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L -.l‘
N\ MTRA. ALMA VARGAS B
f/ MATERA SXAESIONORAL ¥ SSONITAR

."=. ;‘.

Figura 7. Video de presentacion de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacion Digital.
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Expresion Oral y Escrita 11

Pictogramas

Los siguientes pictogramas se utilizaran como ayuda visual en todo el libro,
acompafiados de palabras claves e ideas que nos ayudaran a ordenar y en-

tender mejor todos los conceptos en nuestra mente.

Pictogroma Significado
M Tema
=
o= 0% Secuencias de aprendizaje/Actividad remedial
=
o—o"
Resultados de aprendizaje

Rubrica de evaluacién

16




Capitulo I

El proceso de la comunicacion




Expresién Oral y Escrita I

A continuacién, se muestran los elementos que se encuentran como pre-
sentacion de la materia de Expresion Oral y Escrita 11 dentro de la plata-
forma de Transformaciéon Digital, como: los mosaicos correspondientes
a cada unidad, la presentacion, las dudas y comentarios, el espacio para el
remedial y la entrada a una encuesta de satisfaccion.

3 O
Presentacion

Dudas y comentarios

Unidad 1 Unidad 2 Encuesta

Unidad 1 x
N
El proceso de la comunicacion
-
o//— N 0 b ¥ 0,’ \
( r@ OBJETIVO DELAUNIDAD | ( @ PONDERACIGN DELA UNIDAD | [ HORAS TOTALES DE LAUNIDAD |
= o X Y, )

Figura 8. Presentacion de la unidad I de la materia de Expresién Oral y Escrita 11
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

LI

Introduccion

La unidad nimero I, toca temas fundamentales para hacer consciencia del
c6mo se produce la comunicacion y de los factores que inciden en que esta
resulte exitosa o no. Es comun que cuando se quiere enviar un mensaje a
través de cualquier medio, ya sea en forma verbal, escrita o incluso iconica,
no siempre se obtenga el resultado esperado. Por tal razén, analizar las
barreras comunicacionales es basico para darse cuenta de en donde es que
se gesta el problema y el conocer los puentes comunicacionales facilita la
forma de prevenirlo o solucionarlo. Por otro lado, en la era de la informa-
cioén, en donde la tecnologfa tiene un papel preponderante y ha impactado
crucialmente en la comunicacion, cobra gran relevancia el darnos cuenta de
qué ventajas encontramos en su uso para explotarla al maximo, as{ como
identificar qué desventajas se podrian presentar y estar atentos a ello.

Temas:
* Fundamentos del proceso comunicativo.

18



L. E/ proceso de la comunicacion

rIdentiﬁczuc el concepto y la importancia de la comunicacion.
Explicar los elementos del proceso comunicativo a partir
de los modelos de Harold Lasswell y Manuel Castells:
- Emisor - Receptor - Mensaje - Codigo - Canal.
- Retroalimentacion - Contexto — Ruido.
Saber: Explicar las caracteristicas de los tipos de barreras y sus
puentes en el proceso de la comunicacion:
- Semanticas - Fisiologicas - Fisicas - Psicologicas — Téc-
nicas.
Describir los propositos de la comunicacion:
\- Informar - Persuadir - Entretener.

Determinar los propésitos de la comunicacion, sus barreras
Saber hacer: <K Y sus puentes en una situacion dada.
Proponer mejoras al proceso comunicativo.

Analitico.
Sistematico.
Reflexivo.
Proactivo.
Asertivo.
Sabet: Tolerante.
Honesto.
Respetuoso.

Empitico.

Congruente.

\

* Fundamentos del proceso comunicativo.

Explicar las caracteristicas de los tipos de la comunicacion
humana:

- Intrapersonal - Interpersonal - Grupal.

- Colectiva - Masiva - Simultanea.

Saber: o . .

Distinguir la evolucién, usos, alcances e impacto de la co-
municacion humana, asistida a través de la tecnologfa:

- Redes sociales - Comunidades virtuales.

- Videoconferencias.

19



Expresion Oral y Escrita 11

Seleccionar apoyos de la tecnologfa en funcién del proposi-

Saber hacer: .
to comunicativo.

Analitico.
Sistematico.
Reflexivo.
Proactivo.

Asertivo.
Saber:
Tolerante.
Honesto.
Respetuoso.

Empatico.

Congruente.

a) Objetivo:

El alumno evaluara los elementos, propositos, barreras y puentes de la co-
municacion, para proponer estrategias de comunicacion efectiva en las or-
ganizaciones.

b) Tipo de actividades que se presentaran en la unidad:

! Cuadro de doble entrada:
Organizador de informacién cuya funcionalidad es comparativa y de anali-
sis. Se encuentra dividido en columnas y filas que permiten ingresar datos,
tanto en la parte superior horizontal, como en la vertical. De acuerdo con
Rubio, (2021), “estas filas y columnas se entrecruzan, formando celdas que
son lugares donde pondremos la informacioén que se desea representar. El
nimero de estas filas y comunas variara en funcion de la tematica de la que

se quiera hablar”, (parr. 5).

' Cuadro de doble entrada. Elaboracién propia.

20



L. E/ proceso de la comunicacion

PlaintN

& &
' &
& _& Foro:

Espacio colaborativo para la exptesion y/o debate de ideas. De acuerdo con
Garibay, (2013) “hace posible que los miembros de un grupo articulen sus ideas
desde distintas fuentes de discusion, promoviendo el aprendizaje a través de
interacciones que tienen lugar en diferentes espacios y tiempos; genera debate
y el consenso de ideas” (p. 139).

P
v

x 3 Cuestionario:

Es una herramienta que consiste en un conjunto de preguntas, normal-
mente de diferentes tipos, elaborado sistematica y detalladamente, sobre los
conceptos, hechos y aspectos que interesan en una evaluacion, y que puede
ser aplicado en formas variadas, entre las que destacan su administracion a
grupos. También puede utilizarse impreso o en formato digital (Pérez Juste,
1991, p. 1006).

=== :
4 Presentacién:

Se considera un tipo de recurso o material multimedia cuyo objetivo es
informar y apoyar en la explicacién de un tema. Permite agregar texto,
ilustraciones, graficos, sonidos y videos o peliculas en paginas denomina-
das "diapositivas". (Belloch y UVEG, s. f., parr. 1).

070

S Realizacion de video:

Grabacion en audio e imagen que permite que se proyecte facilmente el
mensaje que se quiere transmitir. En ocasiones se acompana de una pre-
sentacion multimedia que facilita el mostrar contenido textual y grafico, de
tal forma que se visualiza el expositor y el material de apoyo para explicar
algin tema. También se puede solicitar un video en donde no se utilice al-
gun recurso extra mas alla del propio cuerpo y voz que expresan las ideas.

2 Tcono de grupo. FreepIK. (s. f.). <a href="https://www.flaticon.es/iconos-gratis/gru-

—n

po" title="grupo iconos">Grupo iconos creados por Freepik - Flaticon</a>

? Icono de cuestionario. Kalenik, A. (s. £.). <a href="https: flaticon.es/iconos-gra-
B

tis/prueba" title="prueba iconos">Prueba iconos creados por Anastasia Kalenik - Flati-

con</a>

* Icono de presentacion. Justicon. (s. f.). <a href="https://wwwflaticon.es/iconos-gra-

tis/negocios-y-finanzas" title="negocios y finanzas iconos">Negocios y finanzas iconos

creados por justicon - Flaticon</a>

5 Icono de carrete de pelicula. FreepIK. (s. ). <a href="https://www.flaticon.es/ico-

nos-gratis/pelicula” title="pelicula iconos">Pelicula iconos creados por Freepik - Flati-

con</a

21
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SECUENCIA DE 1.1
APRENDIZAJE:

También habra modalidades de video solicitado en individual o en equipo.

c) Tiempo estimado de estudio para esta unidad: 25 horas.

Secuencia de aprendizaje: 1.1

Explicar los elementos del proceso comunicativo a partir de los modelos
de Lasswell y Castells.

Explicar los elementos del proceso comunicativo ‘
a partir de los modelos de Lasswell y Castells '

Figura 9. Secuencia de aprendizaje 1.1 de la materia de Expresién Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 1 Cuadro de doble entrada: Esquematizacion de los modelos de Lasswell y Castells.
Ponderacién: 3%
Instrucciones: 1. Revisa los materiales y recursos agregados para abordar el tema.

2. Genera un cuadro de doble entrada en donde plasmes el analisis de los modelos de
Castells y Lasswell.
Dicho cuadro debera contener los siguientes factores a comparar:
a. Elementos que constituyen el modelo de cada autor.
b. Efectos que se generan en la audiencia, desde el andlisis de estos autores.
c. Medios que se utilizan para enviar el mensaje, desde el analisis de estos autores.
Objetivo:
Organizar ideas, conceptos o textos de forma visual ordenando de forma jerarquica la
informacion facilitando su comprension y andlisis.
Debe contener todos los elementos de la comunicaciéon de Lasswell y Castells.

Criterios de forma:

a. Documento con formato PDE

b. Portada que contenga logotipo de UT], nombre del alumno, grupo, fecha de entre-
ga, materia, carrera.

c. Tipografia Century Gothic en tamafio 12, si la plataforma que estés usando te lo
permite asi.

d. Referencias bibliograficas con estilo APA actualizado.

e. Utlliza cualquier herramienta digital, preferentemente Lucidchart.

Criterios de fondo:

a. Revision general de los temas.

b. Identificacion de las ideas principales, secundarias y datos relevantes.
c. Es necesatio que uses tus propias palabras para realizar el esquema.
d. Sera indi%pensable que muestres las fuentes de consulta.

Recutrsos:

ch?v= Sgegb96tun8&ab channel=Canal44
*  Documento: Resefia de “Comunicacién y poder” de Manuel Castells.

* Video: Sociedad en red. Manuel Castells. https://www.youtube.com/watchrv=-

qpkENlSUc M&t=22s&ab channel EhoFernandezSerrano

Tx_5py5Wzps&ab_channel= ContemdosEducanvosUT
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Recursos.

* Video: ¢Quién es el Dr. Manuel Castells Olivan?

* Documento: Resefia de “Comunicacion y poder” de Manuel Castells.
* Video: Sociedad en red. Manuel Castells.

* Video: Modelo Lasswell y la comunicacion.

Video: ¢Quién es el Dr. Manuel Castells Olivan? x

Figura 10. Video: ¢Quién es el Dr. Manuel Castells Olivan?
Nota: De Canal 44, (2018) en UT], Plataforma de Transformacioén Digital.
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Signoy

Pensamiento

Colombia

Sierra G., Luis Ignacio
Resefia de "Comunicacitn y poder” de Manuel Castells
Signo y Pensamiento, vol. XXIX, nim. 57, julio-diciembre, 2010, pp. 558-561
Pontificia Universidad Javeriana
Bogota, Colombia

Figura 11. Texto: Signo y pensamiento.
Nota: De Sierra G. (2010) en UT], Plataforma de Transformacion Digital.

Video: Sociedad en Red Manuel Castell

Figura 12. Video: Sociedad en red Manuel Castell.
Nota: De Fernandez Serrano. (2014) en UT]J, Plataforma de Transformacién Digital.
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Video: Modelo Lasswell y la comunicacion x

Instrucciones: Observa y analiza la informacion del siguiente video, te ayudara a

Harold Dwight Lasswell
1920 - 1948

desarrollar la siguiente actividad.

77 7@

Figura 13. Video: Modelo Lasswell y la comunicacion.

Nota: De Contenidos Educativos UT]. (2020) en Plataforma de Transformacién Digital.

=
=8
o

Actividad 2 Foro

Ponderacién: 2%

Instrucciones: En esta actividad deberds de contestar con base en una opinién personal a la pregunta

que se lanza en el foro.

Cuida mucho los siguientes criterios.

1. Descripcion de las ideas de forma clara y coherente.

2. Argumentacién sélida de la postura.

3. Cuidar la gramatica y ortograffa.

4. Ademas de contestar la pregunta con los criterios anteriores deberds comentar o
responder a una de las participaciones de tus compafieros(as).

Objetivo: Compartir argumentos e interactuar con tus compafieros.

Criterios de forma:

Es importante respetar las siguientes reglas para sacar un mejor provecho de los mis-

mos:
a. Revisa las participaciones que estan publicadas antes de hacer una nueva, con

b. el fin de evitar ideas repetidas.

c. Revisa que tu aportacion sea de indole académico o esté relacionada con la

d. temaitica.

e. Realiza mensajes propositivos y que aporten a la discusion.

f.  Realiza mensajes breves con el fin de facilitar la lectura de los foros.

g Recuerda que cada usuario es responsable de los contenidos que escribe en el foro y

de dar el crédito correspondiente cuando el contenido no es de tu autorfa.
h. Cuida tu ortografia y redaccion para facilitar la lectura de tus opiniones.
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Secuencia de aprendizaje: 1.2

Explicar las barreras y puentes del proceso de la comunicaciéon humana.

EEEESND?ZILDEF 1 _2 Explicar las barreras y puentes del proceso de la comunicacion humana k'

Figura 14. Secuencia de aprendizaje 1.1 de la materia de Expresion Oral y Escrita II.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 3 Cuestionario: Barreras y puentes de la comunicacion.
Ponderacién: 4%
Instrucciones: 1. Lee las oraciones que se muestran en la imagen.

2. Analiza la situacion.

3. Selecciona la barrera de comunicacion que describe mejor la situacion.
4. Al final te apareceran los aciertos obtenidos.

Se tomara en cuenta la calificacion del dltimo intento que realices.

Recursos: *  Video: Comunicacién efectiva. Cémo mejorar la comunicacion.
https://www.youtube.com/watch?v=bE]W0mTjXvU&t=40s&ab_chan-
nel=Aprestolaboral

* Video: Barreras de la comunicacion.
https://www.youtube.com /watch?v=nKgiCiydXvA&t=37s

*  Video: Comunicacién Asertiva. sQué quiere decir ser virgen?

https://www.youtube.com/watch?v=Pa6AX-e_i9c&t=26s&ab_channel

SalazarF

*  Video: Viral campafa. “Racismo en México”.

mativos

* Video: Los puentes de la comunicacion.
https://www.youtube.com/watch?v=HXoWrhz7NyM&t=5s
¢ Presentacion: Barreras de la comunicacion.

Recursos.

* Video: Comunicacion efectiva. Como mejorar la comunicacion.
* Video: Barreras de la comunicacion.

* Video: Comunicaciéon Asertiva. ;Qué quiere decir ser virgen?

* Video: Viral campafia. “Racismo en México”.

* Video: Los puentes de la comunicacion.

* Presentacion: Barreras de la comunicacién.
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Video: Comunicacién Efectiva Cémo Mejorar La

Comunicacion

-

" RELACIONES ~  FALLAS DE
COMUNICACION paias

hﬁmm C @C ”;MRE-S

Figura 14. Video: Comunicacién efectiva. Como mejorar la comunicacion.
Nota: De apresto laboral. (2021), en UT], Plataforma de Transformacién Digital.

Video: Barreras de la comunicacion x

Figura 15. Video: Barreras de la comunicacion.
Nota: De Jiménez Arellano. (2024), en UT] Plataforma de Transformacion Digital.
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Video: Comunicacion Asertiva ¢Qué quiere decir ser virgen?

Figura 16. Video: Comunicacién Asertiva. sQué quiere decir ser virgen?
Nota: De Salazar F. (2014) en UT], Plataforma de Transformacioén Digital.

Video: Viral Campaniia »

Figura 17. Video: Viral campafia. “Racismo en México”.
Nota: De informativos. (2012) en UT]J, Plataforma de Transformacion Digital.
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Video: Los Puentes de la Comunicacion x

Instrucciones: Observa el siguiente video, te senvird para desarrollar la siguiente actividad.

Figura 18. Video: Los puentes de la comunicacién.
Nota: De Contenidos educativos UT], (2020) en UT]J, Plataforma de Transformacién Digital.

A5

ur/ Direccion de Tecnologias

A “Barreras de la comunicacion humana”

Textos por: Alma Vargas

Figura 19. Presentacion: Barreras de la comunicacion.
Nota: Tomado de UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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SECUENCIA DE 1.3

APRENDIZAJE:

Identificar los propositos de la comunicacion humana

Secuencia de aprendizaje: 1.3

Identificar los propositos de la comunicaciéon humana.

AN

Figura 20. Secuencia de aprendizajel.3 de la materia de Expresion Oral y Escrita II.

Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 4

Cuestionario propositos de la comunicacion.

Ponderacion:

4%

Instrucciones:

(i
2503

1. Investiga detenidamente en la biblioteca digital, en la biblioteca fisica de UT], o en
paginas confiables de la Web como la RAE (Real Academia de la Lengua Espafiola),
los "Propésitos de la comunicacién humana".

Estos propositos son los siguientes:

a. Informar.

b. Persuadir.

c. Entretener.
A continuacion...

2. Lee detenidamente las preguntas del cuestionario, reflexiona y responde correcta-
mente.

Nota: Tendras dos oportunidades para responder y te sera otorgada la calificacion mas

alta que obtengas.

SECUENCIA DE
APRENDIZAJE:

1.4

Conocer los tipos de la comunicacién humana

Secuencia de aprendizaje: 1.4

Conocer los tipos de la comunicaciéon humana.

b
V.

Figura 21. Secuencia de aprendizajel.4 de la materia de Expresién Oral y Escrita I1.

Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.
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Actividad 5 Foro: Tipos de la comunicacion.
Ponderacion: 2%
Instrucciones: En esta actividad deberds de contestar con base en una opinién personal a la pregunta

que se lanza en el foro. Cuida mucho los siguientes criterios.
1. Descripcion de las ideas de forma clara y coherente.
2. Argumentacién solida de la postura.
3. Cuidar la gramatica y ortografia.
Ademis de contestar la pregunta con los criterios anteriores deberas dar tu postura o
retroalimentacion ante una de las respuestas de tus compafieros.
Objetivo: Compartir argumentos e interactuar con tus compafieros.

Criterios de forma:

Es importante respetar las siguientes reglas para sacar un mejor provecho de

los mismos:

a. Revisa las participaciones que estan publicadas antes de hacer una nueva, con el fin
de evitar ideas repetidas.

Revisa que tu aportacion sea de indole académico o esté relacionada con la tematica.
Realiza mensajes propositivos y que aporten a la discusion.

Realiza mensajes breves con el fin de facilitar la lectura de los foros.

o oo o

Recuerda que cada usuario es responsable de los contenidos que escribe en el foro y
de dar el crédito correspondiente cuando el contenido no es de tu autoria.
f.  Cuida tu ortograffa y redaccion para facilitar la lectura de tus opiniones.

Recutrsos:

* Presentacion: Tipos de comunicacién humana.

Recursos:
* Presentacion: Tipos de comunicacién humana.
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ur/ Direccion de Tecnologias

A “Tipos de comunicacién humana”

Expresién Oral y Escrita Il

Figura 22. Presentacion: Tipos de comunicacién humana.
Nota: Tomado de UT]J. Plataforma de Transformacién Digital.

Secuencia de aprendizaje: 1.5

Analizar la evolucién, usos, alcances e impacto de la comunicacién huma-
na, asistida a través de la tecnologfa.

SECUENCIA DE -I 5 Analizar la evolucién, usos, alcances e impacto de la ‘
APRENDIZAJE: - comunicacién humana, asistida a través de la tecnologia . k

Figura 23. Secuencia de aprendizaje 1.5 de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.
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Actividad 6 Cuadro de doble entrada: Analisis comparativo sobre la comunicacion asistida a
través de la tecnologia.

Ponderacion: 4%

Instrucciones: Después de leer los articulos anteriores, realiza un analisis comparativo de las ventajas y

desventajas de la comunicacion a través de la tecnologfa, identificandolas en los factores

educativo, econémico, ambiental, de salud mental y de salud fisica.

Proceso de elaboracién:

1. Identificar los elementos que se van a comparar: ventajas y desventajas.

2. Sefialar los parametros a comparar: factores educativo, econdémico, ambiental, de
salud mental y de salud fisica.

3. Construir afirmaciones donde se mencionen los aspectos mas relevantes de los ele-
mentos comparados.

4. Agregar una breve conclusién (media cuartilla) sobre la evolucién de la comunica-
cion asistida a través de la tecnologfa.

5. Dar a conocer las fuentes de consulta y solicitar que los estudiantes identifiquen
otras. Se indica la forma en que deben ser citadas segun el estilo APA actualizado.

Criterios de forma: a. Portada que contenga: Logotipo de UTJ, tu nombre, grupo, fecha de entrega, mate-
ria, carrera y una foto de tu rostro.

b. Documento con el formato PDE.
c. Tipo de letra Century Gothic a 12 puntos, intetlineado 1.5, justificaciéon de margenes.
d. Estilo APA actualizado.
Criterios de fondo: a. Descripcién de las ideas de forma clara y coherente.
b. Argumentacion solida de la postura.

c. Cuidar la gramatica y ortografia.

Recursos: * Texto: El nuevo control mental.
https://rebelion.org/el-nuevo-control-mental

e Texto: ¢Qué efectos tienen las 5 mayores redes sociales en la salud mental de los
jovenes?
https://www.bbc.com/mundo/noticias-39974688

e Video: Las redes sociales, documental.
https://www.youtube.com/watch?v=05Rpfsw5AGs&t=6s&ab_channel=Angeles-
Rimoldi

e Texto: Colectivos sociales en red.
https://transformacion.utj.edu.mx/pluginfile.php /34842 /mod_resource/con-

tent/3/03%20Colectivos%20Sociales%20en%20Red.pdfPredirect=1

Recursos:

* Texto: El nuevo control mental.

* Texto: ¢Qué efectos tienen las 5 mayores redes sociales en la salud men-
tal de los jovenes?

* Video: Las redes sociales, documental.

* Texto: Colectivos sociales en red.

33



Expresién Oral y Escrita I

El nuevo control mental

Por: Robert Epstein.
Traduccion del inglés para Rebelion de Carlos Riba Garcia

Durante el pasado siglo mas de un gran escritor expresd su preocupacion respecto del futuro de la
humanidad. En El talén de hierro (de 1908), el escritor estadounidense Jack London imaging un
mundo en el gue un pufiado de riguisimos titanes corporativos -los ‘ocligarcas’- mantenia a raya a las
masas mediante una combinacion de premios y castigos. La mayor parte de la humanidad vivia en
una virtual esclavitud que permitia una vida confortable a cambio de la renuncia de cada uno al

control de su vida.

En Nosotros (de 1924), el brillante autor ruso Yevgeny Zamyatin, anticipando los excesos de la joven
Unién Soviética, describio un mundo en el que el pueblo era controlado mediante un omnipresente
monitoreo. Las paredes de |as casas eran de cristal transparente de modo que pudiera observarse
todo lo que hicieran guienes vivieran en ellas. Las personas tenian permitido bajar las persianas una
hora por dia para que tuvieran relaciones sexuales, aunque tanto el momento de los encuentros

como la identidad de los amantes debian ser registrados previamente en las oficinas del Estado.

Figura 24. Texto: El nuevo control mental.
Nota: De Epstein. (2016) en UT]. Plataforma de Transformacion Digital.

i Qué efectos tienen las 5 mayores redes sociales en la salud mental de los jévenes?

Por: BBC, (2017)
Las redes sociales han cambiado la forma en que ios jovenes se comunican vy relacionan.

Pero, apara bien o para mal?

Facebook, Youtube, Instagram, Twitter y Snapchat se han vuelto "indispensables” en el dia a dio de la mayoria
de adolescentes y son pocos los que renuncian o tener presencia en alguna de estas redes.

Pero las ocfividodes en estas plafoformos les generon depresién, ansiedad, problemeas de suefio e
Insegurdad. segun ellos mismos admiten en un estudio realizade en Reino Unido.

Una encuesta efectuado a principios de ano por la Sociedad Real de Salud Poblica [RSPH, por sus siglas en
inglés) reveld que solo una de las cinco redes sociales fiene un afecto positive en la salud mental de los
jovenes: YouTube.

Alresfo, en general, les ofecta de forma negativa, siendo Instagram la que peores resultados obluvo, seguida

de cerca por Snapchat, Facebook y Twitter.
Una adiccion que quita el suefio

La RSPH les pidio a 1.479 bitGnicos de entre 14 v 24 ofos que valoraran como cada una de estas redes
sociales impactaba en su salud y bienestar.
La conclusion fue gue todas empecroban su salud mental en cuatre aspectos: la calidad del suvefio, la

imagen corporal, el ciberacoso y el sentimiento de estar perdiéndose algo.

Cuando se apaga el ordenador, queda la tableta y si a ésta se le agota la bateria, siempre esta el celular. El
acceso a estas redes se ha vuelto coda vez mdas facil y vbicuo, y las nofificociones dificulton que uno se

pueda desconectar.

Figura 25. Texto: ¢Qué efectos tienen las 5 mayores redes sociales en la salud mental de los jévenes?
Nota: De BBC. (2017) en UT]. Plataforma de Transformacién Digital.
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CariTULO 11

COLECTIVOS SOCIALES EN RED:
VENTAJAS Y DESVENTAJAS
ENTRE LO VIRTUAL Y PRESENCIAL

MSe. Julia Abifandi Cedeiio

Universidad de Guayaquil, Ecuador

Lic. Cecilia Corral Carpio

Tecnologico Superior Vicente Rocafuerte, Ecuador
Dra. Alba Barreth Gonzilez

Universidad de Guayaquil, Ecuador

Introduccion y necesidad del estudio

La necesidad humana de interactuar

Segiin la RAE, la comunicacion es un término que hace referencia a la
relacidn que se establece entre los seres vivos al encontrarse en grupo e
interactuar, es el medio a través del cual tanto personas como animales
obtienen o comparten informacién sobre su entorno. La aparicion de la era
digital y las redes sociales formalizaron la globalizacion, dinamizando la
comunicacion que cruza fronteras, intercambian culturas, idiomas,
permitiendotrascender prineipios laborales, politicos, econdmicos, sociales
y promoviendo ideologias.

Ecuador accede a Internet en 1991. Su precursor fue Marcel Laniado de
Wind, quien, tras conocer una red de comunicacion interna utilizada en

Figura 26. Texto: Colectivos sociales en red.
Nota: De Abifandi, Corral y Gonzalez. (s. f.) en UT]. Plataforma de Transformaciéon Digital.

Video: Las redes sociales, documental X

CONECTADOS

Figura 27. Video: Las redes sociales, documental.
Nota: De Rimoldi. (2017) en UT]. Plataforma de Transformacion Digital.
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Actividad 7 Foro para el analisis del cortometraje I’ ALTRA PAR
Ponderacion: 4%
Instrucciones: Observa detenidamente el cortometraje que acompafia a la actividad.
Medita al respecto y escribe una reflexion en el foro en donde plasmes lo siguiente:
Qué mensaje te da a ti el corto
2. Cémo es que se relaciona con tu vida o la de las personas mas cercanas a ti.
Ademis de tu reflexion, es necesario que leas las aportaciones de tus compafieros y
retroalimentes alguna de ellas.
Recuerda, para tener el puntaje completo, serd indispensable que tengas ambas partici-
paciones en el foro.
Recursos: *  Video: La pelicula egipcia I’ ALTRA PAR.
W
Recursos:

¢ Video: La pelicula egipcia I’ALTRA PAR.

Figura 28. Video: La pelicula egipcia I ALTRA PAR.
Nota: De Antonio Gémez. (2022) en UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Resultado de aprendizaje de la unidad |

36




L. E/ proceso de la comunicacion

Resultado de aprendizaje a !

@ Actividad 8: Trabajo final: Unidad 1

Figura 29. Resultado de aprendizaje de la unidad I, de la materia de Expresién Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacion Digital.
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Actividad 8 Trabajo de cierre de la unidad I.
Ponderacion: 10 %
Instrucciones: Esta actividad se divide en dos fases, en la primera se analizara un caso practico en

donde haya algin problema de comunicacién mismo que serd entregado por escrito, en
la segunda fase se realizara un video en el que se exprese de forma oral lo entregado en
el andlisis por escrito.

Instrucciones:

La actividad final de esta unidad, se realizara en equipo (maximo tres estudiantes) y

esta compuesta por dos entregables:

1. 1. Un reporte, plasmado en PowerPoint.

2. 2. Un video, donde explican su presentacion PowerPoint y se muestra la parte
superior de su cuerpo (busto) para facilitar la comunicacion a través de su ex-
presién corporal.

Contenido del reporte escrito:
Diapositiva 1: Portada
Portada que contenga Logo de UT], con nombres de los alumnos que conforman
el equipo, grupo, fecha de entrega, materia, carrera y una foto del rostro de cada
integrante.
Diapositiva 2: Titulo: Comunicacién Fallida.
Describir detalladamente una situacion de dificultad comunicativa.
Diapositiva 3: Titulo: Propésito de la comunicacion descrita.
Mencionar el propésito de la situacion citada.
Diapositiva 4: Titulo: Esquema de la comunicacion.

Con un mapa conceptual, esquematiza la situaciéon de comunicacién usando el mo-

delo de Lasswell o Castells, sefiala qué rol desempefié cada elemento y personaje

del relato.
Diapositiva 5: Titulo: Barreras de comunicacion y sus puentes.

Sefiala qué barreras de la comunicacion se hicieron presentes en la situaciéon y como

pudieran superatlas.

Diapositiva 6: Titulo: Herramientas tecnolégicas.

En este apartado deberdn identificar qué herramientas tecnoldgicas se utilizaron en

la situacién descrita y en caso de no haberlas tenido, elaboren una propuesta para

integrarlas y facilitar el proceso comunicativo.
Diapositivas 7, 8 y 9: Conclusiones individuales.

Cada uno de los miembros del equipo, utilizara una diapositiva para redactar su

conclusion, con una extension minima de media cuartilla, coloca tu nombre al final

de tu diapositiva.
Contenido del video:

1. En el video se explicara de forma oral lo redactado en el reporte, nombrando
cada uno de los titulos especificados.

2. La duracién total del video debera ser de 5 a 7 minutos y el tiempo deberd ser
equitativo entre cada estudiante.

w

Todos deben aparecer en el video.

4. Para la elaboracién del video se pueden utilizar plataformas gratuitas como
Zoom, Meet, etc. Proyecta tu presentacion en la plataforma mientras lo explican.

5. 5. Simplemente programa una reunién con el equipo, cada uno explicara el titulo
o titulos que le correspondan, recuerda grabar la sesion.

6. Cada alumno explica de forma individual su conclusion.

7. Deben grabar la reunién y subir el video a la plataforma.
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de la comunicacion

‘£ de las ponderaciones

Rubrica del resultado de aprendizaje unidad |

Expresién Oral y Escrita ll
Resultado de aprendizaje - Unidad 1

# Criterio Paonderacion Mivel 0 Nivel 1 Mivel 2 Nivel 2 Nivel 4
Mo explica en horma clara ni Ezxpliza enformanomuy clarani | Explica en forma no muy clars
detalladamente el cazo a analizar|  muy .detalladameljte eloasoa pero.detalladamepte eloasoa Explica clara y detalladamente el
Ezplicacién del caso Mo ez un problema de analizar. E= efectivamente un analizar. E= efectivamente un | .2-0 3 analizar. Es efectivamente
1 a analizar 10 comunicacion el caso que se problema de comunicacidn el problema de comunicacidn el | prablema de comunicacidn el
esta presentando. cas0que se esti presentanda. | cazo que se estd presentando. | caco que se esti presentando.
ki a9 10
Mo realiza el esquema del Fiealiza el ezquema del praceso | Fealiza la esquematizacidn del Realiza la esquematizacidn del
procesa de comunicacidn. de la comunicacidn utilizanda procesa de la comunicacidn procesa de |a comunicacidn
Esquematizacion del algiin arganizador grifico de la utilizando algin arganizadar utilizands 2lgin arganizadar
2 |proceso 10 informacicn de forma poco olara, | grafico de la informacion pero no grifico de lainfarmacidn y
comunicativo. ymioze baga enninguno de los z¢ basa en ninguno de los bazindose enuna de los
modelas revizados en la unidad, | modelos revisados enlaunidad. | modelos revisados enlaunidad.
Yalor L] L[] k] a i0
Fiedacta el objetiva o propdsito - .
el Fedacta claramente el objetiva o Redacta claramente el objetivo o
5 LU 5 de la comunic acion en Farma 5 TR g L
Objetivo o propdsito Mo redacta el objetivo o : F proposito de la comunic acion sin| propdsito de la comunicacidn de
3 & S 0g! 5 Pih R, poco clara, sin hacer referencia a 3
de la comunicacion propasito de la comunicacian. i hacer referencia a alguno de los | acuerdo auno de los modelos
alguno d2 loz modelos revisados ;. = 1 -
% modelos revisados en launidad. revisados en la unidad.
enlaunidad,
Yalor o 0 3 : 4 5
. s 5 . 3 5 La informacidn est relacionada | Lainformacion esta claramente
Lainformacidn no esti La informacidn esta de alguna : '
" R 7 con lozs temas revisados, pero relacionada con los temas
Calidad de relacionada con los temas dela mianerarelacionada con los ; i p
4 i 10 it no &g necesariaments revizados enlaunidady es
Informacion unidad y no &£ congrugnte con | teMAas, pero N & congruents i
s T congruente con los aprendizajes | totalmente congruente con los
los aprendizajes esperados. gon los aprendizajes esperados. T
esperados. aprendizajes esperados.
o [] 8 ] [
Hay més de cinco errores de o)
£ S - Hay de tres a cuatro errores de Hay de unc a dos errores de Mo hay errores de gramatica,
Redaccion g gramatica, ortografia o P " o 4 i 2
B N 5 s qramaética, ortografia o aramatica, ortografia o artografia o puntuacidn en todo
ortografia puntuacian en todo el i =
proyecta puntuacion en todo el proyecto. | puntuacion entodo el proyecto. el proyecto.
n 3 4 [z}
Moidentifica barreras y por tanto, | [dentifica las barreras, pero no | Identifica las barreras y propone Identifica con precizion las
e i tampocao su forma de eliminarlas.| propone formas de eliminarlas. ideas para eliminar alguna de barreras de comunicacidn y
Identificacidn de éstas. propone ideas para eliminar cada
E |barreras L 0 unade ellas.
el nacion
Yalor L[] a 8 Bl 0
Mo presenta un anilisis. Solo reconoce laz herramientas Analiza el uso de las Analiza el uso de las
L tecnoldgicas utiizadas. Mo hace herramientas tecnoldgicas herramientas tecnoldgicas
Anilisis de_l uso de una propuesta en caso de que | presentadas en el caso, pero no presentadas en el caso, o
7 |las hel[al_menlas 10 éstaznose presentenen el | propane cdmo se podiia mejorar | propone edme se podria mejarar
tecnologicas. procesa. el proceso utilizdndol as. el procezo utiizdndolas.
Yalor L] 0 g g o
Yalor o 0 g 3 1
La propuesta no estijustificada, | Lapropuesta estijustificada, | La propuesta estd justificada, es | La propuesta esti debidamente
noes comprensible, no contiene [ pero no es comprensible, no comprensible, pero no contiene | justificada, es comprensible, y
R argumentos vilidos ni contiene argumentos vilidos y argumentos vilidas y contiene argumentos vilidos y
& |Propuesta de mejora 10 fundamentados. fundamentadas. fundamentados. fundamentados.
¥alor o 0 g 3 0
Ma se agregd conclusicn. Solo algunos de los participantes | Solo algunos de loz participantes|  Todos loz participantes del
escriben sobre lo que escriben sobre lo que equipo escriben sobre lo que
; aprendieron pero ninguno colocal aprendieron § colocan su nombre| aprendieron y colocan sunombre
9 |Conclusiones 9 U nombre al final del eserito. al final del eserito. al final del escrito.
¥alor o v 3 4 5
Se hace avidente el Elfla=) @ la[las) estudiante(s] Elfla=) o la[las) estudiante(=) Elllos] o la[laz) estudiante(s]
desconocimiento del temay demuestran conocimiento evidencian conocimiento enla | demuestran un completo
Dominio del tema del expresan con dificultad las ideas | parcial del terna, con frecuencia | mayoria de los aspectas que entendimiento del terna y
10 o la estudiante o y no coinciden con el contenido | lo que dice no coincide con el aborday expresa con claridady | expresan con claridad y fluidez las
de las diapositivas ademis de contenido de laz diapositivas. Fluidez las ideas. ideaz.
leer completaments su
o g a 10
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Participacion de los

Faltan integrantes del equipo,
algunos no se visualizan y no
presentan el archivo.

Todos los inkegrantes del equipo
participan, perc alguno no se
vizualiza y o presentan el

Todos los integrantes del equipo
participan, pero alquno no se
visusliza. 5 presentan el archivo.

Todos los integrantes del equipo
participan en la exposicidn y se
visualiza el busto de cadaunoyla

presentacion

aclarar dudas, yno se despide a
nombre de todos loz integrantes.

dudas, pero o se despide a
nombre de todoz los integrantes.

integrantes archive, presentacidn de power paint.
Yalor o 0 3 4 5
Faltan integrantes del equipo, | Todos los integrantes del equipo | Todos loz integrantes del equipo | Todos loz integrantes del equipo
algunos mo e vizualizan yno participan, pero alguno no se participan, pero alguno no se participan en la exposicidn y se
Participacidn de los presentan el archivo, vizualiza y no presentan el vizualiza. Si presentan el archivo. | visualiza el bu'sto decadaunoyla
1 integrantes 9 archivo. pre=entacion de power point.
¥alor L1} v 3 4 g
La durazidn del video no esta La duracién del videa no estd | La duracian del video e= de entre | La duracidn del videa 2= de entre
dentrodel rango de 1o dentro del rango de 1o 81y 7 minutos, pero alqunos 51y 7 minutos y cada estudiante
. ) establecido y no todos los establecido. Todos los estudiantes cazi no participan. participa equitativamente.
12 |Duracion del video 5 estudiantes participan estudiantes participan
equitativamente. equitativamente.
¥alor o 0 3 4 5
Mo hay un cierre o despedida. Agradece la atencidn brindada Agradece la atencidn brindada Agradece |a atencidn brindada
por parte del plblico, pero no por parte del plblico, ofrece por parte del plblico, ofrece
i Cierre de la 5 ofrece aclarar aclarar

dudas y se despide a nombre de
todos los integrantes.
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Expresion Oral y Escrita I1

A continuacién, se presenta el elemento visual que introduce la unidad
II, dentro de la materia de EOE II en la plataforma de Transformacion

Digital.

O =5
o ©

Unidad 2 %

Unidad 1

Dudas y comentarios

|
La comunicacion efectiva en las organizaciones
.
: @u OBJETIVO DE LA UNIDAD -'] | @ PONDERACHIN DE LA UNIDAD ‘_ f HORAS TOTALES DE LAUNIDAD |
b ; »®; = L

Figura 21. Presentacion de la unidad II, de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacion Digital.

M Introducciéon

Dentro del ambito laboral, es fundamental que cada profesional esté capa-
citado para presentar y exponer sus ideas frente a un grupo de personas,
dominar su lenguaje verbal, corporal y proxémico; atraer la atencion de to-
dos y persuadirlos sobre lo que quiere lograr defendiendo con argumentos
razonables y bien fundamentados sus ideas innovadoras. De igual forma,
es necesario el saber reaccionar oportunamente ante la necesidad de impro-
visar, dominar diferentes tipos de auditorios y usar los elementos paralin-
glisticos a su favor. Por estas razones, se vuelve fundamental conocer las
técnicas y estrategias que abonan al desarrollo de esas competencias y que
son abordadas en esta segunda unidad.

Temas:

* Proceso de escritura.
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II. La comunicacion efectiva en las organigaciones

Saber:

Saber hacer:

Saber ser: <

\

Describir las caracteristicas y las etapas del proceso de es-
critura.

Identificar los modelos de referencia bibliografica APA
(Asociacion Americana de Psicologia).

Recordar los métodos de organizacion de la informacion.

Explicar las estrategias de lectura:

- Acceso y recuperacion de la informacion - Interpretacion
e inferencias.

- Técnicas para mejorar la comprension lectora - Compren-
si6n global.

- Fondo y forma de un texto.

Distinguir las caracteristicas de los géneros y textos litera-
rios:

- Epico (narrativa) - Lirico (poesia) - Dramatico (dramatur-
gla).

Elaborar textos de acuerdo con las etapas del proceso de es-
critura.
Estructurar citas y referencias de acuerdo con el modelo APA..

Analitico.
Sistematico.
Proactivo.
Reflexivo.
Veraz.
Honesto.
Objetivo.
Congruente.
Elocuente.
Consistente.

* Tipos y textos de documentos.
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Sabert:

Saber hacer: 4

Saber set: <

rDiferenciar los tipos de textos y sus aplicaciones:

- Cientificos - Informativos.

Describir las caracteristicas, tipos y usos de las técnicas de
analisis de textos:

- Sintesis - Resumen - Comentario.

Explicar los elementos y aplicaciones documentos de acuer-
do a su tipo:

- Ejecutivos: (carta, oficio, circular, memorandum, curriculum
vitae)

- Técnicos: (manual, informe, bitacora, minuta, instructivo,
reporte, proyecto).

(Redactar sintesis, resimenes y comentarios de textos en
funcién de su género literario. Redactar textos y documen-
tos ejecutivos y técnicos de acuerdo con su proposito.

r Analitico.
Sistematico.
Proactivo.
Reflexivo.
Veraz.
Creativo.
Honesto.
Congruente.
Elocuente.
Consistente.

\ Propositivo.

¢ Argumentacion.

Saber: <

(Determinar el concepto, propésito y estructura de los ar-
gumentos:
* Premisa o tesis - Desarrollo — Conclusion.
* Explicar los tipos de argumentos:
* Logicos o deductivos - Demostrativos o Inductivos —
Petsuasivos.
* Explicar las caracteristicas y usos de las falacias:

\’ Ad homzinem (dirigido contra el hombre).
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II. La comunicacion efectiva en las organigaciones

Saber hacer:

Saber ser:

Defender posturas considerando la estructura argumenta-

tiva. Refutar posturas considerando la estructura argumen-

tativa.

r Analitico.
Sistematico.

Proactivo.

Reflexivo.

Veraz.

Honesto.

Congruente.

Elocuente.

Consistente.

Propositivo.
Creativo.

Respetuoso.

\ Tolerante.

¢ Comunicacion oral.

Saber:

Explicar las etapas de la presentacion oral considerando las

caracterfsticas del entorno sociocultural y profesional:

Seleccion del tema - Definicion del objetivo - Analisis de
la audiencia - Analisis de la ocasién y el ambiente - Admi-
nistracion del tiempo.

Recomendaciones generales - Logistica.

Explicar las estrategias para hablar en puiblico:

Cualidades de la voz: volumen, ritmo, timbre, tono, veloci-
dad, intencion, diccion y uso de pausas.

Comunicacién no verbal: proxémica, paralingtiistica, ki-
nestésica, iconica e imagen personal.

Describir las técnicas de persuasion en una presentacion oral:

Reciprocidad - Coherencia - Escasez - Autoridad - Simpa-
tia - Validacion social.

Describir las estrategias de improvisacion:

Reflexionar antes de contestar (identificar la intencion de
la situacion) - Parafrasear la pregunta - Asociar una anéc-
dota al tema en cuestiéon —Pensar en una estructura de dis-
Curso.

Explicar las caracteristicas, propositos, tipos y usos de la dis-
cusion formal:

Discurso - Conferencia - Monologo - Entrevista - Debate
- Foro.
Panel - Mesa redonda - Simposio - Seminario - Asamblea.
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Estructurar discusiones formales.
Realizar presentaciones orales con discusion formal.

Saber hacet: _ o

Interactuar persuasivamente con la audiencia en presenta-

clones orales.

( Analitico.
Sistematico.
Proactivo.
Reflexivo.
Veraz.
Honesto.
Congruente.
Elocuente.
Saber Ser: )
Consistente.
Propositivo.
Creativo.
Respetuoso.
Tolerante.
Asertivo.

Empatico.
\ Persuasivo.

b) Objetivo
El alumno realizara proyectos, asi como su presentacion y argumentacion
de manera oral para contribuir al desarrollo del proceso comunicativo en

las organizaciones.

c) Tipo de actividades que se presentaran en la unidad:

¢ Ensayo:

Se trata de un tipo de texto que desde la tradicién cientifica o cultural se
relaciona con la libre exposicion de ideas. Su objetivo es la reflexion en el
ambito del conocimiento. En los ensayos cientifico-académicos, es funda-
mental que el autor defienda su postura mediante argumentos y pruebas
validas, las cuales debe presentar en el escrito de una manera sistematica y
estructurada (Rodriguez Gonzalez, s. f., parr. 1-5).

6 Tcono de nota. FreepIK. (s. f.). <a href="https://www.flaticon.es/iconos-gratis/ensa-

yo' title="ensayo iconos">Ensayo iconos creados por Freepik - Flaticon</a>
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II. La comunicacion efectiva en las organigaciones

P
v

x " Cuestionario:

Es una herramienta que consiste en un conjunto de preguntas, normal-
mente de diferentes tipos, elaborado sistematica y detalladamente, sobre los
conceptos, hechos y aspectos que interesan en una evaluacion, y que puede
ser aplicado en formas variadas, entre las que destacan su administracion
a grupos. También puede utilizarse impreso o en formato digital. (Pérez
Juste, 1991, p. 100).

P!

Una bitacora es una herramienta de trabajo que se utiliza en diferentes

8 Disefio de biticora:

ambitos. Su finalidad es registrar los avances de alguna actividad o proceso
que se esté llevando a cabo. En cualquier caso, se realizan entradas escritas,
con la fecha en la que se llevo a cabo la accidn, asi como la descripcion de
lo realizado y datos que resulten utiles para el analisis posterior de la infor-
macion.

/,

? Correo electronico:
Es una forma de comunicacion escrita entre personas a través de dispositi-
vos digitales. Se conoce también como eail o e-mail. Es uno de los medios
mas utilizados en la comunicacién digital y cualquier persona que tenga
posibilidad de acceder a internet, podra tener una cuenta y enviar un correo
electronico (Zita Fernandes, 2021, parr. 1).

10 Sintesis:

Texto corto en el que se resumen conceptos o ideas principales de un texto
mas largo. Para realizarla, es necesario leer el material completo buscando
su comprension. Posteriormente se redactan brevemente y con palabras
propias las ideas principales del mismo (Tesis y Masters, 2022, parr. 2).

7 Icono de cuestionatio. Kalenik, A. (s. £). <a href="https:/ /www.flaticon.es/iconos-gra-
tis/prueba" title="prueba iconos">Prueba iconos creados por Anastasia Kalenik - Flati-
con</a>

# Icono de Bloc gratuito. Smashicons. (s. f.). <a href="https://www.flaticon.es/ico-
nos-gratis/nota" title="nota iconos">Nota iconos creados por Smashicons - Flaticon</
a>

9 fcono de correo electrénico. (s. £). Freeplk. <a href="https://www.flaticon.es/ico-
nos-gratis/correo” title="correo iconos">Cotteo iconos creados por Freepik - Flati-
con</a>

' Icono de marcador. Freeplk. (s.f). <a href="https://www.flaticon.es/iconos-gratis/
herramientas-y-utensilios" title="herramientas y utensilios iconos">Herramientas y uten-
silios iconos creados por Freepik - Flaticon</a>
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Iy

! Anilisis de caso:

El estudio o analisis de caso utiliza situaciones especificas ligadas a hechos
reales, donde se muestra un problema que no tiene solucién unica, y cuyo
analisis se realiza siguiendo técnicas de discusioén en grupo y de indagacion.
Con este, se desarrolla el pensamiento critico, la creatividad y el espiritu
innovador, promueve la capacidad para cuestionar, formular respuestas,
defender y argumentar posturas. Es un método y una estrategia didactica
activa ya que promueve la discusion y didlogo entre los estudiantes y per-
mite expresar sus ideas en las que se demuestran sus diversas perspectivas.
(Ospina, s. f., parr. 1y 6).

o==
~= "’ Presentacion:
Se considera un tipo de recurso o material multimedia cuyo objetivo es
informar y apoyar en la explicacién de un tema. Permite agregar texto,
ilustraciones, graficos, sonidos y videos o peliculas en paginas denominadas
"diapositivas". (Belloch y UVEG,; s. £, parr. 1).

070

N7 B Realizacién de video:

Grabacion en audio e imagen que permite que se proyecte facilmente el
mensaje que se quiere transmitir. En ocasiones se acompafia de una pre-
sentacion multimedia que facilita el mostrar contenido textual y grafico, de
tal forma que se visualiza el expositor y el material de apoyo para explicar
algun tema. También se puede solicitar un video en donde no se utilice al-
gun recurso extra mas alld del propio cuerpo y voz que expresan las ideas.
También habra modalidades de video solicitado en individual o en equipo.

d) Tiempo estimado de estudio para esta unidad: 50 horas.

1 {cono de caso de estudio. Icon home. (s. £). <a href="https://www.flaticon.es/ico-
nos-gratis/caso-de-estudio” title="caso de estudio iconos">Caso de estudio iconos crea-
dos por Icon home - Flaticon</a>

2 fcono de presentacion. Justicon. (s. £). <a href="https://www.flaticon.es/iconos-gra-
tis/negocios-y-finanzas" title="negocios y finanzas iconos">Negocios y finanzas iconos
creados por justicon - Flaticon</a>

1 fcono de carrete de pelicula. Freeplk. (s. f.). <a href="https://www.flaticon.es/ico-

—n

nos-gratis/pelicula” title="pelicula iconos">Pelicula iconos creados por Freepik - Flati-
con</a>
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II. La comunicacion efectiva en las organigaciones

g;:g:} Secuencia de aprendizaje: 2.1
9; f’\,?;
Identificar el proceso de escritura y el modelo APA
ig%gﬁg%[:f 2.1 Identificar el proceso de escritura y el modelo APA .‘

Figura 22. Secuencia de aprendizaje 2.1 de la materia de Expresion Oral y Escrita II.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 9 Ensayo: Proceso de escritura y estilo APA.
Ponderacién: 7%
Instrucciones: 1. Revisa los materiales y recursos que acompafian esta actividad.

2. Elige un tema de los siguientes para la realizaciéon de un ensayo:
a. Desarrollo sustentable.
b. Inteligencias multiples.
c. Equidad de género.
3. Realiza un ensayo tomando en cuenta los pasos del proceso de escritura descritos
en el video.
Para la realizacion del ensayo, consulta por lo menos cuatro fuentes bibliograficas con-
fiables.
Recuerda evitar la consulta de paginas comerciales, con ensayos que suben otros alum-
nos, Buenas tareas, El rincon del vago, etcétera.
Te sugerimos explorar en la biblioteca virtual, o bien; puedes ingresar a Google Acadé-
mico.
El ensayo debe contar con tres citas:
1 cita textual de menos de 40 palabras, 1 cita textual de mas de 40 palabras y 1 cita
de parafrasis.
Te sugerimos ingresar a la pagina oficial del APA: www.apa.org para consultar ejem-
plos confiables.
Si bien la pagina estd en inglés, se traduce al espafiol automaticamente.

Criterios de forma: a. La extensién del ensayo debera ser de minimo dos hojas y maximo tres, sin contar
la portada.

b. El formato del ensayo en su totalidad debera seguir el estilo APA, tanto en la rea-
lizacién de citas, referencias bibliograficas, interlineado, margenes y el nimero de
fuente.

c. El ensayo debera contener una portada con el logotipo de la UT], nombre.

d. de la carrera, de la materia, tu nombre, nombre del ensayo, grado, grupo, turno,
fecha y tu fotografia del rostro.

e. Agrega al final del ensayo, las referencias bibliograficas de las fuentes consultadas, de
acuerdo con el estilo APA vigente.

Criterios de fondo: Tu ensayo debera contener en su redaccién tres momentos:
a. Introduccion
b. Desarrollo
c. Cierre o conclusion.
Debes redactar tus ideas y solo utilizar las citas para argumentar tu postura, o bien mos-

trar las evidencias de aquello que afirmas.
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Recursos: ¢ Video: Historia del APA.
* Video: Proceso de escritura: planificacion y textualizacion. https://wwwyoutube.
com/watch?v=GHPTbTE-W7k&ab_channel=nicaraguaeduca

* Presentacion: Referencias y formas de citacion.

* Presentacion: Citas y referencias en formato APA.

Recursos.

* Video: Historia del APA.

* Video: Proceso de escritura: planificacion y textualizacion.
* Presentacion: Referencias y formas de citacion.

* Presentacion: Citas y referencias en formato APA.

—

Formato estilo APA

(Asociacion Psicologica Americana)

Universidad Tecnologica

Figura 23. Video: Historia del APA.
Nota: Tomado de UT]J. Plataforma de Transformacién Digital.

Video: Proceso de escritura: planificacion y textualizacion

3Qué hacen ustedes cuando

deben redactar o escribir?

Figura 24. Video: Proceso de escritura: planificacion y textualizacion.
Nota: De Nicaraguaeduca. (2013) en UT]J, Plataforma de Transformacion Digital.
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II. La comunicacion efectiva en las organizaciones

. Universidad Tecnolégica
J de Jalisco

Referenciasy
formas de
citacion

Tomado de la Guia Préctica de
las Normas APA Séptima edicion

y7

Figura 25. Presentacién: Referencias y formas de citacion.
Nota: Tomado de UT], Plataforma de Transformacioén Digital.

Y7 74 Direccién de Tecnologias

A «Citas y referencias en formato APA”

(Asociacion Psicologica Americana)

Figura 26. Presentacién: Citas y referencias en formato APA.
Nota: Tomado de UT], Plataforma de Transformacioén Digital.

Secuencia de aprendizaje: 2.2

o=

o=

i
O

Comparar los tipos de textos y documentos.

SECUENCIADE 22 Comparar los tipos de textos y documentos

APRENDIZAJE:

Figura 27. Secuencia de aprendizaje 2.2 de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.
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Actividad 10 Practica sobre buisqueda de informacién y estrategias de lectura.
Ponderacion: 4%
Instrucciones: Descripcion de las ideas de forma clara y coherente.

Mostrar seriedad, reflexién y coherencia al responder las preguntas.

Cuidar la gramatica y ortografia.

En esta actividad se envia un archivo dnicamente como evidencia.

1.

2.
3.
4

11

Ve el video: Estrategias para la lectura COE - ITESO

Visita el sitio web: https://sites.google.com/site/ extraccionyrecuperaciondeinfo/
Observa el video dentro de la pagina.

Investiga los siguientes conceptos:

*  Acceso y recuperacion de la informacion.

* Interpretacién e inferencias.

* Técnicas para mejorar la comprension lectora.

*  Comprension global.

* Fondo y forma de un texto.

Investiga en Google (o el buscador de tu preferencia) cudl es el tema con mayor
tendencia del momento (Trending Toping).

Selecciona el que consideres mas importante.

Busca una nota o articulo relacionado con ese tema, te servira para responder el
cuestionario adjunto.

Lee el articulo detenidamente aplicando técnicas de comprension lectora, interpre-
tando e infiriendo el tema global que se trata alli.

En un documento de Word, copia y responde las preguntas del cuestionario anexo.

. Haz una impresién de pantalla de:

a. La lista de tendencias.
b. Articulo leido.

. Pega las impresiones de pantalla en el mismo documento que estas elaborando.
12.

Contesta las siguientes preguntas y ponlas en el mismo documento:

a. ¢Qué frase o ecuacion de busqueda empleaste para investigar sobre el tema?

b. En el tema seleccionado: ¢Detectaste el ruido o silencio documental en la infor-
macién? y de ser asf ;Cémo fue?

c. ¢Qué comprendiste del texto?

d. ¢Cuales son la interpretacion e inferencias que tienes del tema?

Criterios de forma:

mo o o

Portada que contenga logo de UT], tu nombre, tu grupo, fecha de entrega, materia,
carrera y una foto de tu rostro.

Documento en formato Word

Tipo de letra Century Gothic a 12 puntos, interlineado 1.5, justificacién de margenes.
Impresion de pantalla con la lista de tendencias y articulo.

Cuestionario con respuestas de la investigacion.

Sera indispensable que muestres las fuentes de consulta en estilo APA actualizado.

Criterios de fondo:

®

=

Descripcion de las ideas de forma clara y coherente.
Mostrar seriedad, reflexion y coherencia al responder las preguntas.
Cuidar la gramatica y ortografia.

Recutrsos:

Texto: Fondo y forma en literatura. Lo que decimos y como lo decimos. https:/ /www.actua-
lidadliteratura.com/fondo-y-forma-en-literatura-lo-que-decimos-y-como-lo-deci-

mos/?redirect=1

Video: Estrategias de lectura.

Recursos.
 Texto: Fondo y forma en literatura. 1o que decimos y como lo decimos.
* Video: Estrategias de lectura.
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Web: Fondo y forma en literatura. Lo que decimos y como lo decimos.

[© coneane |

Figura 28. Fondo y forma en literatura. Lo que decimos y como lo decimos.
Nota: De Escabias, (s. f.) en UT]J, Plataforma de Transformacion Digital.

DEPARTAMENTO DE LENGUAS
Coordinacion de Comunicacién Oral y Escrita

ESTRATEGIAS PARA LA

LECTURA

Figura 29. Estrategias para la lectura.
Nota: De ITESO. (s. f.) en UTJ, Plataforma de Transformacién Digital.
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Actividad 11 Cuestionario sobre tipos de textos y documentos.

Ponderacién:

3%

Instrucciones: 1.

Investiga preferentemente en la biblioteca digital y revisa los materiales adjuntos
sobre los temas:

a. Resumen, sintesis y comentario.

b. Géneros literarios.

c. Textos cientificos e informativos.

d. Documentos ejecutivos y técnicos.

Contesta el cuestionatio sobre "Tipos de textos y documentos", recuerda que tienes
dos intentos.

Criterios de forma: a.

Tendras dos oportunidades de responder con un tiempo limite de 40 minutos para
10 preguntas.

Se tomara la calificacion mas alta de las dos oportunidades.

Toma en cuenta que algunas preguntas se basan en un video, cuando veas el video
por primera vez pon mucha atencién para que no pierdas mucho tiempo.

Recutrsos: .

Video: Analisis literario forma literaria.

VennstadelPlata
Texto: E/ texto cienti ﬁm

VOS- 2 1700739 htmpredlrect 1
Video: Los géneros literarios.

ladaCansado

Recursos.

Video: Analisis literario forma literaria.
Texto: E/ texto cientifico.

Texto: E/ texto informativo.

Video: Los géneros literarios.

Video: Andlisis literario forma literaria X

¢Queé tipo de
texto es?

AP

Figura 30. Video: Analisis literario forma literaria.

Nota: De Universidad Adventista del Plata. (2017) en UT]J, Plataforma de Transformacién Digital.
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4 DE JULIO DE 2022 tv ALAGRAN 730

ke enelEste ¥ DE D& 290

NACIOMALES POLICIALES DEPORTES ECONOMIA POLITICA MUNDO ESPECTACULOS EDICION IMPRESA ABC MARKET

PATROM PAPERS AVION IRAMI

ARTICULOS

El texto cientifico

La ciencia es el conocimiento sistematizado de cualquier disciplina; tiene un
método de estudio organizado que incluye la ohservacion, el razonamiento, la
experimentacion planificada v la comunicacion de los resultades.

01 DE JUMNIO DE 2007, - 08:06

o Escuchar: B texin dentifico - A »— DO

Figura 31. El texto cientifico.
Nota: De Abc. (2007) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.

ESCOLAR

Textos informativos (2)

El lenzuaje e untexte mformative Gebe sox formal, prectso ¥ corzecto.

FOR FROE MAS. FALLINA GAMARES

Figura 32. El texto informativo.
Nota: De Abc. (2018) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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Video: Géneros Literarios Narrativo Lirico y dramdatico

Los géneros literarios.

Figura 33. Los géneros literarios.

Nota: De Inmaculada Cansado. (2017) en UTJ, Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 12 Documentos técnicos y ejecutivos.
Ponderacion: 5%
Instrucciones: Nota: Esta actividad tiene dos entregables (una bitdcora y un correo electrénico).

me e ooR

g
Recuerda: Debes disefiar ti mismo el formato de la bitacora. No es valido copiarla de
alguien mas.

1. Realiza una bitacora acorde a las necesidades de tu carrera:

Biticoras de mantenimientos preventivos o correctivos.
Bitacora de control de entradas y salidas de almacén.

Bitacora de registro de horas extras.

Bitacora de entrada y salida del laboratorio de quimica.
Bitacora de incidentes en el laboratorio.

Bitacora para registro de mensajeria externa o interna.

Bitacora de incidentes de algun equipo de produccion, etcétera.

Es importante ser reflexivo, usar tu imaginacion, tu 16gica y agregar los datos que sean
necesarios

para el proceso que se trabajarfa en ese tipo de departamento o area en la industria.

Es importante que tomes en cuenta los siguientes aspectos minimos indispensables en
tu formato de biticora:

a. Nombre de la biticora.

b. Logotipo y nombre de la empresa.

c. Nombre del Departamento que la usara (Mantenimiento, Produccion, Recursos
Humanos, Compras, Finanzas, Laboratorio, Almacén, etcétera).

d. Numero de control del documento de acuerdo al Sistema de Gestién de la Ca-
lidad que se maneje.

Ejemplos:

RH/BIT-005-2021
LAB/CAL/BIT-C400-2020
MTTO-BIT-001

56




II. La comunicacion efectiva en las organizaciones

e. TFirma de quienes deban avalar de enterado, de supervisién o de realizacién de la
actividad, etcétera.

2. A continuacién, envia un correo electrénico a tu profesor o profesora en donde le
enviaras la bitdcora que hayas realizado. Debes incluir obligatoriamente los siguien-
tes aspectos en tu correo:

i. Asunto.

ii. Nombre y puesto del destinatario (dentro del texto).

iii. Saludo.

iv. Texto o redaccion que explica la situacion dada a conocer.

v. Manifestacién de lo que se espera obtener con el mensaje (una respuesta de regreso,
tiempo de margen para algo, comprension ante un problema, etcétera).

vi. Despedida y agradecimiento por la atencion.

vil. Aviso de que se anexa cierta informacién o archivo.

viii. Recordar poner copia a otro interesado en el mensaje (pon copia a uno de tus com-
pafieros de clase).

ix. Dar a conocer todos tus datos para que el destinatario pueda dar seguimiento a la
situacién planteada (nombre completo, matricula, materia, grado, grupo y turno y
carrera).

x. Anexar el archivo con tu bitdcora.

Recuerda: Esta actividad tiene dos entregables como evidencia:

1. Una impresioén de pantalla en un documento de Word donde se muestre el correo

enviado.

2. La bitacora que realizaste.

Recutsos:

* Presentacién: Redacciéon de documentos ejecutivos.
*  Video: ;Cémo redactar un correo electronico?

htt

FAprendel.ibre

Recursos:
* Presentacién: Redaccién de documentos ejecutivos.
* Video: ¢Cémo redactar un correo electrénico?

s Direccion de Tecnologias

A “Redaccién de documentos ejecutivos”

Figura 34. Redacciéon de documentos ejecutivos.

Nota: Tomado de UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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Video: ;Como redactar un correo electronico?

Instrucciones: Observa y analiza la informacion del video, te ayudara a desarrollar la siguiente actividad.

B Escribir un e-mail correctamente

Curso de correo electronico de GCFAprendelibre.org

Figura 35. :Cémo redactar un correo electrénico?

Nota: De GCFAprendeLibre. (2014) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 13 Practica sobre argumentacion.
Ponderacion: 8 %
Instrucciones: En esta actividad se realizan dos entregables:

* Argumentacion escrita.
e Video de tu defensa oral.

1. Investiga preferentemente dentro de la Biblioteca Digital, los siguientes tipos de

argumentos:

a. Logico o deductivo.

b. Inductivo o demostrativo.
c. Persuasivo.

2. Ademas, observa detenidamente los videos que acompafian esta actividad.

3. Escoge el tipo de argumento que mds se adapte a tu personalidad (I6gico o deductivo,
inductivo o demostrativo o persuasivo).

4. Del archivo adjunto de la situacién “Los problemas de charagua” elige un drea don-
de fungirdan como concejal argumentando que tu area deberd recibir el mayor pot-
centaje de dinero, defendiendo asi tu postura.

5. Realiza tu argumentaciéon en un reporte escrito y un video de minimo 3 minutos,
maximo 5 minutos de duracién, con el contenido de tu reporte, donde argumentes
en defensa de la prioridad de tu proyecto y por lo tanto, convenzas de que necesitas
el mayor porcentaje posible.

Criterios de forma: a. Documento con formato PDE

b. Portada que contenga logotipo de UTJ, tu nombre, grupo, fecha de entrega, materia,
carrera y una foto de tu rostro.

c. Tipo de letra Century Gothic a 12 puntos, intetlineado 1 2.

d. Referencias bibliograficas con estilo APA actualizado.

e. Video donde se vea su rostro y que contenga su introduccion, desarrollo y conclusion
de su argumento.

f.  Duracion del video: minimo 3 minutos, maximo 5.

g Extension del reporte escrito: 1 cuartilla.

h. Dentro del video haz un espacio para presentarte y para despedirte.
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Criterios de fondo: a. Argumentaras en defensa de la prioridad de tu proyecto, tanto en forma escrita
como vetbal.
b. Identificaras datos relevantes, estableciendo introduccion, desarrollo y conclusion.
c.  Usaras tus propias palabras para realizar el trabajo. No es valido copiar de algun texto.
d. Tu argumentacion debera ser clara y coherente con la postura a defender.
Recursos: *  Video: ¢Qué es el método deductivo? Pasos y e]emplos
M
*  Video: ¢Qué es el método inductivo? Pasos, caracteristicas y ejemplos.
M
* Video: La argumentacion, persuadir.
nanHerrera
*  Video: Cémo ser mas persuasivo con los 7 principios de persuasion de Robert Cialidini.
https:/ /www.youtube.com /watch?v=x7ZkSBm6ax0o&t=58s&ab_channel=Mayneza
g:ig‘%’ Secuencia de aprendizaje: 2.3
=
Distinguir el proceso de argumentacion.
]
igggﬁgﬁﬁﬂz 23 Distinguir el proceso de argumentacion .‘

Figura 306. Secuencia de aprendizaje 2.3 de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacion Digital.

Recursos:

Video: ¢Qué es el método deductivor Pasos y ejemplos.

Video: ¢Qué es el método inductivor Pasos, caracteristicas y ejemplos.
Video: La argumentacion, persuadir.

Video: Cémo ser mas persuasivo con los 7 principios de persuasion de
Robert Cialidini.
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Videos Actividad 13 x

Instrucciones: Observa los videos, te ayudaran a desarrollar |a siguiente actividad

TIPOS DE METODO DEDUCTIVO

Figura 37. Video: ¢Qué es el método deductivo? Pasos y ejemplos.
Nota: De Lifeder Educacion. (2020) en UT]J, Plataforma de Transformacion Digital.

Pasos del método inductivo

Figura 38. Video: ¢Qué es el método inductivo? Pasos, caracteristicas y ejemplos.
Nota: De Lifeder Educacién. (2020) en UT]J, Plataforma de Transformacion Digital.
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La importancia de persuadir

Lenguaje

Figura 39. Video: La argumentacion, persuadir.
Nota: De Rodriguez. (2019) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.

de Robert Cialdini [

Figura 40. Video: Como ser mas persuasivo con los 7 principios de persuasion de Robert Cialidini.
Nota: De Mayneza. (2019) en UT]J, Plataforma de Transformacién Digital.
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Actividad 14

Cuestionario tipos de falacias.

Ponderacién:

4%

Instrucciones:

Lee con atencién cada reactivo.

En algunos veras ejemplos de falacias para que ti determines de qué tipo se trata y en
otros casos se te presentard la definicion de esa falacia para que selecciones a cual se
refiere.

Tendras dos oportunidades para contestar las 10 preguntas, tomando la calificacion mas
alta. Y un limite de tiempo de 40 minutos para contestar.

Recursos:

*  Video: Falacias comunes.

* Video: Parte I. Falacias logicas.
https://www.youtube.com/watch?v=gpSIO r9O0OmE&t=130s&ab_channel=Mo-
nitorfantasma

* Texto: Falacias légicas explicadas graficamente.
https://falacias.escepticos.es

Recursos.

* Video: Falacias comunes.

* Video: Parte I. Falacias logicas.

¢ Texto: Falacias l6gicas explicadas graficamente.

Video: Falacias comunes x

Instrucciones: ‘Revisa los siguientes recursos detenidamente para gue puedas responder la actividad 14

en forma correcta’.

Figura 41. Video: Falacias comunes.
Nota: De Ojeda. (2018) en UT]J, Plataforma de Transformacién Digital.
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A
1. Argumento ad antiquitatem

Figura 42. Video: Parte 1. Falacias légicas.
Nota: De Monitor Fantasma. (2018) en UT], Plataforma de Transformacion Digital.

Falacias logicas explicadas graficamente

Para tus'redes sociales

Las falacias son...

_..basicamente, razonamientos invalidos, mal planteados,
que no tienen fundamento.

Figura 43. Falacias logicas explicadas graficamente.
Nota: De Monitor Fantasma. (2018) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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i)
08

[oJo)
L
£2%

{
&

SECUENCIA DE
APRENDIZAJE:

Secuencia de aprendizaje: 2.4

Analizar el proceso de comunicacion oral y escrita.

2_4 Analizar el proceso de comunicacion oral y escrita . '

Figura 44. Secuencia de aprendizaje 2.4 de la materia de Formacién Sociocultural II1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 15 Explicar las etapas de la presentacion oral.

Ponderacion: 4%

Instrucciones: 1. Observa los videos de apoyo para la comprension del tema.

2. Realiza una presentacioén en Prezi o en PowerPoint, tomando en cuenta los siguien-
tes aspectos:
i. Lo que debe hacer el orador (antes y durante la exposicién)
ii. Preparativos del material del orador
ili. Influencia de los elementos paralingiifsticos en la comunicacién (velocidad, vo-
lumen, timbre, tono, etcétera).

Criterios de forma: a. Realizar en Prezi o en PowerPoint la exposicién del tema y subtemas, que incluya:
presentacién con logo de la Universidad, nombre del estudiante, nombre de la ma-
teria, nombre del profesor.

b. Cuidar que los movimientos programados en las diapositivas para pasar de una a
otra, sean sutiles para no molestar a la audiencia.

c. Agregar suficientes imagenes para generar diapositivas atractivas.

d. Redacta con ortografia y redaccién correctas.

e. Agregar las referencias bibliograficas en el estilo APA vigente.

Criterios de fondo:

Se muestren todos los elementos solicitados a través de una explicacion clara y detallada.

Recursos:

Video: ¢Cémo hacer una exposicion oral o una presentacion?
https://www.youtube.com/watch?v=0]1-2-XU-TA&t=28s&ab_channel=FEIEd%-
C3%A9ndelosC%C3%ADnicos

Video: Persuade con tu voz. Estrategias para sonar creible.

DxTalks

Recursos:
* Video: ;Coémo hacer una exposiciéon oral o una presentacion?
* Video: Persuade con tu voz. Estrategias para sonar creible.
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Son consejos sencillos, pero una vez que los
domines te haran captar la atencion de los

Figura 45. :Cémo hacer una presentacién oral o una exposicién?
Nota: De FEl Edén de los Cinicos. (2018) en UTJ, Plataforma de Transformacion Digital.

la intensidad, el tono,
el timbre y la duracion.

Figura 46. Persuade con tu voz. Estrategias para sonar creible.
Nota: De TEDx Talks. (2018) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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Actividad 16 Describir las técnicas de persuasion en una exposicion oral.
Ponderacion: 4%
Instrucciones: Después de observar los videos donde se explican las técnicas de persuasion:

1.

Observa los diferentes comerciales del siguiente video, y describe en un documento de
Word cudl técnica esta presente en cada comercial, y argumenta el porqué de esa decision.
Ademas, realiza el andlisis de la comunicacién no verbal que se presenta en cada comercial.
Coherencia.

Compromiso.

Gustos Mutuos.

Reciprocidad.

Compromiso.

Plenitud, pero con estadisticas.

Validacion social.

Autoridad.

Credibilidad.

Gustos mutuos.

k. Simpatfa.

I.  Hacer clic, etcétera.

I I P S

—_— e

Criterios de forma:

Argumenta en un documento de Word las diferentes técnicas de persuasion localiza-
das en cada comercial; el documento debe contener: presentacion con el logotipo de
UT]J, nombre del alumno, grupo, fecha de entrega, materia, carrera.

Una vez terminada la actividad convierte el documento en PDE

Objetivo: Describir las técnicas de persuasion mas conocidas para mejorar la comu-
nicacién oral.

Portada que contenga logotipo de UT] con nombre del alumno, grupo, fecha de
entrega, materia, carrera.

Documento con el formato Word.

Tipo de letra Century Gothic a 12 puntos, interlineado 1.5, justificacién de margenes.
Estilo APA actualizado.

Criterios de fondo:

0T e e mo

Descripcion de las ideas de forma clara y coherente.
Argumentacién sélida de la postura.
Cuidar la gramatica y ortografia.

Recutrsos:

Video: Espacio personal. Proxémica.
https://www.youtube.com /watch?v=7RGiel Oc-DM&ab_channel=F%C3%A-
1bricalnconformistas

Video: Cémo saber cuanto te puedes acercar. Proxémica. Inteligencia social.

Video: Las 6 mejores técnicas de persuasion.
https://www.youtube.com/watch?v=83S81BhXbh8&ab_channel=TittoGal-
vez-Emprendeflix

Técnicas de persuasion 2°. Parte.
https://www.youtube.com/watch?v=3pDDtIRpfos&ab_channel=TittoGal-
vez-Emprendeflix

Video: Cometciales, comunicacion efectiva.
https://www.youtube.com/watch?v=NLh7swzb6]1&t=063s&ab_channel=Conte-

nidosEducativosUT]

Recursos:
* Video: Espacio personal. Proxémica.

* Video: Cémo saber cuanto te puedes acercar. Proxémica. Inteligencia social.

* Video: Las 6 mejores técnicas de persuasion.
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* Técnicas de persuasion 2%, Parte.
* Video: Comerciales, comunicacién efectiva.

)

't
L3
-1
"
|
e
y

Figura 47. Espacio personal. Proxémica.
Nota: De Fabrica Inconformistas. (2014) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.

Figura 48. Cé6mo saber cuanto te puedes acercar. Proxémica. Inteligencia social.
Nota: De Burgos. (2014) en UT]J, Plataforma de Transformacién Digital.
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Figura 49. Las 6 mejores técnicas de persuasion.
Nota: De Titto Galvez. Emprendeflix. (2016) en UT], Plataforma de Transformacion Digital.

S S -
e Persuaciom Z2a

SCR!

Figura 50. Técnicas de persuasion 2° parte.
Nota: De Titto Galvez. Emprendeflix. (2016) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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Figura 51. Comerciales, comunicacion efectiva.
Nota: De Contenidos educativos UT]. (2020) en UTJ, Plataforma de Transformacion Digital.

Actividad 17 Describir estrategias de improvisacion.
Ponderacion: 4%
Instrucciones: 1. Revisa el video: “Estrategias de improvisaciéon” editado por la UTN y genera un

organizador grafico a tu eleccién o una sintesis con tus palabras, en un documento
de texto.
2. Investiga las siguientes estrategias de improvisacion:
* Reflexionar antes de contestar (identificar la intencién de la situacién).
* Parafrasear la pregunta.
* Asociar una anécdota al tema en cuestion.
* Pensar en una estructura de discurso.
Objetivo: Organizar ideas, conceptos o textos de forma visual ordenando de forma
jerarquica la informacion facilitando su comprension y analisis.
Debe contener todos los elementos de las estrategias de improvisacion.

Criterios de forma: Proceso de elaboracion:

a. Revision general de los temas.

b. Identificacién de las ideas principales, secundarias y datos relevantes.

c. Es necesario que uses tus propias palabras para realizar el esquema.

d. Sera indispensable que muestres las fuentes de consulta utilizando el estilo APA
actualizado.

Recursos: * Video: Estrategias de improvisacion.

https: .youtube.com
torDamianRendonRendon

Recursos:
* Video: Estrategias de improvisacion.
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Video: Estrategias de improvisacién X
Instrucciones: "Revisa los siguientes recursos detenidamente pard que puedas desarrollar la siguiente
actividad en forma correcta’.

Figura 52. Estrategias de improvisacion.
Nota: De Rendon Rendon. (2019) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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Secuencia de aprendizaje: 2.5

000
i
£2%

{
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Analizar el proceso de comunicacién oral y escrita.

iiggﬁglei‘?; 2_ 5 Desarrollar discusiones formales

V4

Figura 53. Secuencia de aprendizaje 2.5 de la materia de Expresion Oral y Escrita I1.
Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacion Digital.

Actividad 18 Discusiones formales.
Ponderacion: 6 %
Instrucciones: 1. Realiza un cuadro de doble entrada donde analices los diferentes tipos de discusio-

nes formales, tomando en cuenta los siguientes aspectos:
a. ¢Cual es su propositor

b. ¢Cudnto tiempo tienen de duracién?

c. ¢Qué personas participan (secretario, moderador, audiencia, etcétera)?
d.

¢En qué contextos se realizan (eventos politicos, educativos, vecinales, culturales,

etcétera)?

a. Discurso.

b. Conferencia.
c. Mondlogo.
d. Entrevista.
e. Debate.
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Foro.
Panel.

s o

Mesa redonda.

© e

Simposio.
j.  Seminario.
k. Asamblea.
2. Elije uno de los tipos de discusién formal que analizaste en tu cuadro de doble
entrada.
3. Realiza la presentacion oral del tipo de discusion que hayas elegido, a través de un video.
Nota: Puedes presentar este tema a través de un Tik tok o cualquier otro formato de video.

Criterios de forma:

a. Debera poder observarse en el video, tu expresion verbal y no verbal, por tal motivo,
debera ser visible tu cuerpo, de la cintura hacia arriba.

b. Sise trata de un Tik tok, el video tendra la duracién que corresponde a ese formato,
pero si se trata de otro tipo de video, debera tener una extension maxima de tres
minutos.

Criterios de fondo:

No se te pedira seguir un guion o puntos como tal en la presentacion, sino que tendras
libertad de hablar de lo que consideres mas relevante del tema.

Recursos:

*  Video: ¢Como preparar una presentacion?
https://www.youtube.com/watch?v=zMFiosjNtj0&ab channel=Sebasti%-
C3%Alnlora

Recursos:
¢ Video: ;Cémo preparar una presentacion?

PASO 1

Planificacion

Figura 54. :Cémo preparar una presentacion?

Nota: De Lora. (2017) en UT], Plataforma de Transformacién Digital.
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I

Resultado de aprendizaje unidad Il

Analizar el proceso de comunicacion oral y escrita.

Resultado de aprendizaje /4 !

Actividad 19: Trabajo Final: Unidad 2

Figura 55. Resultado de aprendizaje de la unidad II.

Nota: Tomado de UT]. Plataforma de Transformacién Digital.

Actividad 19 El Reporte.
Ponderacion: 18 %
Instrucciones: Esta actividad se divide en dos fases, en la primera se analizard un trabajo de redaccion

mismo que serd entregado por escrito, en la segunda fase se realizard un video en el que
se exprese de forma oral lo entregado en la redaccion.
a. De redaccién
* Ortograffa y gramatica sin errores.
* Redactado de manera clara y sistematica.
* Incluye informacién de varias fuentes.
* Explica ventajas y desventajas.
* Evalua las diferentes ideas y soluciones que se pueden aplicar a un problema.
* Presenta conclusiones y recomendaciones.
* Incluye referencias bibliograficas con base en el modelo APA.
b. De preparacion de la presentacion oral.
e Tema.
*  Objetivo.
* Caracteristicas de la audiencia, ocasiéon y ambiente.
* Tiempo estimado y organizacién del tiempo.
* Logistica.
* Recomendaciones generales.
c. Orales
*  Oftrece descripciones claras sobre el tema.
* Emplea lenguaje adecuado.
*  Domina el tema del proyecto.
e Argumenta.
*  Oftrece discurso fluido y sistematico.
* Expone de manera clara puntos de vista propios o de otros.
* Improvisa.
* Preguntas y respuestas.
* Conclusiones.
En equipos de tres o cuatro personas como maximo, realicen un reporte técnico sobre
algtn aspecto de su area de especialidad que incluya las siguientes caracteristicas:
a. Introduccién.
b. Justificacién.
c. Desarrollo.
d. Cierre o conclusiones.
1500 palabras como minimo, y hasta 2500. (Sin contar la portada ni la bibliografia).
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3.

Nota: Recuerda que el objetivo es exponer en forma clara y detallada tu tema, destacan-

actualizado.

Planificacién:

oo e

Practica.

Buena ortografia y redaccion.

Identifica la idea principal que deseas exponer.

Destaca y explica las ideas principales.
. Establece una conclusion para el cierre de la presentacion.

El documento debera contar con las citas y referencias bibliograficas del estilo APA

Debera ser entregado por escrito en formato PDF y expuesto verbalmente en un video.
La duracién total del video debera ser de 9 a 12 minutos y el tiempo debera ser equitativo
entre cada estudiante (todos deben formar parte activa del video y aparecer en camara).
1.
Elige un tema técnico relacionado con tu carrera para exponet.

Argumenta tu justificacion (¢Qué y quiénes se ven beneficiados con tu reporte?).

Presenta tu exposicion a alguien cercano a ti, puede ser un familiar, un vecino(a), un

amigo(a) para corroborar la efectividad de esta y corregir las areas de oportunidad

encontradas.

apoyar o refutar tu punto de vista.

Graba. Realiza un video en donde te muestres exponiendo tu reporte.

do la importancia de determinados hechos y experiencias, asi como los motivos, para

Rubrica del resultado de aprendizaje unidad Il

Expresion Oral y Escrita |l

Resultade de aprendizaje - Unidad 2
] Criterio Ponderacion Nivel 0 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Calidad de Informacidn Lainfarmacidn no esth Lainfarmacian esti relacionada | Lainfarmacidn esté relacionada | Lainformacidn estd claraments
relacionada con el tema principal. con el tema, pero no est con el kema, pero no daideas | relacionada con el tema principal
=soportada por atras ideas. =ecundarias. | proparciona warias ideas
1 10 secundarias yto ejemplos.
""""""" Yalor ] 3 ] 10
Redaccion Hay misz de cinco errores de Hay de tres a cuatro errores de Hayde uno a dos errores de Mo hay errores de gramatica,
graméatica, ortografia o gramatica, artografia o gramética, artografia o artografia @ puntuacidn en tado
punRtuacidn en todo el punRtuacidn en todo el proyecto. | puntuacidn en todo el prayecta. el proyecto.
2 3 proyecha
¥alor 0 1 3 5
Introduccion Mo cuenta conintroduccion. | Existe la introduceidn, pero no e Laintroducsidn presenta La introduceidn presenta
clara, ni edplica el objetivo olos | claramente el objetivo del terna, | claramente el objetivo del temay
elementos adesarrollar. perono oz elementos a las elementas a desarmallar.
3 2 desarrcllar.
¥alor 0 1 3 5
Justificacion Mo presenta justificacion. Incluye una justificacion sin - | La justificacion esta debidamente | La justificacidn esta debidamente
argumentos, ni congruente con la| argumentaday es comprensible, | argumentada, es comprensible y
conclusidn o cierrs realizada. o o es cOngruente con la | congruente con la sonclusidn o
4 10 conclusion o cierre realizado. cierre realizado.
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Yalor 1] E g 10
Desarrollo Frezenta el dezarrollo, pero no | El desarrollo expone sin ¢laridad | El desarrollo expone en forma El dezarrallo expone enforma
es claro ni ordenado, ylos ni orden los elementos poco clara y ordenada los clara y ordenada los elementos
elementas que incluye, no son | necesanios paralacomprensidn | elementos necesarios parala | necesarios parala comprensidn
5 10 suficientes para la comprension del repaorte. comprensidn del reparte. del repaorte.
del reporte.
Yalor 1] E g 10
Seincluye una bibliografia Seincluyen dos bibliograficas | Se incluven tres bibliograficas | Inclusidn apropiada de cuatra
H consultadayseregistrasin | consultadas v seregistran consultadas v se registran referencias bibliograficas
& {Referencias 10 considerar el farmato APA. con elfarmato APA de forma | considerando el farmato APA. | consultadas ulas registran de

Uza sitios web como impreciza. Mo usa sitios web como acuerdo con el formato APA.
Wikipedia, prezi, Usza algunos sitios web como | Wikipedia, prezi, Mo usa sitios web como
busnastareas, rincondelvage | \Wikipedia, prezi, buenastareas, incondelvage | \Wikipedia, prezi,

0 -] ] 0

Mo utiliza zitas, sino que realiza

Uriliza zitas textuales ode

Litiliza citas tegtuales o de

Ltiliza zitas testuales o de

plagic. parifrasis con algunaos datos que| pardfrasis con la mayori a de los parifrasis con los datos de
deben acompafiarlacitay sin | datos que deben acompafiarla | autor, afio, ndmera de pagina o
sequir totalmente el estilo AFA. | cita, y siguienda el estilo AFA | nidmera de parrafo, siguiendo el
totalmente, estilo AP A totalmente,
] E ] 10

o

Conclusion

Mo e agregd conchsion.

Enla conclusion muestra
brevements | que apartd en &l
desarrollo del termna, sin realizar

una reflexidn del aprendizaje
adquirido ni mostrar su tilidad en
la practica.

Enla conclusion muestra
brevemente lo que apartd en el
desarrollo del terma, haciendo
una reflexidn del aprendizaje
adquirido pero no muestra su
utilidad en |2 practica,

Enla conclusion muestra
brevemente lo que apartd en el
desarrollo del termia, haciendo
una reflexidn del aprendizaje
adquirido y su utilidad en la
practica.

1]

1

3

]

Yolumen y modulacidn

El volumen es bajoyla
pronunciacion poca clara,

El wolumen es bajo o la
pronunciacidn poca clara.

Elvalumen de la voz exs o
suficientements alta para ser
escuchado por la mayoriade la
zudiencia pera la pronunciacian

Elvolumen de lavoz es o
suficientements alto para er
ezpuchado la audienciay su
pronunciacion es claray enfatiza

es poco los aspectas
clara, més relevantes.
o 1 3 ]

Yocabulario

El vocabulario es limitado e
impreciza, utiliza mulstillazs
frecuentemente y no

utiliza términes adecuadas.

Elwocabulario es limitado e
impreciza, Utiliza muletillas
frecuentemente y llega a
utilizar esporadicaments
terminos adecuados.

El vocabulario es adecuado pero
utiliza muletillas frecuentemente.

U=a wocabulario apropiado para
la audiencia definiendo las
palabras que

podri an ser nuewas para ésta,

]

1

3

1]

Tiene mala postura yho o mira a
laz perzonaz durante la
presentacion.

Algunas veces tiene buena
postura y establece contacto
wisual.

Tiene buena postura y establece
contacto visual conla audiencia
durante la presentacian, pero no
=6 encuentra relsjado ni segqura.

Tiene buena postura, se ve
relajada y segquro de =i mismo.
Establece contacto visual con
Toda la audiencia durante la
presentacion.

Presentacidn del tema

o ze menciona el titula del
tema, la introduccidn general, ni
laz secciones enque 52
organiza el texto.

Se menciona el o del tema,
pera no laintroduccidn general ni
laz secciones en que s& Organiza
el testo,

Sie menciona el ttulo del kema,
asl come unaintroduccidn
general, pero no 28 mencionan
las partes en que se organiza
el texto,

Se menciona el titulo del kema,
asi como una introduceidn
general y laz partes en que &
organiza el e,

i

1

3

5

1Cierre de la
i presentacidn

o agradece |a atencidn por
parte del pdblico, no

ofrece aclarar dudas yno e
despide.

Agradece la atencidn brindada
por parte del piblico, pero no
ofrece

aclarar dudas, y no se despide a
nombre de todos los integrantes.,

Agradece la atencidn brindada
por parte del piblico, ofrece
aclarar

dudas, pero no se despide a
nombre de todos los integrantes.,

Agradece |3 atencidn brindada
poar parte del piblico, ofrece
aclarar

dudas y ze despide a nombre de
todos log integrantes,

1]

1

3

2]

0

iDominio del tema del
o la estudiante

Se hace evidente el
dezconocimiento del temay
expresan con dificultad laz ideas
Y no coinciden con el contenido
del testo, ademas de
leer completamente su

i

El[los] o laflas] estudiante(s]
demuestran conocimiento
parzial del tema, con frecuencia
lo que dice no coincide con el
contenido del texto.

Elflos] o laflas) estudiante]s)
ewidencian conocimiento enla
mayori a de los aspectos que
abarday expre=a con claridad y
Fuidez las ideas.

Ello=] o laflas) estudiante(s]
demuestran un completo
entendimiento del tema y
erpresan con claridad y fuidez las
ideas.

10
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Expresién Oral y Escrita I

o

Presentacion

Ad
Q

Unidad 1

Dudas y comentarios

Unidad 2 x

-
La comunicacién efectiva en las organizaciones

. O )

: @:}- OBJETIVO DELAUNIDAD | | @ POMDERACIIH DE LA UNIDAD | HORAS TOTALES DE LA UNIDAD -.I
L # 5 A =

Figura 21. Presentacién de la unidad I, de la materia de Expresion Oral y Escrita II.
Nota: Tomado de UT]J. Plataforma de Transformacién Digital.

M Introduccion

El proceso del remedial proporciona un espacio para reafirmar conoci-
mientos, concretar proyectos inconclusos, o bien, el tiempo para perfeccio-
nar una competencia no desarrollada por completo.

La actividad remedial es llevada a cabo, por estudiantes que no hayan
acreditado la calificacién minima aprobatoria de 8, o bien; que no cuenten
con el 80 % de las asistencias requeridas para tener derecho a calificacion
en el periodo ordinario.

Para tener derecho a presentar el remedial, es necesario haber acumula-
do un 60 % de asistencias en periodo ordinario como minimo.

M Actividad remedial para la materia de EOE Il

Es importante que desarrolles las competencias asociadas a esta materia y
que tengas la oportunidad de demostrarlas con una actividad integral que
englobe lo revisado en los contenidos de ambas unidades.
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El tener la oportunidad de practicar y vivir la experiencia de generar un

reporte formal y profesional sobre algun tema y no solo redactarlo, sino

presentarlo y defenderlo a través de la palabra, es una circunstancia que
permite poner a prueba toda la capacidad desarrollada y conocer el po-

tencial existente en cada uno para valorar lo que se puede lograr y mejorar

aquello que se reconozca como areas de oportunidad presentes.

Recursos de apoyo en el curso

Unidad I

Video: ¢Quién es el Dr. Manuel Castells Olivan? https://www.youtube.
com/watch?v=S8gegb96tun8&ab_channel=Canal44

Documento: Resefia de “Comunicacion y poder” de Manuel Castells.
Video: Sociedad en red. Manuel Castells. https://www.youtube.com/

watchPv=gpkENiSUc[M&t=22s&ab_channel=FlioFernandezSerrano

Video: Modelo Lasswell y la comunicacion. https://www.youtube.com/

watch?v=Tx_5py5Wzps&ab_channel=ContenidosEducativosUT]

Video: Comunicacion efectiva. Cémo mejorar la comunicacion. https://
www.youtube.com/watch?v=bEJWOmTiXvU&t=40s&ab_channel=Apres-
tol aboral

Video: Barreras de la comunicacién. https://wwwyoutube.com/wat-
chPv=nKeiCiydXvA&t=37s

Video: Comunicacion Asertiva. ¢Qué quiere decir ser virgen? https://

www.youtube.com/watch?v=Pa6AXe_i9c&t=26s&ab_channel=Hste-

banSalazarF

Video: Viral campana. “Racismo en México”. https://www.youtube.

com/watch?v=5bYmtq2fGmY&t=8s&ab_channel=informativos

Video: Los puentes de la comunicacion. https://www.youtube.com/
watch?v=HXoWrhz7NvM&t=5s
Presentacion: Barreras de la comunicacién.

Presentacion: Tipos de comunicacién humana.

Texto: E/ nuevo control mental. https://rebelion.org/el-nuevo-con-
trol-mental/

Texto: ;Qué efectos tienen las 5 mayores redes sociales en la salud mental de los
Jjovenes? https:/ /www.bbc.com/mundo/noticias-39974688

Video: Las redes sociales, documental. https://www.youtube.com/wat-

ch?v=05RpfswH AGs&t=06s&ab_channel=AngelesRimoldi

Texto: Colectivos sociales en red. https://transformacion.utj.edu.mx/plu-
infile.ohp /34842 /mod_resource/content/3/03%20Colectivos%20

Sociales%20en%20Red.pdfPredirect=1
Video: La pelicula egipcia I’ATTRA PAR. https://wwwyoutube.com/wat-
ch?v=P05dUWW7rt0&t=55s&ab_channel=JoseRadhamesAntonioGomez
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Unidad II

Video: Historia del APA.

Video: Proceso de escritura: planificacion y textualizacion. https://www.
youtube.com/watch?v=GHPTbTEW7k&ab_channel=nicaraguaeduca
Presentacion: Referencias y formas de citacion.

Presentacion: Citas y referencias en formato APA.

Texto: Fondo y forma en literatura. Lo que decimos y como lo decimos. https://
www.actualidadliteratura.com/fondo-yv-forma-en-literatura-lo-que-de-
cimos-y-como-lo-decimos/?redirect=1

Video: Estrategias de lectura.

Video: Analisis literario forma literaria. https://www.youtube.com/
watchPv=-p15aq3L. TO8&ab_channel=Universidad AdventistadelPlata
Texto: E/ texto centifico. https://www.abc.com.py/articulos/el-texto-
cientifico-985343.html?redirect=1

Texto: E/ texto informativo. https://swww.abc.com.py/edicionimpresa/
suplementos/escolar/textosinformativos-2-1700739.htmlrredirect=1
Video: Los géneros literarios. https://www.youtube.com/watch?v=-
41j4C-]q7yE&t=14s&ab_channel=InmaculadaCansado

Presentacion: Redaccion de documentos ejecutivos.

Video: ¢Coémo redactar un correo electronico? https://www.youtube.com/
watch?v=aBNRU3GSMiY&t=7s&ab_channel=GCFAprendel.ibre
Video: ¢:Qué es el método deductivor Pasos y ejemplos. https://www.
voutube.com/watch?v=__ 2rqbryX1U&t=164s&ab_channel=Lifede-
rEducaci%C3%B3n

Video: ¢Qué es el método inductivo? Pasos, caracteristicas y ejemplos.
https://www.youtube.com/watch?v=ikJA[nul PQ&t=247s&ab_chan-
nel=LifederEducaci%C3%B3n

Video: La argumentacion, persuadir. https://www.youtube.com/wat-
chPv=siMZhRug73w&t=72s&ab_channel=HernanHerrera

Video: Coémo ser mas persuasivo con los 7 principios de persuasion
de Robert Cialidini. https://www.youtube.com/watchPv=xZkSBm6ax-
0g&t=58s&ab_channel=Mayneza

Video: Falacias comunes. https://www.youtube.com/watch?v=_9g-
VK7wXjE0&t=75s&ab_channel=AldoOjeda

Video: Parte I. Falacias logicas. https://www.youtube.com/watch?v=-
gpSIO_r90mE&t=130s&ab_channel=Monitorfantasma

Texto: Falacias ligicas explicadas graficamente. https://falacias.escepticos.
es/

Video: ¢Cémo hacer una exposiciéon oral o una presentacionr https://
www.youtube.com/watch?v=0]12XUTA&t=28s&ab_channel=EIE-
d%C3%A9ndelosCY%C3%ADnicos

Video: Persuade con tu voz. Estrategias para sonar crefble. https://

www.youtube.com/watch?v=Y11e4QJWGO0&t=110s&ab_channel=-
TEDxTalks

Video: Espacio personal. Proxémica. https://www.youtube.com/wat-
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ch?v=7RGiel1OcDM&ab_channel=F%C3%A1bricalnconformistas

* Video: Cémo saber cuanto te puedes acercar. Proxémica. Inteligencia
social.  https://www.youtube.com/watch?v=EBTrbKIbA&ab_chan-

nel=SandraBurgos-CoachingdeIMPACTO
* Video: Las 6 mejores técnicas de persuasion. https://www.youtube.

com /watch?v=83S8IBhXbh8&ab_channel=TittoGalvez-Emprende-
flix

* Técnicas de persuasion 2°. Parte. https://www.youtube.com/watchr-
v=3pDDtIRpfos&ab_channel=TittoGalvez-Emprendeflix

* Video: Comerciales, comunicacion efectiva. https://www.youtube.
com/watch?v=NLh7swzb6]1&t=63s&ab_channel=ContenidosEduca-
tivosUT]

* Video: Estrategias de improvisacion. https://www.youtube.com/wat-
chev=tfuTOIbY1QU&ab_channel=V%C3%ADctorDamianRendon-
Rendon

* Video: ¢Cémo preparar una presentacion? https://www.youtube.com/
watch?v=2zMTFiosjNtj0&ab_channel=Sebasti%C3%Alnl.ora
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