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Presentacion

a Universidad Tecnologica de Jalisco (UT]) en su Plan de Desarrollo
Institucional (PIDE) 2020-2025 visién 2030 establece como metas
principales la evaluacién y reconocimiento de sus Programas Edu-
cativos (PEs) en su pertinencia, as{ como una busqueda constante y conti-
nua de la innovacién y excelencia en los procesos de gestion académicos,
administrativos, de vinculacién y tecnoldgicos que permitan el fortaleci-
miento y consolidacién del modelo educativo de la institucion, asi como la
ampliacion del impacto en la zona de influencia geografica de la Institucion.

Es por ello, que desde el afio 2020 se estableci6 en el PIDE 2020-2025
el programa de Transformaciéon Digital, el cual implementa modelos acadé-
micos y pedagdgicos asistidos tecnolégicamente, mediante PEs pertinentes
que contribuyan al desarrollo social y a la competitividad empresarial.

Los modelos académicos que se implementan son disruptivos con un en-
foque en la industria 4.0, basados en la construccion de la sociedad del cono-
cimiento, el Internet de las Cosas y las Personas, asi como la integracién de
un proceso de aprendizaje personalizados con vision de equidad de género e
inclusion, ademas de la modernizacion de la infraestructura disponible para
la educacioén asistida tecnolégicamente, la ampliacion de la cobertura, la re-
duccién de costos y el incremento en la movilidad e intercambio académico
nacional e internacional a través de programas digitales a distancia.

En este sentido y para el logro de los objetivos establecidos, la Institu-
cion inicié un proceso de transformacion al interior de su estructura orga-
nizacional, la inversioén de recursos financieros, el establecimiento de politi-
cas y procedimientos y una nueva organizacion operativa en sus actividades
sustantivas, para ello se establecié un modelo metodolégico mixto, el que
integra elementos cuantitativos para la medicion de los indicadores institu-
cionales, la evaluacién de las metas establecidas, pero también elementos
cualitativos que recuperan la satisfaccién de los actores involucrados en los
procesos que se implementaron y que operan al dia de hoy.

Los principales resultados obtenidos a un afio de implementacion del
programa, es la creacién y operacion de cinco proyectos que permitirin
alcanzar las metas establecidas, los cuales cubren los aspectos de Cober-
tura Digital, Campus Virtual, Sistema Integral de Informacién, Desarrollo
de Contenidos Educativos y Entornos Virtuales de Aprendizaje y brindan
servicio para toda la Comunidad Universitaria.

Es en este sentido que se realiza la propuesta de disefio instruccional
para asignaturas transversales en un modelo académico asistido tecnologi-
camente aplicado a PEs STEM.

Dr. Héctor Pulido Gonzalez
Rector
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Presentacion

Introduccion

Este proyecto se desarrollé de acuerdo con los a los lineamientos del pro-
yecto de Transformacion Digital de la Universidad Tecnoldgica de Jalis-
co (UT]J), y pensando en crear contenidos de aprendizaje para la materia
“Metodologia de la Investigacion” correspondiente a la carrera de Técnico
Superior Universitario en desarrollo de negocios area mercadotecnia en
competencias digitales.

Para llevarlo a cabo se utilizé el modelo blended, fue necesario integrar
una célula de calidad multidisciplinar, integrada por docentes expertos en
edicién, experto disciplinar, experto pedagdgico y un disefiador grafico, no
se debe dejar de lado que fue un trabajo transversal con distintos programas
educativos (PEs), de la UT].

El modelo blended o hibrido, pretende mantener la calidad educativa
de los programas educativos en los que este se implementa, como bien lo
menciona Garcia Aretio, L. (2018).

Aunque muy conscientes de que el término en inglés se ha impuesto,
blended learning, en lugar de hablar de “mezcla”, nos inclinarfamos mas
por el término “integraciéon”, que nos llevarfa a una denominacién o idea
semejante a la de “Modelo de ensefianza y aprendizaje integrados”. Nos
resistimos a eliminar términos que puedan inducirnos a ignorar la tarea del
docente que, finalmente, es quien disefia y desarrolla el proceso de ense-
flanza. Ya sabemos, nadie lo duda, que el objeto final de cualquier accion
formativa es el aprendizaje, pero lo que hay que disefar, en lo que han de
capacitarse los docentes es en las estrategias y técnicas para una enseflanza
de calidad que deberfan culminar en aprendizajes, presumiblemente, del
mismo corte. (pag.16)

Esta materia de metodologia de la Investigacion es Nivel Técnico Su-
perior Universitario se encuentra en el Programa educativo de la Division
Econémico-Administrativa; la competencia a desarrollar es  que el estu-
diante Desarrolle e implemente planes estratégicos de mercadotecnia a
partir del andlisis situacional del entorno, la mezcla de mercadotecnia, las
politicas internas y la normatividad vigente, para contribuir al logro de los
objetivos organizacionales y a una posiciéon competitiva en el ambito nacio-
nal e internacional.

El objetivo de aprendizaje es que el estudiante desarrolle proyectos de
investigacioén del area comercial, considerando los lineamientos de la me-
todologia cientifica, para proporcionar informacién que apoye la toma de
decisiones.

Para lograr el cumplimiento de la competencia esta materia se cuenta
con tres unidades de aprendizaje que son las siguientes:

I. Conceptos basicos de la investigacion
II. El planteamiento del problema de investigacion
III. Desarrollo de la investigacion



Metodologia de la investigacion para administracion

En el capitulo I, se abordan los conceptos basicos una vez revisados el
estudiante seleccionara el enfoque de la investigacion cientifica para esta-
blecer un tema de objeto de estudio.

En el capitulo II, el estudiante formula el planteamiento de la investiga-
cion para resolver una problematica.

Finalmente, el capitulo III, El estudiante realizara investigaciones del
area comercial para proponer acciones de mejora.

El desarrollo del material digital del curso y las actividades se enfocan
en cumplir el modelo educativo establecido para las Universidades Tec-
nologicas, correspondiente a desarrollar la competencia en el estudiante
considerando los pilares, que son:

Saber
* Comprender el concepto de investigacion cientifica y su importancia.

* Explicar los enfoques de la investigacion:

- Cuantitativos

- Cualitativos
* Diferenciar los enfoques cuantitativo y cualitativo de la investigacion:

- Metas de la investigacion

- Légica aplicada

- Posicién del investigador

- Uso de la teoria

- Hipotesis

- Muestra

- Tipo de datos

- Procesamiento de datos
* Explicar el proceso para describir la problematica que da lugar a la in-

vestigacion.

* Distinguir los elementos del planteamiento del problema de investiga-
cién:

- Justificacion de la investigacion.

- Objetivos de la investigacion.

- Preguntas de la investigacion.

- Hipotesis.
 Distinguir los criterios para redactar la justificacién de la investigacion:

- ¢Para qué? (Utilidad de los resultados)

- ¢Por qué? (Origen y necesidad de la investigacion)

* Distinguir los criterios para la redaccion de los objetivos de la investi-
gacion:

-Claridad

-Especificidad

-Susceptibles de Alcanzarse
* Identificar las clases de hipotesis para un proyecto de investigacién y sus

caracteristicas:

-De investigacion

-Nulas

A il g
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-Alternativas
-Estadisticas

* Identificar el concepto de marco tedrico y sus tipos:

- Referencial

- Conceptual

Describir las etapas de elaboracion de un marco tedrico:
-Revision de literatura

-Adopcion de una teorfa

Identificar el formato aplicable en la elaboracion de textos cientificos de la APA.
Reconocer los tipos de procedimientos para determinar y seleccionar la muestra.

Reconocer los tipos de instrumentos de recoleccion de datos de acuerdo a su enfoque.

Identificar el proceso de tratamiento y analisis de datos cuantitativos.

Identificar el proceso de tratamiento y analisis de datos cualitativos.
Identificar los elementos de un reporte de investigacion:

-Portada

-Indice de contenido

-Resumen

-Cuerpo del documento

-Referencias bibliograficas

-Apéndices

Saber Hacer

Proponer el objeto de la investigacion cientifica.
Seleccionar el enfoque de la investigacion cientifica.
Presentar problematicas en el area comercial.
Elaborar la justificacion de la investigacion cientifica.
Elaborar objetivos de la investigacion.

Formular preguntas de investigacion.

Formular hipétesis de la investigacion.

Construir el marco teérico de la investigacion.
Seleccionar el tipo de disefio de la investigacion.
Determinar el tamafio de la muestra.

Seleccionar el método de la muestra.

Elaborar instrumentos de recoleccion de datos de acuerdo al proyecto de investigacion.

Ser

Responsable
Etico

Capacidad de
Planeacion
Investigador
Trabajo en equipo
Auténomo
Iniciativa

A
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Pictogramas

Los siguientes pictoramas se utilizaran como ayuda visual en todo el libro, acompafiados de palabras
claves e ideas que nos ayudaran a ordenar y entender mejor todos los conceptos en nuestra mente.

Pictogroma Significado

Introduccion

Secuencias de aprendizaje/Actividad Remedial

Resultados de aprendizaje

Rubrica de evaluacién
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Capitulo I

Conceptos basicos de la Investigacion
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SECUENCIA DE 1.1
APRENDIZAJE: !-

Comprender el concepto, la importancia y las etapas de la investigacion cientifica. <

Introduccion

En esta primera unidad de aprendizaje el estudiante revisara los conceptos
y las etapas de la investigaciéon cientifica, el objetivo de la misma es que el
estudiante seleccione el enfoque de la investigacion cientifica para estable-
cer un tema de objeto de estudio.
Esta integrada por 3 secuencias de aprendizaje que son:
1.1Comprender el concepto, la importancia y las etapas de la investigacion
cientifica
1.2Identificar las fuentes generadoras de una idea de investigacion.
1.3Distinguir los enfoques de la investigacion.

A continuacién, se detallaran las actividades correspondientes a cada
una de las secuencias de aprendizaje antes mencionadas, la duracion de la
unidad de aprendizaje son 4 horas practicas y 4 horas teéricas dando un
total de 8 horas.

? E
£

%E] Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 1

Investigacion previa y reporte de la investigacion.

Instrucciones

Instrucciones:

Para llevar a cabo esta actividad deberas seguir los siguientes pasos:

1.-  Lee previamente el libro titulado: “Metodologia de la Investigacién Cien-
tifica”, paginas de la 37 a la 45. De los Autores: Arturo Andrés Hernandez Es-
cobar, Marcos Pedro Ramos Ramirez, Barbara Miladys Placencia Lépez, Blan-
ca Indacochea Ganchozo, Alex Joffre Quimis Gémez y Luis Alfonso Moreno
Ponce (2018). Editorial 3 Ciencias. ISBN 978-84-948257-0-5

2. Una vez realizada la lectura. Elabora un reporte de la lectura que contenga lo
siguiente: a) concepto de investigacion cientifica, b) la importancia y las etapas
de la investigacién cientifica.

Ponderaciéon

1.5
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1. Conceptos basicos de la investigacion

Criterios de Forma

1. El reporte de lectura se realizara en Word con una extensién minima de dos
cuartillas y maximo cinco.

2. Debe contener: el concepto, la importancia y las etapas de la investigacién
cientifica debidamente redactadas cuidando congruencia y coherencia en la re-
daccién del documento.

3. Toda la investigacion debera estar debidamente citada y la bibliografia bajo
lineamientos de la APA.

4. El trabajo contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT])

b) Nombre completo de la carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia.

d) Nombre de la tarea.

e) Grado y Grupo.

f) Nombre completo del alumno (a).

g) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y fecha de entrega del trabajo.

5. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Actl-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

6. Una vez terminado el trabajo lo guardaris en formato PDF y lo subiras a la
plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

1. El reporte de lectura Debe contener el concepto, la importancia y las etapas
de la investigacién cientifica debidamente redactadas cuidando congruencia y
coherencia en la redaccién del documento.

2. Debes presentar una excelente ortograffa, sintaxis y redaccion.
RECOMENDACIONES: Para el desarrollo del reporte de lectura considera
los siguientes aspectos: (leer el libro, marcar o anotar las partes que cumplan con
los requerimientos e investigar un poco mas acerca de los temas en otras fuentes
bibliograficas y finalmente, documentar los conceptos solicitados).

Recursos

https://corladancash.com/wp-content/uploads/2020/01/Metodolo-
gia-de-la-inv-cientifica-Arturo-Andres-Hernandez-Escobar.pdf

SECUEMCIA DE

APRENDIZAJE 1 . .l Comprender ¢l conceplo, la mportancia y las etapas de la rwestigacson centifica . ‘._{_,.:r
Actividod Na,l
|"-'-\.'l.'5--'!|-__:‘(:l::!l: S0 ;:r-.'.-x' L3y
reporte de la

investigacion

o L]

Tlustracién 4 Concentrado de secuencia de aprendizaje 1.1 en plataforma
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SECUENCIA DE B
APRENDIZAJE: 1 .2 Identificar las fuentes generadoras de una idea de investigacion < >}O %

%E‘l Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 2 Analisis del video para disefiar una tabla con el nombre de cinco posibles ideas
para realizar un proyecto. ASINCRONICA.
Instrucciones Instrucciones:

1. Analiza la informacién del video “Cémo se inicia una investigacion? La idea
de investigacién”

2. Considera la informacién que analizaste en el video, para elaborar una tabla
de cinco posibles ideas de proyectos con enfoque administrativo, que desarro-
llaras mas adelante.

Ponderacion 1

Criterios de Forma 1. La tabla de las cinco ideas para desarrollar un proyecto la podras elaborar en
un documento de Word o en Excel.

2. Considera todas las posibles ideas que te imagines para desarrollar el proyecto
de investigacién con enfoque administrativo

3. Si necesitas reforzar tus conocimientos sobre el tema, puedes revisar el video
las veces que sean necesarias.

4. Puedes acudir a la Universidad para que junto con tu maestro

(a) de la asignatura definan y determinen el tema de investigacién de tu proyecto
a partir de las ideas que generaste.

Criterios de Fondo 1. La tabla debera contener de forma clara y explicita las cinco ideas para la ge-
neracién de un posible proyecto de investigacién con el enfoque administrativo.
2. Debes presentar una excelente ortografia, sintaxis y redaccion.

Recursos https://www.youtube.com/watch?v=uTIC{nli3I8

APRENDIZAJE: 1_2 Identificar las fuentes generadoras de una idea de investigacion \“(J'lx

Actividad No. 2.
Andlisis del video
para disefiar una
tabla con el nombre
de cinco posibles
ideas para realizar un
provecto

Tlustracion 5 Concentrado de secuencia de aprendizaje 1.2

A <« “



1. Conceptos basicos de la investigacion |
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igggﬁﬁmE 1 .3 Distinguir los enfoques de la investigacion. &\}OL]

%E] Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 3 Diagrama de arbol. ASINCRONICA

Instrucciones Instrucciones:
1. Realiza un diagrama de arbol donde muestres, expliques y ejemplifiques los
enfoques de la investigacién cientifica (Cualitativo, Cuantitativo y Mixto). SIN-

CRONICA
Ponderacion 1.0
Criterios de Forma 1. El diagrama de arbol lo realizards en los programas: Open Office, Visio o

Word o bien en programas especializados como: CmapsTools, Canva, Mind Ge-
nius, Smartdraw, Creately, etc.

2. El Diagrama de arbol debera contener los tres tipos de enfoques de la inves-
tigacién cientifica (Cualitativo, Cuantitativo y Mixto).

3. Cada uno de los enfoques de investigacion se deberan definir de manera clara
y precisa

4. Ademis contendrd un ejemplo de cada uno de los enfoques de la Investiga-
cioén.

5. Toda la investigacion deberd estar debidamente citada y bibliografia bajo li-
neamientos de la APA.

6. El trabajo contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT])

b) Nombre completo de la Carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia.

d) Nombre de la tarea.

e) Nimero de Tarea.

f) Nombre completo del alumno (a).

¢) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y Fecha de entrega del trabajo.

7. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Actl-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

8. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subiras a la

plataforma para su evaluacion.

A < ” P>
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Criterios de Fondo

1. El diagrama de arbol debe presentar una logica conceptual de lo general a lo
particular.

2. El diagrama de arbol contendra imagenes que apoyen la comprension de los
tipos de enfoques de la investigacion cientifica, donde cada una de éstas estara
debidamente citada bajo lineamientos de la APA.

3. Ademas debe presentar una excelente ortograffa, sintaxis y redaccion.

4. Debes convertir tu archivo de Open Office, Word y/o Visio a PDF para su-
birlo a la plataforma y ser evaluado.

Recursos

https:/ /www.youtube.com/watch?v=4rOYNEYFukw
https:/ /www.youtube.com/watch?v=3qBSkHjYMSo

SECUENCIA DE -I 3
APRENDIZAJE: -

Actividad No. 3
Diagrama de arbol.

T

Resultado de aprendizaje

Dlﬁllngulr los enfoques de la investigacion (__J'

Tlustracion 6 Concentrado de secuencia de aprendizaje 1.3

Resultado de Aprendizaje 1

Elaborar un ensayo que incluya:

- Importancia de la investigacién cientifica en una empresa comercial
- Enfoques de la investigacién

- Conclusiones

Instrucciones

1. Conformar tu equipo de trabajo con 4 personas.

2. Realizar una investigaciéon profunda en internet, en las paginas web de las
empresas o bien asiste directamente a la empresa, considerando de preferencia
empresas medianas y/o grandes del giro comercial.

3. De dicha empresa deben investigar:

a) Su historia,

b) Su Filosoffa organizacional (misién, visioén, valores, politicas, Filosoffa de
Calidad),

¢) Su organigrama,

< p



1. Conceptos basicos de la investigacion

d) La cantidad de empleados que posee,

e) La direcciéon completa (calle, nimero, Colonia, CP, Municipio, Teléfono(s),
Horarios de trabajo, correo electrénico, pagina web), y la ubicacién geografica
de la empresa (colocando el mapa de ubicacién desde Google maps),

f) Los productos que comercializa, produce y/o vende (pueden colocar image-
nes de los productos/servicios de la empresa debidamente citados bajo linea-
mientos de la APA)

@) Hacer un pequefio analisis de la competencia directa de dicha empresa,

h) Investigar los tipos de proyectos y/o productos que la empresa tiene o bien
ha lanzado al mercado en un determinado tiempo

1) Investigar cudl es el proceso que realiza la empresa para el lanzamiento de sus
proyectos, productos y/o servicios.

4. Con dicha informacién realizaran un ensayo, donde identificaran y destacaran
la importancia de la investigacion cientifica que la empresa realiza para el lanza-
miento de esos proyectos, productos y/o setvicios.

5. Analiza los aspectos mas relevantes que tiene la investigacion cientifica en
dicha organizacién.

6. Con dicha informacion identificaras el enfoque de la investigacion cientifica
que realiza dicha organizacion.

7. Realicen la conclusion del ensayo destacando las conclusiones de cada uno de
los integrantes del equipo.

8. Citar toda la informacién del trabajo y agregar la bibliografia bajo lineamien-
tos de la APA.

Resultado de aprendizaje YO

Resultado de Rubrica unidad 1

Tlustracién 7 Resultado de aprendizaje unidad 1
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==
==

UNIDAD 1: Conceptos basicos de la Investigaciéon

Rubrica de Evaluacion 1

URSQ

Criterio Ponderacion Escala Atributo
o 1- La portada contiene: Logo vigente de la UTJ, nombre completo de la Carrera,
505 a nombre de la materia, nimero y nombre de la tarea. nombre completo de cada
; T uno de los alumnos, nombre completo del maestrofa), lugar y Fecha de entrega.
1o
250 9 2.- El documenta se elabord en un procesador de texto (Word) y tiene el
2 g formato PDF vy se subid a la plataforma para ser evaluado.
o 3.- La tipografia utilizada en el documento es: tipo de letra Arial o Time New
50% 9 Roman, Tamafno 12 para texto y 14 para los titulos, interlineado de 1.5, texto
8 justificado, y los margenes: superior, inferior y derecho de 2.5, izquierdo de
X 3.0 y paginado consecutiva en la parte inferiror derecha.
i
Forma gu 4.~ El documento esta escrito con excelente Redaccion y Ortografia y
5.0% . conserva el mismo estilo para la elaboraciin de todo el ensayo,
7
Lﬂ 5.- El archivo tiene el siguiente formato para Nombrario:
5% - Mi-Actl-ApellidoPaterno-Nombre(s)
T
<] 1.- El trabajo evidencia suficiente dominio de la informacion de la empresa
10 % g seleccionada que le permita profundizar en todos los elementos predominantes
b de laimportancia de la investigacion cientifica y sus enfoques.
o 2.- En ¢l ensayo se evidencia dominio de la investigacién cientifica mediante la
20 % 9 reflexion clara y especifica acerca de su aplicacidn en organizaciones del tipo
s comercial
'Igl:l 3.- En &l documento se demuestra el enfoque de investigacion utilizado en la
20 % 8 arganizacion mediante argumentos validos.
7
Fondo o I g b 4
a 4.~ La propuesta es clara, coherente y congruente con la investigacion previa de
209 & la organizacién.
7
;D 5+ En las conclusiones se demuestra la importancia gue tienen la investigacion
109% 8 cientifica en la organizacidn que eligieron.
7
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Conceptos basicos de la Investigacién 7 i

Uricio |
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Capitulo II

El planteamiento del problema de
investigacion
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Metodologia de la investigacion para administracion

v Universidad Tecnolégica
J de Jalisco

Tlustracién 9 unidad 2

m Introducciéon

En la Unidad de aprendizaje 11 el estudiante conocera el proceso el proceso

para describir la problematica que da lugar a la investigacion, el objetivo

general es formulara el planteamiento de la investigacion para resolver una

problematica.
Esta unidad cuenta con 5 secuencias de aprendizaje que son las siguientes:

1. Comprender el proceso para describir la problematica que da lugar a la
investigacion.

2. Identificar los elementos del planteamiento del problema de investiga-
cion

3. Comprender los criterios para redactar la justificacion y objetivos de la
investigacion

4. Identificar las clases de hipotesis para un proyecto de investigacion y sus
caracteristicas

5. Formular el planteamiento de problemas de investigacion

A continuacion, se detallaran las actividades correspondientes a cada
una de las secuencias de aprendizaje antes mencionadas, la duracién de la
unidad de aprendizaje son 15 horas practicas y 5 horas teéricas dando un
total de 20 horas.
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=
9: (o)
=
SECUENCIA DE 87,
APRENDIZAJE: 2. 1 Comprender el proceso para describir la problematica que da lugar a la investigacion. @ (‘)\‘:’

8 gf
£z Sincrona

(Laboratorio, taller, salon ¢ videoconferencia)

Actividad 4 Anilisis y reporte de los videos. SINCRONICA

Instrucciones Instrucciones:
1. Observa los siguientes videos:
a) “Cémo redactar el planteamiento del problema paso a paso con ejemplo
(Proyecto de Investigacién)”
b) “Como hacer el planteamiento del problema”
2. Documenta los aspectos mas importantes de los videos que te llevaron a
comprender el proceso para describir el Planteamiento del Problema para tu
investigacion.

Ponderacién 5

Criterios de Forma

1. El reporte documental lo realizaras en el programa Word y debera tener una
extensién minima de dos y maximo cuatro cuartillas.

2. Todo su contenido tematico debera estar debidamente citado y bibliografia
bajo lineamientos de la APA.

3. El trabajo contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnoldgica de Jalisco (UT]).

b) Nombre completo de la carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia

d) Nombre de la tarea.

e) Grado y Grupo.

f) Nombre completo del alumno (a).

g) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y fecha de entrega del trabajo.

4. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Actl-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

5. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subiras a la
plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

1. El documento debera ser claro, concreto y contener la informacién especi-
fica para comprender el proceso para describir la problematica que da lugar a
la investigacion. 2.- El
documento debera contener lo siguiente:

a) Descripcién de las etapas del Planteamiento del problema.

b) Explicacién la importancia de describir el Planteamiento del problema en toda
investigacion.

3. Contendra claramente las etapas del proceso que describen el Planteamiento
del Problema.

4. Ademas debe presentar una excelente ortografia, sintaxis y redaccién.

Recursos

https:/ /www.youtube.com/watch?v=-C-YpcVkvc8&t=330s
https:/ /www.youtube.com/watch?v=EgkkjGmbDO8

A
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SECUENCIA DE ol
APREMDIZAJE: 2,1 Comprendes ol proceso para descnbar la problematica que da lugar a la investigacon h}[_’}

Actividad No. 4.
Andlisis y reporte de

los videos
&
1= |
Tlustraciéon 10 Concentrado de secuencia de aprendizaje 2.1

H -
5=
=
SECUENCIA DE ) ) e B2
APRENDIZAJE: 2.2 Identificar los elementos del planteamiento del problema de investigacion @ é)) >

%E] Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 5 Presentacién de Power Point para enumerar y explicar los elementos del Plan-
teamiento del Problema de Investigacién. ASINCRONICA
Instrucciones Instrucciones:

1. Realiza una presentacién de power point, en ella debes enumerar y explicar
cada uno de los elementos que contiene el Planteamiento del Problema de una
investigacion.

2. Para la presentacion debes considerar un elemento del planteamiento del pro-
blema por diapositiva.

Ponderacién 4

Criterios de Forma 1. Presentacién de power point con una extensiéon maxima de 20 diapositivas.
2. La presentacién de power point debe contener imagenes de apoyo debida-
mente citadas bajo lineamientos de la APA.

3. Toda la informacién debe estar debidamente citada y la bibliografia referen-
ciada bajo lineamientos de la APA.

4. El trabajo contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]).

b) Nombre completo de la carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia

d) Nombre de la tarea.

e) Grado y Grupo.

f) Nombre completo del alumno (a).

2) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y fecha de entrega del trabajo.

5. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Actl-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

6. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subiras a la
plataforma para su evaluacion.

A %P




2. El planteamiennto del problema de investigacion

Criterios de Fondo 1. La presentaciéon de power point contendra claramente los elementos que con-
tiene el Planteamiento del Problema de investigacion presentados cada uno en
una diapositiva.

2. La presentacién incluird de forma explicita la importancia del porqué toda
investigaciéon debe contener el Planteamiento del problema.

3. Debe tener excelente ortograffa, redaccion y sintaxis

Recursos https:/ /www.youtube.com/watch?v=EgkkjGmbDO8
APHE}I:I{ZA.E 2.2 \dentificar los elementos del planteamients del problema de investigacion -3‘91
TAREA

Actividad No. 5.
Presentacion de
Power Point para
enumerar y explicar
los elementos del
Planteamiento del
Problerma de

Tlustraciéon 11 Concentrado secuencia de aprendizaje 2.1

==y
8:@}
S
SECUENCIADE o 3 —— B S s vy @Efﬁ;;
APRENDIZAJE. i omprender |os criterios para redactar la justiticacion y objetivos de la Investigacion LO::"

E Sincrona (Laboratorio, taller, salon 6 videoconferencia)

Actividad 6 Mapa conceptual para comprender los criterios que componen la Justificacién
de la investigacion.

Instrucciones Instrucciones:

1. Realiza una investigacion en el libro “Guia para la formulaciéon de Proyectos
de Investigacién” del Autor: Mauricio Castillo Sinchez, de la pagina 57 a la 59.
Ed. Alma Master Magisterio. ISBN: 958-20-0766-4.

2. Identifica los aspectos especificos que componen la justificacién de una inves-
tigacion.

3. Elabora un Mapa Conceptual con los criterios especificos que componen la
Justificacién de una investigacion.

Ponderacién 5

A 7”7 p
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Criterios de Forma

1. El Mapa Conceptual lo realizaras en el programa Visio, Open Office, Word o
Power Point.

2. Toda la documentaciéon deberd estar debidamente citada y bibliografia bajo
lineamientos de la APA.

3. El trabajo contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]).

b) Nombre completo de la carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia.

d) Nombre de la tarea.

e) Grado y Grupo.

f) Nombre completo del alumno (a).

2) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y fecha de entrega del trabajo.

4. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Act1-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

5. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subiris a la
plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

1. E1 Mapa conceptual contendra claramente los criterios especificos que compo-
nen la justificacion de una investigacion. 2.-
En el Mapa Conceptual también considerara la importancia de la Justificacién
en un proyecto de investigacion.

3. Ademas debe presentar una excelente ortografia, sintaxis y redaccion.

Recursos

https:/ /www.youtube.com/watchrv=dqkyH1vGf84

5] Gj
$rz Sincrona

(Laboratorio, taller, salon 6 videoconferencia)

Actividad 7 Investigacion bibliografica y su reporte correspondiente, para la redacciéon de
los objetivos de la investigacién. SINCRONICA
Instrucciones Instrucciones:

1. Analiza el libro “Guia para la formulacién de Proyectos de Investigacion” del
Autor: Mauricio Castillo Sanchez, de la pagina 53 ala 57. Ed. Alma Master Magis-
terio. ISBN: 958-20-0766-4.

2. Una vez analizada la lectura elabora un reporte de ésta investigacién donde
contemplaras los siguientes aspectos:

a) Que son los objetivos de un proyecto de investigacion.

b) Cuales son las caracteristicas que deben cumplir los objetivos.

c) Cual es el objetivo general del proyecto de investigacion,

d) Cuales son los objetivos especificos de un proyecto de investigacion.

e) Coloca un ejemplo de un objetivo general.

f) Coloca tres ejemplos diferentes de los objetivos especificos.

g) Cuales son las fallas mas frecuentes que se presentan en la definicién de los
objetivos.

3. Qué es la Metodologia SMART, cual es su funcién y qué significa cada una
de sus siglas.

4. Cual es la metodologia de Bloom, cudl es su funcién y cuales son sus niveles
de cognicién y cémo se usa y aplican los verbos para la elaboracién de objetivos.

<> p
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Ponderacién

5

Criterios de Forma

1.- Escribe el reporte de la investigacion en el programa Word con una exten-
sién minima de dos cuartillas y maximo de seis.

2. Toda la informacién debera estar debidamente citada y bibliografia bajo linea-
mientos de la APA.

3. El documento contendra una portada con la siguiente informacién y orden
de aparicién:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]).

b) Nombre completo de la Carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia.

d) Nombre de la tarea.

e) Nimero de Tarea.

f) Nombre completo del alumno (a).

¢) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y Fecha de entrega del trabajo.

4. Nombra el archivo de tu tarea con los siguientes datos: MI-Actl-Apellido-
Paterno-Nombre(s).

5. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subiras a la
plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

1. El reporte de investigaciéon mostrara claramente los aspectos requeridos para
la redaccién de los objetivos de una investigacion.

2. El reporte de investigacion explicara la funcién y el significado de cada una de
las siglas de la metodologia SMART.

3. El reporte de investigacién contendra ¢qué es?, ¢cuales son los niveles de
cognicién? y ¢cémo se usa/aplica la Taxonomia de Bloom en la redaccién de los
objetivos para toda investigacion.

4. Ademas debe presentar una excelente ortografia, sintaxis y redaccion.

Recursos

a)https:/ /www.youtube.com/watch?v=qYfnTNG4PmA
b)chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.htmlrpd-
furl=

https%3A%2F%2Fcada.udd.cl%2Ffiles%2F2018%2F11%2F2.-B-.pdf
ohttps://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/
cprofestenerifesur/2015/12/03/la-taxonomia-de-bloom-una-herramienta-im-
prescindible-para-ensenar-y-aprender/
d)https://books.google.com.mx/books?id=12QAoImk]xsC&pg=
PA57&dq=justificacion+de+un+proyecto&hl=es419&sa=X&ved=
2ahUKEwi37]_b6s_yAhUpRzABHbXaCXsQ6AEwAHoECAYQAgHv=
onepage&q=justificacion%20de%20un%20proyecto&f=false
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wnenozase 2-3

Comprender los criterios para redactar la justificacién y objetivos de la investigacion

&
Now

TAREA

Actividad No. 6. Mapa
conceptual para
comprender los
criterios que
componen la
Justificacion de la
investigacion.

e

SECUENCIA DE

APRENDIZAJE: 2_4 Identificar las clases de hipétesis para un proyecto de investigacion y sus caracteristicas & () <

TAREA

Actividad No. 7.
Investigacion
bibliogréfica y su
reporte
correspondiente,
para la redaccion de
los objetivos de la

Tlustracion 12 Concentrado secuencia de aprendizaje 2.3

2
P

E5 Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 8

Infografia para identificar los tipos de hipétesis de un proyecto de una investi-
gacién. ASINCRONICA

Instrucciones

Instrucciones:

1. Realiza una investigacién en el libro “Guia para la formulacién de Proyectos
de Investigaciéon” del Autor: Mauricio Castillo Sinchez, de la pagina 43 a la 47.
Ed. Alma Master Magisterio. ISBN: 958-20-0766-4.

2. Con la informacién obtenida en la lectura Crea una infografia que contenga
las clases de hipdtesis y sus caracteristicas para un proyecto de investigacion.

3. Lainfografia contendra imagenes alusivas a cada uno de los tipos de hipotesis.

Ponderacién

4

Criterios de Forma

1. La infograffa la realizards en el programa Word, Visio, Open Office y/o Can-
vas.

2. La infograffa contendra como minimo seis tipos de hipdtesis que se
diseflan en proyectos con enfoques Cualitativos, Cuantitativos y Mix-
tos.

3. Toda la documentacién deberd estar debidamente citada y bibliografia bajo
lineamientos de la APA.

4. La infografia contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT)).

b) Nombre completo de la carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia

d) Nombre de la tarea.

e) Grado y Grupo.

< p



2. El planteamiennto del problema de investigacion

f) Nombre completo del alumno (a).

g) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y fecha de entrega del trabajo.

6. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Actl-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

7. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subiris a la
plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

1. La infograffa contendra:

a) tipos de hipotesis.

b) Definicién de cada una de ellas.

¢) Caracteristicas de cada una de ellas.

d) Variables que las determinan.

e) Un ejemplo de cada una de ellas.

f) Imagenes alusivas a cada una de ellas.

2. La infografia destacara la importancia de las hipotesis en una investigacion.
3. Ademas, debe presentar una excelente ortografia, sintaxis y redaccion.

Recursos

https:/ /books.google.com.mx/books?id=12QAoImk]xsC&pg=
PA57&dqg=justificacion+de+un+proyecto&hl=es419&sa=X&ved=
2ahUKEwi37]_b6s_yAhUpRzABHbXaCXsQ6AEwAHoECAY QAgHv=
onepage&q=justificacion%20de%20un%20proyecto&f=false

https:/ /www.youtube.com/watch?v=zDNvbSjQL5Q

http:/ /tepositotio.espe.edu.ec/jspui/bitstream /21000/15424/1/
Introduccion%020a%201a%20Metodologia%20de%20la
%20investigacion%20cientifica.pdf

SECUENCIA DE
APRENDIZAJE: 2 '4

Actividad No.8.
Infografia para
identificar los tipos de
hipotesis de un
proyecto de una
investigacion.

]

Identificar las clases de hipotesis para un proyecto de investigacion y sus caracteristicas <) ()

e

Tlustracién 13 Concentrado de secuencia de aprendizaje 2.4
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=
SECUENCIA DE : SN B2,
2_ 5 Formular el planteamiento de problemas de investigacion @ Q¢

APRENDIZAJE:

E Sincrona (Laboratorio, taller, salon 6 videoconferencia)

Actividad 9 Redaccion del Planteamiento del Problema.

Instrucciones Instrucciones:
1. Redacta de forma estructurada el Planteamiento del Problema de una investi-
gacién, considerando los elementos que la componen.

Ponderacién 4

Criterios de Forma 1. La redaccién del Planteamiento del Problema se realizard en el programa
Word con una extension maxima de una cuartilla completa.

2. El trabajo contendra una portada con la siguiente informacién y orden de
aparicion:

a) Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT)).

b) Nombre completo de la carrera que estudias.

c)Nombre completo de la materia.

d) Nombre de la tarea.

e) Grado y Grupo.

f) Nombre completo del alumno (a).

¢) Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h) Lugar y fecha de entrega del trabajo.

3. Nombra el archivo de tu actividad con los siguientes datos: MI-Actl-Apelli-
doPaterno-Nombre(s).

4. Una vez hecho todo el trabajo lo grabaras en formato PDF y lo subirds a la
plataforma para su evaluacion.

Critetios de Fondo 1. La redaccion del Planteamiento del Problema destacara claramente los ele-
mentos que lo componen.
2. La redaccién del Planteamiento del Problema sera clara, concreta y explicita.

Recursos https://www.youtube.com/watch?v=-C-YpcVkvc8
SECUENCIA B2
mw[: 2.5 Formular el planteamiento de problemas de investigacion '3‘9—;

Actividad No. 9.
Redaccion del
Planteamiento del
Problema.

Ilustracion 14 concentrado de secuencia de aprendizaje 2.5
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Resultado de aprendizaje &0

Zs

Resultado de Aprendizaje 2

A partir de un tema de investigacién del area comercial, elaborar un reporte que
contenga:

- Diagnostico preliminar

- Planteamiento del problema

-Justificacion de la investigacion.

-Objetivos de la investigacion

-Preguntas de investigacion

-Hipétesis

Instrucciones

@f

1. Conforma tu equipo de trabajo con 4 o 5 personas.

2. Considera el diagnoéstico preliminar que realizaste de la empresa comercial en
la Unidad I 'y elabora un reporte que contenga:

a) Diagnostico preliminar.

b) Identificaciéon de un proceso administrativo de dicha empresa y estructura el
Planteamiento del Problema.

¢) Justificaciéon de dicho proyecto

d) Los objetivos del proyecto: tres especificos y un general.

e) La pregunta de investigacion o si lo consideras necesario una hipotesis.

3. Realiza la conclusion del reporte destacando las conclusiones personales de
cada uno de los integrantes del equipo.

4. Cita toda la informacién del trabajo y bibliograffa bajo lineamientos de la
APA.

Resultado de aprendizaje 20"

Resultado de
aprendizaje unidad 2

Rubrica Unidad 2

Sl nEnOrRen

Ilustracién 15 Resultado de aprendizaje 2 en plataforma
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Rubrica de Evacuacion 2

==
=]

UNIDAD 2: El planteamiento del problema de investigacién

URSO =5

Criterio Ponderacién Escala Atributo
Lﬂ 1- La portada contiene: Logo vigente de la UT). nembre completo de la Carrera.
50% & nombre de la rmateria, nimero ¥y nombre de la tarea, nombre completo de cada
' 7 uno de bos alumnos, nombre completo del maestrofal, lugar y Fecha de entrega
10
2150 2 2- El documento se elabord en un procesador de texto (Word) y tiene el
3 formato PDF y se subid a la plataforma para ser evaluado,
0 I - La tipografia utilizada en el documento es: tipo de letra Arial o Time New
5.0 % 2 Roman, Tamafo 12 para texto y 14 para los titulos, interdineado de 15, texto
8 justificado, v bos mdrgenes: superior, inferior y derecho de 2.5, izquierdo de
o 3.0y paginado consecutive en la parte inferiror derecha.
1
Forma gﬁ 4 - El documento esta escrito con excelente Redaccion y Ontografiay
5% g conserva &l mismo estilo para la elaboracidn de todo el ensayo.
g 5- El archivo tiene ol siguiente formato para Nombrarlo:
50% . MI-Actl-ApeliidoPateme-Mombre(s)
?
] 1- El trabajo evidencia suficiente dominio de la informacion de la empresa
0% : seleccionada que le permita profundizar en todos los elementos predominantes
7 de la importancia de la investigacin cientifica y sus enfoques.
0 2 - En el ensayo se evidencia dominio de |a investigacion cientifica mediante la
20 9% 2 reflexidn clara y especifica acerca de su aplicacién en organizaciones del tipo
: comercial
o
2 3.- En ol decumento se demuestra el enfoque de investigacidén utilizadeo en la
10 % 5 organizacién mediante argumentos validos.
Fondo o . I .
20% g 4- La propuesta es clara, coherente y congruente con la investigacidn previa de
8 la crgantzacidn
7
[+ ]
9 5.- En las conclusiones se demuestra la importancia que tienen la investigacion
20% 8 cientifica en la crganizacidn que eligieron.
T
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2. El planteamiennto del problema de investigacion |

El plontaomiento del
probiamao
de investigacion

El planteamiento del problema de investigacion S X

Unidod I

El plonsamients del problema de nvvesbgocisn
CHpfatineg: da Aprendizam

[ alumng lormulard o plonteomiento da lo imvestigocion pom rosche unho problomibloo
Horos de ko Unidad 203

Porcontaje de colficockin 33K

SECUENCIA B2
m:zl Comprender &l process paen deseritr 1o problemitie s gue da hegar o ls vestigeesan. ) ()

TAREA

Activickad No. 4.
Andlisis y reporte de
los videos

2
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SECUEMNCIA DE . ) 1 '-"'f
APRENDIZAE. 22  Mewtificas los slememios del planteamients del problema de investigacion ‘&‘En
TARES
Actividod No, 5.
Prasentacion de

Power Point paro
enumerar y explicor
los elamentos del
Plantearniento dal
Problemao de

SECUEMNCIA DE 3 : i
APRENDIZAE. 23  Comprender los criterios pars redactar b justificecisn y sbijetivos de la investigaciéa -E::E;J

TARES FREREA
Actividad No. 6. Mapa Activickad No, 7,
conceplual para Investigackn
comprender los biblicgrafico y su
Criternios que reporte
componan |a COfmEspondnie,
Justificacibn de ko para ko redoccibn de
investigacion. laz objetivas de la
SECUEMCIA DE B

AREDTAE 2.4 cermificsr lus clases de hipttesis pan un proyEcio de IVESUIGRCION § SUS CATRCINTISCES tbf_;

TARERA

Actividod No.&.
Infografio poro
identificar kos tipos de
hip&tesis de un
proyecto de una
investigacion.

mIFHEEI“E 2.5  Formuts o plantesmients s probleman de investigacion QE}:“

TARER

Actividod No, 9,
Redaccion del
Flanteamiento chel

Pemsklimersm

A « *p



2. El planteamiennto del problema de investigacion

] =

Resultado de aprendizaje 20

3

Resultodo de Rabrico Unidod 2
aprendizaje unidad 2

I_

Su prograso

— =

A

Tlustraciéon 16 Presentacion unidad 2 en plataforma
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Desarrollo de la investigacion
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Metodologia de la investigacion para administracion

V/7 o (O ks
UNIDAD 3

/o
Vg

Y

Tlustracién 17 Unidad 3

m Introduccién

Después de trabajar con los conceptos y planteamiento del problema en las
dos unidades de aprendizaje anteriores ahora es tiempo que el estudiante
construya el marco tedrico, identifique los tipos e instrumentos de recolec-
cién de datos para que cumpla con el objetivo que es realizar investigacio-
nes del area comercial para proponer acciones de mejora.
Esta actividad cuenta con 5 secuencias de aprendizaje que son las si-
guientes:
1. Comprender el concepto y las etapas del marco tedrico dentro de la
investigacion
2. Reconocer los tipos de disefio de una investigacion
3. Reconocer los tipos de instrumentos de recoleccion de datos y métodos
para determinar la muestra
4. Comprender el proceso de tratamiento y analisis de datos
5. Elaborar reporte de investigacion

A continuacion, se detallaran las actividades correspondientes a cada
una de las secuencias de aprendizaje antes mencionadas, la duracién de la
unidad de aprendizaje son 22 horas practicas y 10 horas tedricas dando un
total de 32 horas.

A < “ P



3. Desarrollo de la investigacion

=)
:E?{gleD(I:ZI:J[:EE 3. 1 Comprender el concepto y las etapas del marco tedrico dentro de la investigacion 5‘:— CIJ) :(3.'-’

8 g
£12 SIncrona

(Laboratorio, taller, salon 6 videoconferencia)

Actividad 10

Cuadro CQA acerca de las etapas del marco teérico de la investigacion a partir
de revisién bibliografica. SINCRONICA

Instrucciones

Instrucciones:

Con base en la lectura de las paginas 60 a 65 del libro: “Guia para la formulacién
de Proyectos de Investigaciéon” del Autor: Mauricio Castillo Sinchez, Ed. Alma
Master Magisterio. ISBN: 958-20-0766-4. elabora un cuadro CQA que destaque
los siguientes aspectos:

a) ¢Qué es el Marco Teobricor

b) ¢A qué hace referencia el Marco Tedrico de un proyecto de investigacion?

) ¢Qué tipos de aspectos se exponen en el Marco Teérico?

d) ¢Qué tipos de términos se explican en el Marco Tedrico de un proyecto de
investigacion?

Si tienes dudas sobre como elaborar un cuadro CQA, revisa el video “Estrategia
C-Q-A” que se encuentra dentro de los recursos de la unidad.

Ponderacién

8

Criterios de Forma

Requisitos de forma del trabajo.

1. Extensién maxima de dos cuartillas.

2. Utliza el programa Excel o cualquier programa de hojas de célculo.

3. El contenido tematico debera estar debidamente citado y referenciado con-
forme la APA.

4. La portada del trabajo contendra la siguiente informacién en el orden que se
muestra:

a. Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]).

b. Nombre completo de la carrera que estudias.

c. Nombre completo de la materia.

d. Nombre de la tarea.

e. Grado y grupo.

f. Nombre completo del alumno.

g Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h. Lugar y fecha de entrega del trabajo.

5. Excelente redaccién y ortografia.

6. El documento de la actividad debera estar nombrado con los siguientes datos:
MI-Act#-ApellidoPaterno-Nombre(s) y en formato PDE

7. Stbelo a la plataforma para su evaluacion.

< “ p
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Criterios de Fondo

Requisitos de fondo del trabajo.

El cuadro CQA debe contener:

a) ¢Qué es el Marco Teodrico?

b) ¢A qué hace referencia el Marco Tedrico de un proyecto de investigacion?

) ¢Qué tipos de aspectos se exponen en el Marco Teérico?

d) ¢Qué tipos de términos se explican en el Marco Tedrico de un proyecto de
investigacion?

Recursos

https:/ /books.google.com.mx/books?id=12QAolmk]xsC&pg=
PA57&dq=justificacion+de+un+proyecto&hl=es-419&sa=X&ve-
d=2ahUKEwi37]_b6s_

yAhUpRzABHbXaCXsQOAEwAHoECAY QAg#v
=onepage&q=justificacion%20de%20un%20proyecto&f=false

https:/ /www.youtube.com/watch?v=-PXzF9qh]E4

soreroizae 31

Comprender el concepto y las etapas del marco teorico dentro de |a investigacion O~

TAREA

Actividad Ne.10
Cuadro CQA acerca
de las etapas del
marco tedrico de la
investigacion a partir
de revision
bibliografica.

]
5

000
[N

{
&

o

SECUENCIA DE 3 2
APRENDIZAJE: ™~

Tlustracion 18 concentrado secuencia de aprendizaje 3.,1

[l

Reconocer los tipos de diseio de una investigacion E~ (1) (1

P

%E'] Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 11

Cuadro PNI acerca de los tipos de disefio de una investigacion.

Instrucciones

Instrucciones:

1. Investiga cudles son los tipos de disefio de una investigacion.

2. Disefia un cuadro PNI donde destaques los aspectos positivos, negativos e
interesantes de cada uno de los tipos de disefio de una investigacion.

Si tienes dudas sobre como elaborar un cuadro PNI, revisa el video “Modulo 3
Estrategias metacognitivas:

PNI Positivo, negativo, interesante 3.6” que se encuentra dentro de los recursos

de la unidad.
4 44 >



3. Desarrollo de la investigacion

Ponderacién

7

Criterios de Forma

Requisitos de forma del trabajo.

1. Extensién maxima de dos cuartillas.

2. Utiliza el programa Excel o cualquier programa de hojas de calculo.

3. El contenido tematico debera estar debidamente citado y referenciado con-
forme la APA.

4. La portada del trabajo contendra la siguiente informacién en el orden que se
muestra:

a. Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]).

b. Nombre completo de la carrera que estudias.

c. Nombre completo de la materia.

d. Nombre de la tarea.

e. Grado y grupo.

f. Nombre completo del alumno.

g. Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h. Lugar y fecha de entrega del trabajo.

5. Excelente redaccion y ortografia.

6. El documento de la actividad debera estar nombrado con los siguientes datos:
MI-Act#-ApellidoPaterno-Nombre(s) y en formato PDE

7. Stbelo a la plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

Requisitos de fondo del trabajo. El Cuadro PNI debera contener claramente:

a) Los tipos de disefio de una investigacion.

b) los aspectos Positivos, Negativos e Interesantes que poseen cada tipo de di-
seflo de una investigacion.

Recursos

https:/ /www.youtube.com/watch?v=QYwzfELM6UI
https://www.youtube.com/watch?v=0BA840YVOSE

SECUENCIA DE
APRENDIZAJE 3 2

L)

Actividad No.ll
Cuadro PNI acerca de
los tipos de diseno de
una investigacion

Tlustracion 20 concentrado de secuencia de aprendizaje 3.2
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=
£
SECUENCIA DE
APRENDIZAJE: 3' 3

: 80

Reconocer los tipos de instrumentos de recoleccion de datos y 7 o 0
métodos para determinar la muestra E~Q -

==

%E] Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 12

Crucigrama de definiciones de los tipos de instrumentos para la recoleccién de
datos. ASINCRONICA

Instrucciones

Instrucciones:

Esta actividad la realizards en equipos de tres personas como maximo.
Elaboren un crucigrama que contenga las definiciones de los tipos de instru-
mentos que se utilizan para la recoleccion de datos en los proyectos de inves-
tigacion a partir de la lectura de las paginas 241 a la 271 del libro “Técnicas e
Instrumentos de Recogida y Analisis de Datos” del Autor: Catalina Martinez
Mediano. Ed. Universidad Nacional de Educacién a Distancia. ISBN electréni-
co: 978-84-362-6822-5.

Ponderacién

-

Criterios de Forma

Requisitos de forma del trabajo.

1. El crucigrama debera contemplar la definicién de 15 conceptos.

2. Utilicen el programa Excel o un programa de hojas de calculo.
3. El contenido tematico debera estar debidamente citado y referenciado con-
forme la APA.

4. La portada del trabajo contendra la siguiente informacién en el orden que se
muestra:

a. Logo actual de la Universidad Tecnoldgica de Jalisco (UT]).

b. Nombre completo de la carrera que estudias.

c. Nombre completo de la materia.

d. Nombre de la tarea.

e. Grado y grupo.

f. Nombre completo del alumno.

g. Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h. Lugar y fecha de entrega del trabajo.

5. Excelente redaccion y ortografia.

6. El documento de la actividad debera estar nombrado con los siguientes datos:
MI-Act#-ApellidoPaterno-Nombre(s) y en formato PDE

7. Stbelo a la plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

Requisitos de fondo del trabajo.

1.- El Crucigrama destacara los siguientes aspectos:

a) Tipos de instrumentos para la recoleccién de datos contenidos en las paginas
del libro.

b) Definiciones de cada uno de los tipos de instrumentos para la recoleccién de
datos.

Recursos

https://books.google.com.mx/books?id=iTHAwAAQBA]&printsec=
frontcover&dq=tipos+de-+instrumentos+para+la+recoleccion+
de+datos&hl=en&sa=X&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false

A
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3. Desarrollo de la investigacion |

%{E‘l Asincrona (Plataforma moodle)

Actividad 13

Elaboracién de formulario para determinar el tamafio de la muestra.

Instrucciones

Instrucciones:

Elabora un formulatio de los diferentes métodos para calcular el tamafio de la
muestra de una investigacién con base en la lectura de las paginas 345 a 366 del
libro “Elementos de Muestreo” del Autor: Richard L. Scheaferr, William Men-
delhall IIT y R, Lyman Ott. 6ta Edicién. Ed. Thomson. ISBN: 0-534-41805-8.

Ponderacién

8

Criterios de Forma

Requisitos de forma del trabajo. 1- Utiliza el editor de ecuaciones del programa
Word para escribir el formulario. 2. El contenido tematico debera estar debida-
mente citado y referenciado conforme la APA.

3. La portada del trabajo contendra la siguiente informacién en el orden que se
muestra:

a. Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT]).

b. Nombre completo de la carrera que estudias.

c. Nombre completo de la materia.

d. Nombre de la tarea.

e. Grado y grupo.

f. Nombre completo del alumno.

g Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h. Lugar y fecha de entrega del trabajo.

4. Excelente redaccién y ortografia.

5. El documento de la actividad debera estar nombrado con los siguientes datos:
MI-Act#-ApellidoPaterno-Nombre(s) y en formato PDE

6. Subelo a la plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

El formulario debera contener:
Las térmulas para determinar el tamafio de la muestra.
Por lo menos dos métodos para determinar el tamafio de la muestra.

Recursos

https://books.google.com.mx/booksrid=050wlT7hceoC&printsec=
frontcover&dq=Elementos+de+muestreo&hl=es-419&sa=X&redir_esc=y#-
v=onepage&q=

Elementos%20de%20muestreo&f=false

<7 p



Metodologia de la investigacion para administracion

SECUENCIA DE 33 Reconocer los tipos de instrumentos de recoleccion de datos y st
APRENDIZAJE: . métodos para determinar la muestra ‘L(J <\l
TAREA TAREA
Actividad No.12 Actividad No. 13.
Crucigrama de Elaboracion de
definiciones de los formulario para
tipos de instrumentos determinar el tamano
para la recoleccion de la muestra.
de datos.
Tlustracién 21 Concentrado de secuencia de aprendizaje 3.3
CmNY
g- \0
—
SECUENCIA DE :
3_4 Comprender el proceso de tratamiento y analisis de datos JEN C’) @

APRENDIZAJE:

=

(Laboratorio, taller, salon 6 videoconferencia)

8 g
£12 SIncrona

Actividad 14

Diagrama de flujo del tratamiento y analisis de datos.

Instrucciones

Instrucciones:

Realiza un diagrama de flujo donde se muestre claramente el proceso del trata-
miento y analisis de datos de una investigacién, con base en la informacién que
se lee en el articulo: “El analisis de informacién y las investigaciones cuantitativa
y cualitativa” del autor: Yenetsys Sarduy Dominguez.

Ponderacién

7

Criterios de Forma

1. Utiliza el programa VIsio para elaborar el diagrama de flujo de funciones cru-
zadas.

2. El contenido tematico debera estar debidamente citado y referenciado con-
forme la APA.

3. La portada del trabajo contendra la siguiente informacién en el orden que
s€ muestra:

a. Logo actual de la Universidad Tecnoldgica de Jalisco (UT]).

b. Nombre completo de la carrera que estudias.

c. Nombre completo de la materia.

d. Nombre de la tarea.

e. Grado y grupo.

« “ p



3. Desarrollo de la investigacion

f. Nombre completo del alumno.

g. Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h. Lugar y fecha de entrega del trabajo.

4. Excelente redaccién y ortografia.

5. El documento de la actividad debera estar nombrado con los siguientes datos:
MI-Act#-ApellidoPaterno-Nombre(s) y en formato PDE

6. Subelo a la plataforma para su evaluacion

Criterios de Fondo

1. En el Diagrama de Flujo contemplaras:

a) Bl proceso del tratamiento de datos.

b) El analisis de informacién para datos Cualitativos y Cuantitativos.
¢) Los tipos de tratamientos de datos.

Recursos

http://scielo.sld.cu/pdf/resp/v33n3/spu20307.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=hmUIZuZMg1Q

SECUENCIA DE
34 ¢

APRENDIZAJE:

A=

omprender el proceso de tratamiento y analizis de datos ~)

Actividad No.14
Diagrama de flujo del
tratamiento y analisis
de datos

Tlustracion 22 Concentrado de secuencia de aprendizaje 3.4
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e

SECUENCIA DE 3 5
APRENDIZAJE: ™"

5 Asincrona

Elaborar reporte de investigacion

3

BO-®
=

(Plataforma moodle)

Actividad 15

Infografia sobre como se elabora el Reporte de una investigacion.

Instrucciones Instrucciones:
Realiza una Infografia donde plasmes el contenido de un Reporte de Investiga-
cion.

Ponderacién 8

Criterios de Forma

1. Utiliza Visio, Open Office o Word para elaborar la infografia.

2. Extensién maxima de dos cuartillas.

3. La portada del trabajo contendra la siguiente informacién en el orden que
se muestra:

a. Logo actual de la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UT)).

b. Nombre completo de la carrera que estudias.

c. Nombre completo de la materia.

d. Nombre de la tarea.

e. Grado y grupo.

f. Nombre completo del alumno.

g Nombre completo del maestro(a) que imparte la materia.

h. Lugar y fecha de entrega del trabajo.

4. Excelente redaccién y ortografia.

5. El documento de la actividad debera estar nombrado con los siguientes datos:
MI-Act#-ApellidoPaterno-Nombre(s) y en formato PDE

6. Subelo a la plataforma para su evaluacion.

Criterios de Fondo

1. La Infografia contendra:

a) Qué es un un Reporte de Investigacion,

b) Contenido especifico del Reporte de investigacion,

¢) Importancia que posee el orden logico de sus componentes.

Recursos

https://www.youtube.com/watch?v=AQJ5hk0Y3cY

SECUENCIA DE 3.5

APRENDIZAJE:

1EA

Actividad No. 15
Infografia sobre

coémo se elabora el

Reporte de una
investigacion.

Elaborar reporte de investigacion O -

Tlustracion 23 Concentrado de aprendizaje 3.5
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3. Desarrollo de la investigacion

!

Resultado de aprendizaje Ao

o>

Resultado de Aprendizaje 3

Elaborar un reporte de un proyecto de investigacion del area comercial:
- Portada

- Indice de contenido - Resumen

- Introduccién

- Marco teorico

- Método de investigacion justificando el enfoque
- Contexto de la investigacion

- Disefio seleccionado

- Procedimiento

- Instrumento y proceso de recoleccion de datos
- Resultados

- Conclusiones

- Referencias bibliograficas

- Apéndices

Instrucciones

1. Con el mismo equipo que formaste en las unidades anteriores (4 o 5 perso-
nas).

2. Considera el diagnoéstico preliminar que realizaste de la empresa comercial en
la Unidad I 'y elabora un reporte del proyecto que contenga:

a) Portada.

b) Tabla de contenido (Indice).

¢) Resumen.

d) Introduccion.

e) Marco tedrico.

f) Método de investigacion justificando el enfoque.

g) Contexto de la investigacion.

h) Disefio seleccionado.

1) Procedimiento.

j) Instrumento y proceso de recoleccién de datos.

k) Resultados.

l) Conclusiones.

k) Referencias bibliograficas.

) Apéndices

3. Citar toda la informacién del trabajo y bibliografia bajo lineamientos de la
APA

<« P
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<o
&

Resultado de aprendizaje

Resultado de Rubrica Unidad 3
aprendizaje 3

Tlustracion 24 Resultado de aprendizaje 3 en plataforma
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3. Desarrollo de la investigacion

Rubrica de Evaluacion 3

Criterio

Ponderacién

Escala

Atributo

Observaciones

Forma

5%

10

1.- Disefiar una
portada con la
siguiente informa-
cién: Logo vigente
de la UT], nombre
completo de la Ca-
rrera, nombre de la
materia, nimero y
nombre de la tarea,
nombre completo
de cada uno de los
alumnos, nombre
completo del maes-
tro(a), lugar y Fecha
de entrega.

25%

10

2.- Realiza tu docu-
mento en Word y
conviértelo a PDF
y envialo para ser

calificado.

5%

10

3.- Considera el
tipo de letra Arial o
Time New Roman,

Tamafio 12 para
texto y 14 para los
titulos, intetlineado

de 1.5, texto justi-
ficado, margenes
supetrior, inferior

y derecho de 2.5,

margen izquierdo
de 3.0 y paginado
consecutivo en
la parte inferiror
derecha.

25%

10

2.- El equipo de
trabajo debe plas-
mar en el reporte,
el dominio de cada
uno de los temas y
su aplicacion en las
organizaciones del

tipo comercial.

« > p
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Forma

10 %

10

3.- El equipo de
trabajo debe de-
mostrar claramente
la generacién de
argumentos validos
que demuestren
la generacion del
Planteamiento del
Problema, la Justifi-
cacion, los objetivos
y la hipbetesis.

20 %

10

4.- Las propuestas

de cada elemento
de la investigacién

deben ser claras,
coherente y con-
gruente con la

investigacién previa
de la organizacién.

20 %

10

5.- El equipo de tra-
bajo debe demos-
trar con sus conclu-
siones la coherencia
¢ importancia que
tienen cada una
de las etapas del
proyecto.

<> P
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m Introduccion

Si el estudiante no logra aprobar la materia existe una opciéon denominada

Remedial, este consiste en que el estudiante desarrolle un Proyecto final de
una empresa del giro Comercial en este documento debera de evidenciar
el logro de la competencia requerida, normalmente se les da un plazo no
mayor a 15 dfas.

A continuacion, se muestra la actividad correspondiente al Remedial de
la materia de Investigacion Administrativa.

Universidad Tecnalégica
O de Jalisen

—\/-

Tlustracién 26 Remedial Investigacion Administrativa

Actividad REMEDIAL Proyecto final de una empresa del giro Comercial.

Instrucciones Instrucciones:

Forma un equipo de cinco personas como maximo de entre los compafieros que
presentaran el Remedial.

1. Elijan una empresa de preferencia mediana o grande incrustada dentro del
giro comercial.

2. Realicen una investigaciéon exhaustiva en la Red, en fuentes secundarias, o
mediante visitas directas a la empresa acerca de lo siguiente:

a. Antecedentes historicos.

b. Filosofia organizacional (mision, visién, valores, politicas, filosofia d calidad).
c. Organigrama general.

d. Numero de empleados.

e. Direccién completa y ubicacién mediante Google Maps.

f. Horarios de trabajo.

g. Teléfono(s).

h. Correo electronico.

i. Pagina web y redes sociales.

j. Productos que comercializa, produce y/o vende (pueden colocar imagenes de

los productos/servicios de la empresa debidamente citados bajo lineamientos
de la APA).

A <> p




Remedial

3. Elijan uno de los procesos administrativos que se llevan a cabo en ella (por
ejemplo: Induccién, Reclutamiento, Seleccién, Contratacién, Capacitacion de
Personal, Procesos internos y externos, Nominas, Deteccion de Necesidades de
Capacitacion, Evaluacion de Personal, Planeacion Estratégica, Desarrollo Orga-
nizacional, Manuales de Procedimientos, Manuales de Descripcién de Perfiles y
Puestos, etc.) e identifiquen una problematica a resolver.

4. Generen propuestas de solucion a dicha problematica mediante el proceso de
investigacién revisado en el curso.

5. Presenten el reporte de la solucién utilizando la siguiente estructura:

a. Titulo del proyecto.

b. Contexto de la empresa.

c. Planteamiento del Problema.

d. Objetivo General y tres objetivos especificos.

e. Pregunta de Investigacion.

f. Justificacién del proyecto.

g. Marco Tebrico.

h. Importancia que tiene el proyecto para la organizacion.

1. Importancia de dicho proyecto para tu aprendizaje (una conclusién por cada
uno de los integrantes del equipo).

6. Citen toda la informacién del trabajo y agreguen la bibliograffa bajo linea-
mientos de la APA.

7. Escriban con excelente redaccién y ortografia.

Ponderacién

100%

Remedial

Recursos

Tlustracion 27 Remedial Investigacion administrativa
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Recursos

Recursos *

9 Como congtruir el Marco Tedrico

Como generar ideas de investigacion
Como hacer @ planteamianto dal problerma
Como hacer la Justiicocian del proyeclo da investigacion
Cérmo hacer una infogralio en Word

Corno redoctar objetivos de lorma facil
Comousar Google Forms

Cundro de doble entrada

Digafos da lnve Sf.igl:l SO

Diganos da Invesligacion

El andlisis de la investigocion cualilatitaliva y cuantilativa
El proceso dea la investigacidn clentifico
Elaboracidn del reporte dea if‘:u’éSl'Q.lJ{nU-"l
Estrategias Metacognitivas PRI

Métoda de toma de desiciones

Indice o tabla de contenido

Estrategia C-0-A

La investigockn y.sus enfogques

La Temonomia de Bloom

Las Hipdlasis

Mapa Concaptual

Objelivos SMART

Flantearmiento del Problema cuanlitative
Procesamiento y andlisis de la informacidn
£ Dua tamano da muesing Lomar?

Raporte da e sLIgOaciin

Raporte de lechura

Técnicas & instrumeantos para ld recoleccidn de datos

P000PPPOPOOPOPOOOPOPOREOOOOOEPREOEAOREOEO®®

Tipos de investigacian

Su progresc
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Este proyecto se desarrollé de acuerdo con los a los lineamientos
del proyecto de Transformacion Digital de la Universidad Tecnolé-
gica de Jalisco (UTJ), y pensando en crear contenidos de aprendi-
zaje para la materia “Metodologia de la Investigacién” correspon-
diente a la carrera de Técnico Superior Universitario en desarrollo
de negocios area mercadotecnia en competencias digitales.

Para lograr el cumplimiento de la competencia en esta materia,
se cuenta con tres unidades de aprendizaje:
I. Conceptos basicos de la investigacion.
. El planteamiento del problema de investigacion.
[Il. Desarrollo de la investigacion.

ISBN: 978-84-19152-47-3
152473
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