SEP INGENIERIA EN QUIMICA FARMACEUTICA b
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ASIGNATURA DE ADMINISTRACION
DE PROCESOS FARMACEUTICOS

1. Competencias

Dirigir procesos de fabricacion farmaceéuticos a través de
metodologias de disefio de productos, procesos y
equipos, herramientas administrativas y de calidad con
base en la normatividad aplicable para contribuir a la
salud de la poblacion y fortalecer el sector.

2. Cuatrimestre Décimo
3. Horas Teoricas 24
4. Horas Practicas 36
5. Horas Totales 60
6. Horas Totales por Semana 4

Cuatrimestre

~

Objetivo de aprendizaje

El alumno implementara acciones de direccion
estratégica a través de principios y herramientas
administrativas y estimacion de costos, para optimizar los
procesos farmacéuticos.

Horas
Unidades de Aprendizaje - Practica
Tedricas s Totales
l. Planeacién estratégica 8 12 20
Il. Desarrollo de capital humano 8 12 20
lll. Costos de fabricacion 8 12 20
Totales 24 36 60
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de L .
. l. Planeacidén estratégica
Aprendizaje
2. Horas Teéricas 8
3. Horas Practicas 12
4. Horas Totales 20
5. Objetivo de la Unidad El alqmng establecera acciones d'e planeamon estra_teglca y
o organizacional de procesos farmacéuticos para contribuir con
de Aprendizaje . .
los sistemas de calidad.
Temas Saber Saber hacer Ser
Planeacién Identificar el concepto Establecer la mision, vision | Responsabilidad

Estratégica

de administracion

y valores de areas

Confidencialidad

estratégica. farmaceéuticas. Objetividad
Organizacion
Explicar los elementos y | Elaborar el analisis FODA | Honestidad
proceso de la de areas farmacéuticas. Lealtad
planeacién estratégica. . o Etica
Determlna'r los objetivos y | proactivo
Reconocer el andlisis | Metas de areas Analitico
FODA. farmaceuticas. Trabajo en equipo
Toma de decisiones
Describir los conceptos Comunicacion
de mision, vision, asertiva
valores, objetivos,
metas y estrategias.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Plan
organizacional

Explicar los conceptos
de plan organizacional,

Determinar los objetivos y
metas del plan de accion.

Responsabilidad
Confidencialidad

tacticas y acciones. Objetividad
Determinar las estrategias, | Organizacion
Explicar el disefio del | tacticas y acciones del Honestidad
plan de la organizacion |disefo del plan. Lealtad
y su estructura: Etica
Proactivo
- Objetivo Analitico
- Metas Trabajo en equipo
- Estrategias Toma de decisiones
- Tacticas Comunicacion
- Acciones. asertiva
Criterios de Explicar los conceptos | Establecer indicadores de | Responsabilidad
medicion de medicion, variables, | produccién, desempefioy | Confidencialidad
medidas e indicadores. |rentabilidad. Objetividad
Organizacion
Explicar la técnica de Honestidad
integracion de Lealtad
indicadores de: Etica
- Produccion. Proactivo
- Desempeno. Analitico
- Rentabilidad. Trabajo en equipo
Toma de decisiones
Comunicacion
asertiva
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

ELABORO:

Comité del P.E. de Ing. en Quimica
Farmacéutica

REVISO:

Direccion Académica

RS

L
N

APROBO:

C.G.U.TyP.

FECHA DE ENTRADA
EN VIGOR:

Septiembre de 2020

(%,,
%,

% &
Hoiag s

a0, «
Univarsicot”

F-DA-01-PE-ING-05




A través de un caso practico
sobre planeacion estratégica y
planeacion organizacional
elaborara un reporte que
contenga lo siguiente:

a) Analisis FODA

b) Misién, vision y valores.

c) Plan organizacional: objetivos
y metas.

d) Estrategias, tacticas y
acciones.

e) Indicadores de produccion,
desempenio y rentabilidad con su
justificacion.

f) Conclusiones

1. Comprender los conceptos
de la administraciéon y
planeacidén estratégica.

2. Analizar los elementos del
analisis FODA.

3. Comprender la estructura del
plan organizacional de una
unidad de produccion
farmacéutica.

4. Comprender el
establecimiento de los
indicadores de produccion,
desempenio y rentabilidad.

Proyecto
Rubrica

ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefanza

Medios y materiales didacticos
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Discusion de grupo
Aprendizaje basado en proyectos
Equipos colaborativos

Internet
Equipo multimedia
Material Impreso

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa/Campo

ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE
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1. Unidad de
Aprendizaje

Il. Desarrollo de Capital Humano

2. Horas Teoéricas 8
3. Horas Practicas 12
4. Horas Totales 20

5. Objetivo de la Unidad

de Aprendizaje

El alumno desarrollara un programa de capacitacion de
procesos farmaceéuticos que fortalezca el desemperio del capital

humano.

Temas Saber Saber hacer Ser
Diagndstico de |Identificar la metodologia Elaborar un diagnéstico de | Responsabilidad
Necesidades para realizar el necesidades de Confidencialidad
de Diagnéstico de capacitacion. Objetividad
Capacitacion Necesidades de Organizacion

Capacitacion, (DNC): Honestidad

Lealtad

- Analisis Organizacional Etica

- Andlisis de tareas. Proactivo

- Analisis de la persona Analitico

Trabajo en equipo

Identificar las técnicas de Toma de

deteccidon de necesidades decisiones

de capacitacion: Comunicacion

- Observacion directa asertiva

- Encuestas

- Entrevistas

- Analisis de problemas

- Autoevaluacion

- Evaluacion del

desempeio

Identificar los elementos

que integran un reporte del

DNC.
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Temas Saber Saber hacer Ser
Planes y Definir el concepto de Plan | Disefar plan y programa de | Responsabilidad
Programas de |de capacitacion. capacitacion de procesos | Confidencialidad
capacitacion farmacéuticos. Objetividad

Identificar los elementos Organizacion

que integran un Plan de Proponer manuales de Honestidad

capacitacion: instructor y participante de |Lealtad

procesos farmacéuticos. Etica

- Instructor Proactivo

- Plan de sesion basado Analitico

en competencias. Trabajo en equipo
Toma de

Identificar el perfil de decisiones

instructores de acuerdo a Comunicacion

las necesidades de asertiva

capacitacion.

Describir las técnicas para

el disefio y elaboracion de

cursos de capacitacion

y adiestramiento.

Identificar los contenidos

del Manual del Instructor y

del participante de un

curso de capacitacion.
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

A partir de una simulacion de la
industria farmacéutica
elaborara un reporte de
capacitacién con los siguientes
elementos:

A) Informe del DNC con los
siguientes puntos:

- Nombre de la empresa, fecha
de inicio y término del estudio,
areas investigadas,
departamentos o puestos y
nombre de la (s) persona(s)
que realizaron el estudio.

- Descripcién de la forma en la
que se hizo el estudio: técnicas
empleadas, actitudes
observadas de los empleados
al momento de aplicar el
instrumento.

- Analisis e interpretacion de
resultados y problemas que
requiere una solucién diferente
a la capacitacion.

D) Plan de capacitacion que
contenga:

-Prioridades
- Trabajadores a capacitar
-Programacion

C) Manuales de instructor y
participante

1. Identificar los fundamentos y
conceptos de capacitacion.

2. ldentificar la metodologia e
instrumentos para el
diagnéstico y elaboracion del
diagndstico de necesidades de
capacitacion.

3. Analizar los elementos de un
plan de capacitacion.

4. Comprender procedimiento
de elaboracién de los
manuales del instructor y
participante.

Caso practico
Rubrica

&

L
N
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de enseiianza

Medios y materiales didacticos

Simulacién
Aprendizaje basado en proyectos
Equipos colaborativos

Internet

Equipo multimedia
Material Impreso

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa/Campo
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unld_ad_ de lll. Costos de Fabricacién
Aprendizaje

2. Horas Teéricas 8

3. Horas Practicas 12

4. Horas Totales 20

5. Objetivo de la Unidad

El alumno estimara el costo de produccidén de procesos

de Aprendizaje farmacéuticos para optimizar recursos.

Temas Saber Saber hacer Ser
Factores de Definir los conceptos de Determinar los factores |Responsabilidad
costo costo, compras, gastos, que intervienen en los Pulcritud

ventas y rendimientos. costos de procesos de Honestidad
fabricacion farmacéutica. | Proactividad
Identificar los tipos de Creatividad
costos: directos e Autocontrol
indirectos. Compromiso
Respeto
Explicar los factores que Analitico
inciden en el costo: Sistematico
mermas, desperdicios,
excedentes, rendimientos
de materia prima y costos
indirectos.
Explicar la relacion de los
costos y sus factores, en la
fabricacion farmacéutica.
ELABORO: | Comité del P.E.de Ing. en Quimica REVISO: Direccion Académica PR
Farmacéutica )-8 L3
APROBO: C.G.U.TyP Eﬁc\:ég: ENTRADA Septiembre de 2020 awmw*ﬁ

F-DA-01-PE-ING-05




Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Determinacion

Explicar el calculo de

Determinar los costos de

Responsabilidad

de costos costos como: adquisicion, |produccion en procesos | Pulcritud
resguardo, control interno | farmacéuticos. Honestidad
de insumos y tablas de Proactividad
rendimiento. Trabajo Bajo Presion

Autocontrol

Distinguir el impacto del Compromiso
manejo de almaceén en los Respeto
costos de procesos Analitico
farmacéuticos. Sistematico

Analisis de Definir los siguientes Evaluar capitales, Analitico

costo-beneficio [conceptos: generacion de intereses, |Proactivo

interés simple, interés
compuesto, equivalencia,
tasa de interés,
amortizacion y series de

series de dinero,
intereses pagados por
deudas, intereses
moratorios.

Trabajo en Equipo
Capacidad de
trabajar bajo presion
Capacidad de

dinero. Sintesis
Explicar la relacion entre | Determinar la Solucién de
costo y beneficio obtenido [amortizacion de equipos |problemas
de un producto o servicio. |de fabricaciony
laboratorio.
Definir el costo del dinero
en funcién del tiempo: Seleccionar opciones de
pasado, presente y futuro. |inversion con base a un
analisis de
Explicar el método beneficio-costo.
beneficio-costo para la
toma de decisiones en Determinar
proyectos farmacéuticos.
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos
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A partir de un caso de estudio de
un proceso farmacéutico,
elaborara un reporte que
contenga

- Tabla de costos directos e
indirectos

- Costos de produccion

- Amortizacion de equipos de
fabricacion y laboratorio

- Costo de venta del producto
- Conclusiones

1. Identificar los conceptos de Estudio de caso
ventas, costo, gasto, compras y | Rubrica
rendimientos.

2. Comprender el procedimiento
de calculo del costo.

3. Comprender procedimientos
de calculo de precio de venta.

4. Comprender el proceso de
costeo del dinero en funcion del
tiempo: pasado, presente y
futuro.

5. Analizar el método
beneficio-costo para la toma de
decisiones en proyectos
farmacéuticos.

ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
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Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Analisis de casos Material audiovisual
Solucién de problemas Material impreso
Tareas de investigacion Equipo multimedia
Internet
ESPACIO FORMATIVO
Aula Laboratorio / Taller Empresa/Campo

X

ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA
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Capacidad

Criterios de Desempeino

Planear procesos de fabricacién considerando
las especificaciones técnicas del producto, la
normatividad aplicable, los recursos humanos,
financieros y materiales para su optimizacion y
obtencion del producto esperado.

Elabora la planeacién que contenga lo
siguiente:

A) Datos generales:

- Producto y formula farmacéutica a
desarrollar

- Cantidad a producir

B) Datos técnicos:

- Diagrama de flujo del proceso
- Equipos

- Especificaciones de area

C) Recursos materiales:
- Materias primas
- Materiales complementarios

D) Recursos Humanos:

- Organigrama

- Descripcion de funciones

- Plan de capacitacion

- Cronograma de actividades
- Equipos de trabajo

- Seguridad e higiene

E) Recursos financieros:

- Costos de materias primas

- Costos de gastos directos e indirectos

- Costos de recursos humanos

- Costos de amortizacion y mantenimiento de
equipos

F) Conclusiones

Comité del P.E. de Ing. en Quimica
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Capacidad

Criterios de Desempeio

Evaluar procesos de fabricacion a través del
analisis de los resultados obtenidos, métodos
analiticos y estadisticos, con base en la
planeacion y normatividad aplicable para
establecer acciones preventivas y correctivas.

Entrega reporte de evaluacion con lo
siguiente:

A) Comparativo de los resultados de
supervision contra lo planeado sobre:

A.1 Dictamen de las materias primas:
- variabilidad

A.2. Productividad de los Recursos humanos:

- Desempefio

- Plan de capacitacion

- Buenas practicas de manufactura y
documentacion

A.3. Recursos financieros:

- Costo real contra lo planeado

A.4. Variables criticas de proceso:

- Analisis estadistico de proceso

A.5. Acciones correctivas implementadas:

- Efectividad
- Costos
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ADMINISTRACION DE PROCESOS FARMACEUTICOS
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