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I.-Descripcion del proceso llevado a cabo para actualizar el ProPE

Este manuscrito documenta el proceso de planeacion interno para responder con oportunidad
a la demanda de formacion de técnicos profesionales, asi como profesores que requiere el
desarrollo econdmico y social del Estado de Jalisco.

Se describe nuestra estrategia especifica para solventar dificultades reconocidas en los
programas educativos y servicios que ofrece la Universidad Tecnolégica de Jalisco (UTJ). El
proceso fue liderado por el Director de la carrera.

La carrera es de reciente creacion por lo cual se evalian los indicadores del 2014-2015 para
responder con oportunidad a la demanda y requerimientos de formacién de técnicos y
profesionales que requiere el desarrollo econémico y social del Estado de Jalisco.
Posteriormente se analizaron las fortalezas y debilidades del programa, posteriormente se
revisd la misién y visibn de la carrera, para enseguida establecer objetivos especificos
revisando los indicadores ya mencionados. La siguiente actividad fue revisar la factibilidad de
dichos objetivos y su articulacion con las estrategias propuestas para su pronta consecucion.

Esta es la primera ocasion en que Administracion de Sistemas de Transporte Terrestre (ASTT)
participard en el proceso de ProPE. Al ser la carrera relativamente joven, tendra sus primeros
egresados en mayo-agosto 2016. Profesores de tiempo completo e integrantes del cuerpo
académico participaron en el proceso ProPE como en seguida se detalla.

Los siguientes participantes colaboraron en la formulacién del ProPE 2016-2017.

Nombre del Participante Puesto
Mtra. Martha Patricia Angel Garcia PTC
Mtro. Raul Arteaga lturraran PTC
Ing. Roberto Estrada Alvarez PTC
Mtro. Alberto Lépez Morales PA
Juan JeslUs Ramirez Lopez Alumno de 5to cuatrimestre ASTT
Mtro. Jorge Sandoval Rodriguez Director de carrera
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Il.- Décima segunda autoevaluacion y seguimiento académico del PE

El PE denominado TSU en Administracién de Sistemas de Transporte Terrestre, es de reciente
creacion, que busca satisfacer a la demanda de profesionistas que sean capaces de optimizar los
recursos humanos, técnicos y materiales en la industria del transporte, asi como administrar
actividades de logistica de rutas, debido al crecimiento del movimiento de mercancias a nivel
estatal nacional.

La Universidad Tecnolégica de Jalisco y en colaboracion de la Camara Nacional del Autotransporte
de Carga (CANACAR) busca dar respuesta a la demanda de generaciones de profesionistas
calificados y competitivos, por lo cual se plantean, los aspectos educativos pertinentes para
integran la informacion de las siguientes variables, Pertinencia del PE, proceso educativo, personal
académico y resultado educativo.

Pertinencia del PE

De acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2013—-2018 en los ejes de “México
con Educacién de Calidad” y “México Prdspero”, en los que se plasma la necesidad de
“implementar politicas que vinculen el quehacer cientifico, el desarrollo tecnolégico y el sector
productivo”, y el desarrollo de “una politica moderna de fomento econémico enfocada a generar
innovacion y desarrollo en sectores estratégicos”, respectivamente; y en conjunto con el Plan
Estatal de Desarrollo 2013-2033 para el estado de Jalisco, donde se establece que “es urgente
aumentar la generacion de capacidades humanas, fisicas, materiales y financieras”, cuyo objetivo
sea “impactar el bienestar de las personas”; en su capitulo economia prdspera e incluyente se
ligan areas estratégicas relacionadas con este PE, a saber: Empleo y capital humano,
financiamiento y emprendurismo, infraestructura e inversién publica, competitividad y crecimiento
econdmico, innovacion, ciencia y tecnologia, asi como, multimedia.

El mismo documento identifica a los profesionistas como pilares del desarrollo sustentable, y en su
objetivo de desarrollo OD701E4 establece, incrementar la oferta de técnicos y profesionistas en
funcion de la demanda y tendencias del mercado laboral.

El Técnico Superior Universitario en Administracion de Sistemas de Transporte Terrestre por su
formacién puede cumplir con los requerimientos de la region para las empresas publicas y privadas
dedicadas al abastecimiento, transportacion, distribucion y comercializacion de productos y/o
servicios 0 empresas dedicadas a los servicios de operacion logistica y de subcontratacion.

La fortaleza del PE recae en el amplio campo de accién, y los requerimientos de la regién en el
Gltimo acercamiento con empresas dedicadas a la transportacion, Transporte Suvi. S.A de C.V
mostro su interés en contratar a los egresados de la primera generacion para cubrir las vacantes,
en las sucursales de Jalisco y Colima.

Proceso educativo e infraestructura.

EL PE se desarrolla bajo una estructura que dirige los procesos en sentido organizacional, asi
como académico.

El cumplimiento tanto de las politicas como de la mision académica del PE se aseguran con el
seguimiento de los procesos del Sistema de Gestion Integral de la Universidad Tecnol6gica de
Jalisco, mismo que incluye al Sistema de Gestién de Calidad (ISO 9001:2008), al Sistema de
Gestion Ambiental (ISO 14001:2004), el Modelo de Equidad de Género. El Sistema de Gestion
Integral es el marco habitual de desarrollo de todas las actividades relacionadas con el PE.
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En el area académica el PE por ser de nueva creacién se encuentra en un momento de esperar el
egreso de sus dos primeras generaciones para tener una acreditacion.

Con relacion a las necesidades del PE se requiere.

a) Equipar un laboratorio de computo con 30 equipos con licencia de office e instalacion de
aplicaciones (uShip, Transportes 3000, QTrans professional, Novatrans).

b) 5 Simuladores de conduccion, EISS2015-ME camiones de carga 52 rueda, con el objetivo
de ayudar en el entrenamiento de conductores profesionales y la evaluacion y correccion
de héabitos de manejo, los simuladores de conduccién servirdn de forma adicional en el
operacion del centro de certificaciéon UTJ lo cual permitird la generacién de recursos
propios. Y horas de manejo requeridas en practica para la obtencién de licencia federal tipo
B,C,ClyE.

c) Gestionar recursos para capacitar al personal docente en cursos de actualizacion del area
de administracion de transporte de carga y normatividad que generalmente se realizan en
la ciudad de México y Monterrey.

d) Equipar las instalaciones de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de
Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares (RAFSA) 93-G.

e) Gestionar el uso del patio interior del centro logistico de Jalisco (puerto seco), para la
realizacion de las practicas de cambios en la trasmision del vehiculo, maniobras de
emergencia y frenado.

f) Crear un programa de egresado competitivo, para dar seguimiento a la primera generacion
la cual egresa en el segundo cuatrimestre del 2016.

g) Mantener al 98% de los alumnos que actualmente cursan el 2do cuatrimestre.

Personal Académico.

Derivado del andlisis requerido para la integraciéon de informacién a ser reportada en el Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional se obtienen las siguientes tablas descriptivas del perfil del
personal académico.

Metazcumpru.miso ins(i.tmfionales l Meta 2014 [ faloy gg:szado [ Meta 2015 [ falo g:)clznzado [ Meta 2016 [ Avan;:oelrgarzo [ Explica;:;’z:::isaass RS
B Cpaelhr et [Numer[ % | Namero | % | Numero | % | Namero | % | Namero | % | Numero | % |

Personal académico
Namero y % de PTC de la institucién con:
Especialidad NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Maestria NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Doctorado NA NA 0 0.00 NA NA ] 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Posgrado en el area disciplinar de su desempefio NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Doctorado en el area disciplinar de su desempefio NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Adscripcion al SNI 0 SNC NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
Participacién en el programa de tutorias NA NA 0 0.00 NA NA 0 0.00 0 0.00 0 0.00 |Ninguna
::ri‘eusso;gshg;chuprr\/\a;z PA) que reciben capacitacion y/o actualizacion con al NA NA o 0.00 NA NA o 0.00 1 50.00 o 000 |Ninguna
Eficiencia terminal M1|M2 % M1 M2 % |M1| M2 % M1 M2 % |M1| M2 % M1 M2 %
Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA NA [NA | NA 0 0 | 000 [NA| NA | NA | O 0 |o000 27| 13 |4815| O 0 | 0.00 |Ninguna
Tasa de titulacion por cohorte para PE de TSU y PA NA [NA | NA 0 0 | 000 [NA| NA | NA | O 0 | o000 [13| 13 |10000| O 0 | 0.00 |Ninguna

Una profesora de tiempo completo adscrita a la division econémica administrativa apoya a la
carrera con horario mixto en el cual cumple las funciones pertinentes de tutoria para los grupos
existentes en ambos turnos (matutino y vespertino)
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Resultado académico.

Sintesis de la autoevaluacion.

La Universidad Tecnoldgica de Jalisco es la quinta UT que oferta la carrera sumandose a las
siguientes UT's UT de Leén, UT de Fidel Velazquez, UT Tula Tepeji y UT de Salamanca todas
ubicadas en la regién occidente y centro del pais, debido a la vinculacion con CANACAR, la
carrera TSU en Administracion de Sistemas de Transporte Terrestre, es de reciente creaciéon, con
el primer ingreso en el cuatrimestre de septiembre - diciembre 2014 formulada como una opcién
académica para responder a los requerimientos de la regiéon y como un factor de impulso de la
zona Occidente del pais, en la formacion profesional de personal capacitado para el control y
operacion de trasportacion de mercancias, a nivel nacional.

El PE a sigue los procesos y lineamientos del Sistema de Gestion Integral (Sistema de Gestién de
Calidad, Sistema de Gestion Ambiental y el Modelo de Equidad de Género).

Relacionado con las necesidades de infraestructura y equipo, implementar el equipo e
instalaciones deberan estar en condiciones correctas de operacion y disponibilidad, de acuerdo
con lo establecido en el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares (RAFSA) 93-
G.

e Vehiculos y/o simuladores tipo camién, tractocamion, autotanque, vehiculos y/o
simuladores tipo autobus integral o convencional.

e Taller y/o laboratorio dotado de equipo, enseres y herramientas proporcional al nimero de
alumnos incluido un motor a diesel completo.

e Equipo de coOmputo para el intercambio de informacién entre el centro de capacitacién y la
Secretaria de Comunicaciones y Transporte.

e La propiedad o legal posesién de un terreno para utilizarse como patio de maniobras con
una superficie de treinta metros de ancho por sesenta metros de largo o, en su caso,
convenio con empresas para la utilizacion de un area similar, el cual debera estar cercado,
pavimentado, libre de obstaculos y de peatones y rotulado para su identificacion.

e Equipar un laboratorio de cémputo con licencias office y aplicaciones o software de gestion
de Flotas.

El PE cuenta solamente con una profesora de tiempo completo adscrita a la division a la cual
pertenece la carrera y que cumple las funciones de tutoria para ambos, la imparticion de las
asignaturas relacionadas con el area de mercadotecnia y logistica, y profesores de asignatura
para cubrir las areas de formacién especializada, tecnoldgica y directiva. Actualmente se cuenta
con dos grupos uno en el turno matutino a egresar en el segundo cuatrimestre del afio 2016 y el
grupo que cursa su segundo cuatrimestre, en el turno vespertino.
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I1l. Actualizaciéon de la Planeacién del PE

Las estrategias para el logro de los objetivos estratégicos, alcanzar las metas compromiso y
atender las areas débiles identificadas en la evaluacién del ProPE 2014-2015 es formular
estrategias para cada uno de los énfasis que se contempla en el ambito del PFCE-ProFOE, en la
presente version del programa

Mision

Formar técnicos superiores universitarios capaces de gestionar sistemas de transporte terrestres a
través de la coordinacion, operacion y logistica de rutas, mantenimiento de unidades de transporte
terrestre, contribuyendo a la rentabilidad de la organizacion. Teniendo la capacidad de operar
unidades de servicio publico y privado estatal, o federal de carga y pasaje cubriendo los protocolos

de seguridad, prevencion de accidentes y responsabilidad social en el cuidado al medio ambiente y
la competitividad del sector.

Vision del PE a 2019

Ser la institucion educativa superior que forme profesionistas en el area de Administracion de
Sistemas de Transporte para cumplir con los requerimientos de la regién de las empresas publicas
y privadas dedicadas a la operacion, logistica y transportacion de carga y pasaje.

Objetivos estratégicos del PE

1.- Colocar a la UTJ como la principal proveedora de TSU en Administracion de Sistemas de
Transporte de la zona Occidente del Pais.

2.- Cumplir con el proceso ensefianza-aprendizaje para desarrollar en los estudiantes las
competencias genéricas y especificas.

3.- Contar con la infraestructura, areas de especiales de operacion, (pista de rodamiento, patio de
maniobras, permiso para la operacién de maniobras en carretera, ciudad de conduccion, rebase,
frenado y emergencia, de vehiculos unitarios de transporte y vehiculos articulados de transporte.
4.-Gestionar el uso del patio interior del centro logistico de Jalisco (puerto seco), para la realizacién
de las practicas de cambios en la trasmision del vehiculo, maniobras de emergencia y frenado.

5.- Cumplir con la formacién practica basica en horas de manejo para la obtencién de la licencia
federal Tipo B del autotransporte federal y transporte privado de carga general en tracto camion
quinta rueda, Tipo C del autotransporte federal y transporte privado de carga general en camion
unitario, Tipo C1 y E del autotransporte federal y transporte privado de carga general en camion
unitario, Tipo A de autotransporte federal y transporte privado de pasaje y turismo.

9.- Incrementar la matricula de la carrera en ambos turnos mediante la implementacion de
programas de captacion.

10.- Impulsar la vision emprendedora y de la administracion de un negocio propio de transporte y/o
subcontratacion de servicios de transporte.

11.- Fortalecer el dominio del segundo idioma.

12.- Propiciar el uso de la biblioteca digital.

13.- Participar en la actualizacién del PE en conjunto con las universidades de UTO, UTL, UTS,
UTFV, y la Camara Nacional del Autotransporte de Carga (CANACAR).

14.-Lograr que el 80% de los estudiantes en el proceso de estadia sean contratados por las
empresas y obtengan su primera experiencia laboral significativa.

15.- Incorporar a los egresados al mercado laboral en puestos de mandos medios, en el primer afio
posterior a su egreso.

16.- Crear un programa de egresado competitivo, para dar seguimiento a la primera generacion la
cual egresa en el segundo cuatrimestre del 2016
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Politicas que orienten al logro delos objetivos estratégicos, alcanzar metas compromiso y
atender las aéreas débiles identificadas.

e Implementar el equipo e instalaciones que deberan estar en condiciones correctas de
operacion y disponibilidad, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de
Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares (RAFSA) 93-G.

e Vehiculos y/o simuladores tipo camion, tractocamion, autotanque, vehiculos y/o
simuladores tipo autobus integral o convencional.

e Taller y/o laboratorio dotado de equipo, enseres y herramientas proporcional al nimero de
alumnos incluido un motor a diesel completo.

e Equipo de coOmputo para el intercambio de informacién entre el centro de capacitaciéon y la
Secretaria de Comunicaciones y Transporte.

e La propiedad o legal posesion de un terreno para utilizarse como patio de maniobras con
una superficie de treinta metros de ancho por sesenta metros de largo o, en su caso,
convenio con empresas para la utilizacion de un area similar, el cual debera estar cercado,
pavimentado, libre de obstaculos y de peatones y rotulado para su identificacion.

Estrategias para alcanzar los objetivos.

1.- Incluir una clase adicional de manejo técnico en el primer cuatrimestre.

2.- Revisar el proceso enseflanza aprendizaje para verificar los alcances las competencias
genéricas y especificas.

3.- Contar con un programa de captacién constante y verificando los cambio en el segmento o
mercado meta.

4.- Generar un programa de imagen del PE.

5.- Propiciar el intercambio académico y estudiantil.

6.- Consolidar un programa de vinculacion Universidad—Sector productivo, de oportunidad del
primer empleo.

7.- Crear un programa de seguimiento al egresado.

8.- Impulsar el mejoramiento en infraestructura y equipamiento de alta tecnologia.
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IV.- Valores de los indicadores del PE del 2014-2019.

FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVC
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V.- Formulacién de objetivos particulares del PE

Elevar el nivel de habilitacién de la planta académica

Incrementar el nUmero de profesores con perfil deseable en el PE.

Impulsar el desarrollo del colegio de profesores de la carrera.

Mejorar el perfil del profesorado mediante la capacitacion y estudios de posgrado.

Impulsar la cooperacién y movilidad académica en estancias cortas nacional e
internacional.

Impulsar la capacitacion y actualizacion de los docentes en los procesos de ensefianza
aprendizaje y en competencias profesionales.

Formar integralmente a los estudiantes.

Impulsar la participacién de los alumnos en su propia formacion.

Programar actividades complementarias que fomenten la formacion integral de los
alumnos.

Fomentar y propiciar actitudes y valores de cuidado del medio ambiente.

Promover el desarrollo de las habilidades en el manejo de las TICs y aplicaciones maviles.
La ensefianza de una segunda idioma principalmente el inglés.

Incrementar la competitividad académica.

Tener la infraestructura fisica y de equipamiento que apoye a la realizacién del PE.

Ampliar y modernizar el equipamiento de laboratorios, aulas, talleres, centros de lenguas
extranjeras y computo.

Lograr la acreditacion del PE y/o el reconocimiento en el PNPC.

Impulsar la incorporacién y uso de la Biblioteca Digital del Subsistema (UT de Ledn).
Acreditar el Nivel 1 de CIEES del PE.

Fortalecer la Vinculacién con el entorno

Posicionar al PE dentro de las preferencias de los jévenes de Educacién Media Superior.
Lograr el reconocimiento y satisfaccion del empleador y/o sector productivo.
Planificar actividades de vinculacion universidad — padres de familias

Innovacioén educativa

Realizar el AST de la carrera para la actualizacion curricular

10
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VI. Consistencia interna del ProPE.

La vision, mision y politicas de la carrera de ASTT, cumple de manera congruente con la mision,
vision y politicas de la institucion.

El PE cuenta con personal calificado en la imparticion didactica y practica.

El PE requiere de una infraestructura y equipo para atender de manera congruente con las
necesidades de los estudiantes, y del sector productivo y de servicios; atendiendo a las fortalezas y
problemas identificados en la autoevaluacion.

Evaluacion del impacto de los diversos componentes del ProPE 2016-2017 en la mejora de la
capacidad y la competitividad institucional.

Se presentd un nivel de desercion en el grupo en los dos primeros cuatrimestres, esto debido a dos
factores uno, la informacion que inicialmente se les proporciono de la carrera no era adecuada lo
que impacto en la orientacién vocacional que ellos buscaban y dos el incumplimiento de algunas
cuestiones de formacién de horas préacticas en el manejo de auto transportes por la falta de un
patio de maniobras.

Sin embargo el grupo a partir del tercer cuatrimestre se ha mantenido con el mismo nimero de
alumnos con un nivel adecuado de aprovechamiento académico, sin indices de reprobacion, y
proximos a egresar.

Mientas que el grupo de segundo solo ha prestado una baja por cuestiones de orientacion
vocacional y permanece constante con un nivel adecuado de aprovechamiento académico nulos
indices de reprobacion, y en busca de obtener becas académicas o de manutencién para continuar
con su formacion.

De forma externa al grupo se requiere de una promocién de la carrera, se considera la insuficiente
difusion del PE, de ASTT que esta a expensar del presupuesto y que también, la falta oportuna de
analisis, seguimiento y estrategias de marketing, que permitan una adecuada vinculacién de la
universidad con su mercado correspondiente.

Verificacién de la articulacién entre problemas, politicas, objetivos y estrategias.

Como se ha mencionado anteriormente, existe plena articulacion entre los problemas que
presentan los propios PE respecto pues tanto la institucion educativa como el PE, atienden a las
fortalezas y problemas que se identifican previamente en la autoevaluacion. De esta manera se
tiene un punto de partida para abordar y cerrar cada vez més la brecha entre los problemas que
puedan presentarse para el adecuado funcionamiento del PE, con sus politicas y objetivos.

Evaluacioén de la factibilidad para lograr los objetivos y compromisos del PE.

Para lograr la mejora es necesaria una adecuada planeacion que contemple una certera difusion,
pues de ella depende una matricula sana que de estabilidad al PE. Y continuar con la
consolidacion de la infraestructura fisica y de equipamiento especializado, para las practicas de
manejo técnico, maniobras de autotransporte, mecanica y mecanismo, mantenimiento de vehiculos
pesados.

11
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VIl. Conclusiones

La viabilidad de la carrera y el impacto del PE de TSU en Administracion de Sistemas de
Transporte Terrestre se evaluaran al egresar la primera generacién, con el previo antecedente de
la creciente demanda en la regién por la profesionalizacion de los conductores de tracto camiones
y supervisores de carga.

Se requiere un programa de vinculacion universidad sector empresarial, para impulsar el
posicionamiento de la carrera.

Debido a las cuestiones de infraestructura se recomienda aperturar la carrera en los dos siguientes
afios en los cuatrimestres de septiembre en ambos turnos y realizar la investigacion para ofertar la
carrera los dias sabados, realizando para esta una gestion de vinculacién con empresas del para
que envian a capacitar a sus trabajadores.
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