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El programa educativo del TSU en Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia actualizo su plan
de estudios a partir de septiembre de 2017.

El Colegio de profesores de este programa educativo, se ha reunido con la finalidad de actualizar y
analizar los indicadores basicos del programa educativo, a fin de identificar las principales
fortalezas y debilidades de la carrera, tomando en cuenta para ello el plan de estudios, asi como
algunos aspectos del Programa de Mejora del Programa Educativo (PROPE 2018-2019) y las
recomendaciones realizadas por CACECA, elabor6 un analisis situacional del Programa Educativo.

nivel de estudios

RIPPPA

normatividad del RIPPPA

doctorado

Debilidades
. o Acciones para (Principales Acciones para
CaizgiE Citiizitos FOrElzaE mantenerlas problemas corregirlas
detectados)
1.1 Reclutamiento Se apega al RIPPPA Rea[lzar convocatorias N/A N/A
publicas
1.2 Seleccién Se apega al RIPPPA Rea".z‘f",r examenes de N/A N/A
oposicion
” Realizar contrataciones
1.3 Contratacion Se apega al RIPPPA conforme a RIPPPA N/A N/A
1.4 Desarrollo Plan d_e Flo'rmauon y Realizar un DNC Participacion menor al Aseggrar Ia o
actualizacion 40% participacion minima
1. Personal L . . . . . .
académico 1.5 Categorizacion y | Las categorias son segun Apegarse a la PTC sin estudios de Facilitar los medios

para realizar posgrados

1.6 Distribucion de la
carga académica de
los docentes de
tiempo completo

La distribucion es de
conformidad con la
normatividad

Apegarse a la
normatividad

N/A

N/A

1.7 Evaluacién

El personal es evaluado en
su desemperio

Evaluar periédicamente
al personal docente

No se evidencio que se
considere la actividad

Presentar la normativa
y procesos de

2. Estudiantes

reglamentado

laboral profesional evaluacion
- Realizar promociones
1.8 Promocion Se apega al RIPPPA conforme a RIPPPA N/A N/A
2.1 Seleccion La admision esta Apegarse a la normativa | N/A N/A

2.2 Ingreso
(estudiantes de

Aplican examen de

Apegarse a la normativa

No se tiene en cuenta
la calidad de la IES de

Realizar diagnoésticos a
los alumnos de primer

rendimiento escolar
por cohorte

Se cuenta con las
estadisticas del rendimiento
escolar

Actualizar la informacion

No se tiene un anlisis
de los indices

; admision y procesos de admision : .
nuevo ingreso) procedencia ingreso
] No se evidencié un Presentar los resultados
2.3 Trayectoria N/A N/A diagnéstico de la de las trayectorias
Escolar - .
trayectoria escolar educativas
2.4 Tamafio de los Los grupos son de 30 Apegarse a la normativa N/A N/A
grupos alumnos correspondiente
. - Se cuenta con un Apegarse a la normativa | Normativa de titulacion )
2.5 Titulaciéon . L ) . Gestionar
reglamento de titulacion correspondiente no considera el TOEFL
2.6 indices de Analizar las

estadisticas, a fin de
dar seguimiento y

las asignaturas

asignatura

las hojas de asignatura

generacional mejorar
” Se cuenta con un modelo Apegarse al modelo
3.1 Fundamentacion educativo educativo N/A N/A
_3.2 Perfiles de _En el plan de est_udlos se N/A N/A N/A
ingreso y egreso incluyen los perfiles
3.3 Normativa para Se cuenta con el
3. Plan de i i
! la permanencia, reglamento general de Apegarse a la normativa N/A N/A
Estudios egresoy correspondiente
A alumnos
revalidacion
3.4 Programas de SE cuenta con hojas de Apegarse al contenido de N/A N/A

3.5 Contenidos

Promueven la ética,
creatividad, el pensamiento
critico

Apegarse al contenido de
las hojas de asignatura

No se demostr6 que se
trabajan en grupos
multidisciplinarios

Implementar y
documentar proyectos
integradores
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3.6 FIe)qblIldad Asignaturas optativas Mantenerl Iz;'opuon de Cantidad de asignaturas Promov,er la |nc_|u5|on
curricular flexibilidad optativas de mas optativas
3. Plande 87 E\{alue}glon y Existe una metodologia | Apegarse a la normativa N/A N/A
Estudios actualizacion
3.8 Difusion Programas de difusién | Colaborar con la difusién N/A N/A
4.1 Metodologia de Esta reglamentada esta | Apegarse a la normativa N/A N/A
- evaluacion continua metodologia correspondiente
4. Evaluacion _ _
del aprendizaje | 4-2 Estimulos al No se demostr6 los Reconocer a mejores
rendimiento N/A N/A reconocimientos romedios
académico otorgados P
5.1 Desarrollo de No se presentaron Implementar jornadas
N/A N/A -
emprendedores programas de desarrollo de empredurismo

5.2 Actividades

Se cuenta con un

Fomentar la participacion

artisticas y culturales programa de de los alumnos N/A NIA
Y actividades culturales
5.3 Actividades fisicas | Existe un programa de | Fomentar la participacion
. o - N/A N/A
. y deportivas actividades deportivas de los alumnos
5. Formacion  ['5 4" 5rientacién Existe un programade | Fomentar la participacion | Participacion menor al Fomentar la
integral profesional orientacion profesional de los alumnos 30% de la matricula participacion
5.5 Orientacion Existe un programa de | Fomentar la participacion N/A N/A
psicolégica orientacion psicolégica de los alumnos
5.6 Servicios médicos Existe un depa’rta_\mento Canallz_ar alos N/A N/A
de servicios médicos estudiantes
5.7 Enlace escuela — Se cuenta con Fomentar la participacion
= ; " N/A N/A
familia mecanismos de enlace | de los alumnos y familia
6.1 Tutorias Se cuenta con un Todos los PTC realizan N/A N/A
’ programa de tutorias actividades de tutoria
6. Servicios de | 6.2 Asesorias Se ofertan asesorias | Difundir las asesorias que N/A N/A
apoyo para el | académicas académicas se ofertan
aprendizaje ibli —
P ! gieBSlglgtlzca Se cuenta con una Promover la consulta de No se tiene toda la Evaluar la bibliografia,
informacion biblioteca referencias bibliograficas bibliografia basica gestionar la adquisicion.

7.1 Vinculacién con

Se cuenta convenios de

Incrementar la

10. Gestion
administrativa y
financiera

organizacion

los sectores publico, colaboracién con los ; S N/A N/A
- - ) vinculacion
privado y social diversos sectores
7.2 Seguimiento de Existe un departamento Mantener los registros
-~ X N/A N/A
egresados de seguimiento actualizados
7.3 Intercambio Alumnos participan en Incrementar la No hay movilidad para Fomentar la
7. Vinculacién - | académico programas de movilidad | participacion de alumnos profesores participacién docente
Extension :
7.4 Servicio social Los alumno_s _cumpl_en Comunicar de manera N/A N/A
con el servicio social oportuna este proceso
7.5 Bolsa de trabajo Existe un departame_}nto Ofrecer a los estudiantes N/A N/A
de bolsa de trabajo y egresados
L Existen al menos 10 Difusion de estos
7.6 Extension proyectos de extension proyectos N/A N/A
8.1 Lineas y proyectos Existen lineamientos Apegarse a la normativa
. S . . N/A N/A
de investigacion establecidos correspondiente
8.2 Recursos para la Los PTC tienen como Fomentar que los PTC
N T . - L N/A N/A
investigacion funcion la investigacion pertenezcan a C.A.
8. Investigacion | g 3 Difusion de la Algunos profesores
N R, ; L N/A N/A
investigacion realizan publicaciones
8.4 Impacto de la N/A N/A N/A N/A
investigacion
0 9.1 Infraestructura La infraestructura fisica Mantener en optimas N/A N/A
. es adecuada condiciones de uso
Infraestructura - - -
y equipamiento 9.2 Equipamiento El equipamiento Mantener, actualizar y N/A N/A
’ adecuado renovar los equipos
10.1 Planeacién, No hay una planeacion Elaborar un plan del
evaluacion y N/A N/A a largo plazo, minimo programa educativo

de 5 afios

minimo a 5 afios

10.2 Recursos
humanos
administrativos, de
apoyo y de servicios

El personal cuenta con
los perfiles adecuados

Capacitar al personal del
programa

No se cuentan

programas de

capacitacion y
desarrollo del personal

Elaborar un programa
anual de formacion y/o
actualizacion

10.3 Recursos
Financieros

La intuicion recibe
ingresos por distintos
financiamientos

Apegarse a la
normatividad

No se generan ingresos
propios o de proyectos
especiales ni donativos

por parte del PE

Ofertar cursos de
educacion continua,
servicios, asesorias y
gestionar donativos
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Il. Valores de los indicadores del PE a 2016-2020
I,
INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO
PROFEXCE 2020
del educalivo: DESARROLLO DE NEGOCKOS AREA MERCADOTECNIA
e e e e “""""'"""""""""""""""'""""'"""'iirifiéiﬂﬁ'éi:’:iﬁb’ﬁic’i:’iiiﬁiriiéﬂi.'{frﬁ """""""""""""""""""""""""""""" "
DESCRIPCHON DEL PROGRAMA EDUCATIVO
[ Wairicula del PE:
Ciclo Escalar Primer Ingreso Todales Egresados Titulados
Mujeres [ Total || Hombres || Mujeres Hombres || Mujeres Total an DGP
L . LT S I | 2. 18 N .
13 12
I
% PTC con Posgrado
Todal Hombres ][ Mujeres
Cuerpos Académicos ||
_ m'::: Grado de consolidaciin — —
o ntagren || En Formacin [En ¢ [ Generacion E:.:::T e o
Responzabiidad Socil, Sustentsbilided y 2 X eI e 0% o

Diezarrollo Integral para PyMES

Planeacidn, Invasfigaciin de Mercados y 1 X
Senicios & la Empresa

Andlizis Administrafivo y Financier para las

MiPYMES y su relaziin con la Educacién 2 X
Superiar
Administraciin de Recursos Humanos 1 X :
Procescs Educativos ||

Idimero y % de estudiantes que realizan moviidad intermacional y qus fiens valor curmicular
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Il. Conclusiones

El TSU en Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia, es un programa educativo cuyos planes de
estudios fueron actualizados hace un par de afios, el cual permite a los estudiantes adquirir las
competencias profesionales necesarias para atender las necesidades de una organizacion en su
area de competencia, a través del desarrollo de las habilidades necesarias para un desempefio
adecuado.

Este programa actualmente estd en proceso seguimiento y atencién a las recomendaciones
realizadas por CACECA. Estas acciones fortaleceran la capacidad académica del programa,
mejoraran los programas de formacion integral de los estudiantes, impulsaran la cooperacion
académica de alumnos y profesores, incrementaran la vinculacién, entre otros aspectos.

Con la finalidad de ser un programa educativo reconocido por la formacion integral de
profesionistas de desarrollo de negocios area mercadotecnia, que respondan a los requerimientos
del sector comercial y productivo, con la formulacion de estrategias mercadolégicas que impulsen
el crecimiento de la regién.

La mayoria de las recomendaciones inciden directamente en areas de competencia interna del
programa educativo; sin embargo, el proceso de mejora continua de la excelencia y calidad
académica demanda que los PTC y PA de la institucion se integren en nuevos y mejores
programas de habilitacién docente a través de actualizacion disciplinar y pedagdgica, necesarias
para el desarrollo de sus funciones sustantivas con enfoque en nuevas tecnologias; esto facilitara
su participacion en programas como PRODEP, a través de la obtencion o renovacion del perfil
deseable, desarrollo de CA y su participacion en proyectos de movilidad e intercambio académico
nacional e internacional que incluya estudiantes en proyectos integrales innovadores.

Lo anterior en busca de la competitividad académica para fortalecer y consolidar la calidad y
pertinencia de los programas educativos.

Nuestro modelo educativo, se sustenta en seis atributos como calidad, pertinencia, intensidad,
continuidad, polivalencia y flexibilidad, el cual es 70% préctico y 30% tedrico, lo que permite un
excelente desempefio dentro del proceso de estadia profesional, garantizando que un gran
porcentaje de nuestros alumnos consigan empleo durante los primeros 6 meses.

\VA Evidencia documental de las recomendaciones hechas por parte COPAES.
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