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INTRODUCCION

La Universidad Tecnoldgica de Jalisco comprometida a ser una institucion de educacion
superior con calidad, tiene como metas principales lograr que todos los Programas
Educativos (PE) sean evaluados en su pertinencia y ampliar la cobertura en busqueda
permanente y continua de la innovacion y la excelencia en todas las carreras de
Licenciatura e Ingenierias, ello se lograra fortaleciendo los programas educativos de
Técnicos Superiores Universitarios (TSU), mismos que sonla antesala parala continuidad
en su formacion académica para obtener el titulo profesional de licenciatura.

La formacion de los TSU inici6 en la década de los noventa y cuya caracteristica principal
fue la rapida insercion al mercado laboral. Desde ese momento las Universidades
Tecnoldgicas se convirtieron en instituciones educativas fundamentales al considerar
opciones de estudio no convencionales, para fortalecer y satisfacer las necesidades de
los sectores productivos y de la poblacion por ser modalidades con amplia formacion
practica y en consecuencia facilmente incorporables al mercado de trabajo.

La Universidad Tecnolégica de Jalisco cumple con ese tipo de formacion educativa,
basada en el modelo por competencias y promoviendo el modelo dual (universidad-
empresa) busca conseguir caracteristicas como:

a) Aprendizajes relevantes que procuren especialistas técnicos capacitados y
calificados.

b) Contenidos en los programas educativos que respondan a las necesidades del
mercado laboral, facilitando la insercion en el mismo de sus egresados.

Segln se menciona en los Lineamientos de la Direccién General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTYP), la mision definida para el Subsistema de
Universidades Tecnolégicas y Politécnicas se ha enriquecido para satisfacer los
requerimientos exigidos por los incesantes cambios de la sociedad. En este sentido la
mision adoptada para el Subsistema es la que a continuacion se presenta:

“Ofrecer a la sociedad Mexicana, Educacion Superior de excelencia, como un
medio estratégico para acrecentar el capital humano y contribuir al aumento de la
competitividad requerida por una economia sustentada en el conocimiento, con la
preparacion integral de nuestros estudiantes, que impulsen la transformacién y desarrollo
social de los diversos sectores del pais”.
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La elaboracién de la mision de la institucion hace referencia a:

« La formacién del Técnico Superior Universitario, Ingenierias y Licenciaturas.
« La continuidad de estudios.
« Las caracteristicas del Modelo Educativo.

Este programa de trabajo de la UTJ que inicia en 2020, al definirlo esta conformado con
cuatro elementos a desarrollar y sobre todo a articular.

1. Analisis de las condiciones actuales, lo cual implica revisar el conjunto de datos,
estadisticas, documentos y practicas de trabajo, para tener la certezay claridad
de como esta la institucion en aspectos como: alumnos, docentes, programas
educativos, tutorias, biblioteca, laboratorios, entre otros.

Lo que nos permitira saber dénde estamos y donde iniciamos con un alto grado de
veracidad, qué tanto nos falta y en qué se tiene que trabajar, quién lo va a realizar,
cuando, como y sobre todo saber hacia dénde queremos llevar a la Universidad.

2. Enla UT] definimos nuestro sistema de gestion integral de la calidad con siete
procesos, de ellos se destaca el proceso de aprendizaje de competencias como
aspecto medular, el cual se desarrollara con todos los elementos que conver-
gen en el mismo, en una sincronia y movimiento, que nos permita el proceso de
mejorar y construir, y
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3. Al final, el conjunto de caracteristicas que se pretende lograr con todo
el programa de trabajo de la UTJ esta enfocado en mejorar la operacion y
con ello los resultados de aprendizaje de los estudiantes en el llamado
modelo por competencias y posteriormente en el modelo dual, de esa for-
ma nos concentramos en mejorar lo importante, las capacidades de nuestros
egresados para que se puedan insertar en el mercado de trabajo y competir
como profesionistas del siglo XXI.

4. Mencién aparte, merece disefiar la Red Jalisco de Universidades Tecnologicas y
Politécnicas, cuyo objetivo consiste en la integracion de las Instituciones de edu-
cacion superior actuales en un solo ente académico, bajo las mismas condicio-
nes, con la intencién de ampliarla a todo el Estado de Jalisco mediante unidades
académicas, donde se oferten programas educativos de interés regional, pero
sobre todo de manera virtual soportandolos con plataformas tecnolégicas.

5. Por Gltimo, se hace hincapié en que se establece una ruta que nos lleve a cum-
plir los propdsitos prioritarios, pertinentes y alcanzables.
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PRESENTACION

El Plan Institucional de Desarrollo (PIDE)
de la Universidad Tecnolbgica de Jalisco,
es el resultado del ejercicio de planeacion
estratégica y participativa a mediano plazo,
realizado al interior de la Universidad y con los
miembros del Consejo Directivo, que contiene
el conjunto de politicas, ejes estratégicos,
objetivos, estrategias y procesos del sistema
de gestion integral de calidad para orientar
el desarrollo equilibrado de las funciones que
realizan las areas sustantivas y de apoyo
de la Universidad, mediante la propuesta
de escenarios deseables y factibles, éstos
operaran mediante programas especificos
de trabajo por cada eje estratégico y cada
programa se instrumentara por proyectos.

2
G

La presente propuesta de trabajo, se realiza
pretendiendo modificar los paradigmas
que normalmente se utilizan en la planeacién o en el desarrollo y operatividad de
una actividad mas o menos sistematizada. Normalmente se inicia con una etapa de
diagnostico, el que supone una evaluacion critica de la realidad donde se va a insertar el
programa de trabajo. Esta etapa es tradicionalmente por la que inicia el proceso.

Para efecto de la presente propuesta, el anlisis que determina el diagnostico, debera ser
una interpretacion y una evaluacion cualitativa y cuantitativa, pero altamente objetiva de la
realidad o entorno donde se llevara a cabo, y no puede quedar sélo en una mera descripcion
de los hechos, condiciones o problematica.

lgualmente, ningln proceso continuo cierra o termina una actividad encadenada a
otras, asi mismo ningln proceso inicia o termina en un tiempo preciso, como ninguna
actividad queda atras de manera definitiva y se agota en un solo proceso, sino que
vuelve a repetirse.

Realizar un diagnodstico con estas caracteristicas u otras nos ayudaran para planear
o visualizar el futuro de la institucion. El disefio del futuro es la accién a la cual esta
orientado todo trabajo de planeacidn, es accion presente que tendra sus efectos en el
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mediano y largo plazo. Se toman decisiones precisas cuyo impacto e implicaciones o
efecto se veran en el porvenir.

Esta visualizacion del futuro es muy importante para el trabajo de planeacion y consiste
en una apreciacion de cdmo consideramos que va a evolucionar la situacion en el futuro,
si, en el presente introducimos y realizamos un conjunto de actividades con unaintencion.

“Hoy debemos pasar de ser eficientes a ser transformadores, para que
esto suceda, los lideres deberan de dejar de pensar en forma lineal, para
integrar un pensamiento discontinuo”.

En la Universidad Tecnolbgica de Jalisco, estamos obligados a dinamizar nuestras
actividades y estar acorde a las exigencias actuales y por venir. Ya que, en los Ultimos afios,
han sucedido cambios importantes en los procesos de produccion, la cuarta revolucion
industrial ha impactado sobremanera a las organizaciones, las fabricas, las empresas y
por supuesto a las instituciones de educacién y sobre todo a las que forman profesionales
en el area de las ingenierias ya sea por el desarrollo y aplicacion de la tecnologia en las
empresas, como por nuevas formas de trabajo.

La pandemia mundial del COVID-19 nos ha obligado a replantear nuestros esquemas
de organizaciény de atencion a los estudiantes, el mundo y las instituciones educativas
no volveran a ser iguales, ahora debemos considerar las medidas de prevencion
para contar con universidades seguras libres de riesgo o al menos minimizarlos, los
recursos tecnologicos para aprender en las nuevas modalidades educativas, el rol del
estudiante y el profesor en esta nueva condicién y establecer medidas de verificacion
académicas y sanitarias.

Todo lo anterior incide y es necesario tomar en cuenta cuando se realiza la planeacion
de una institucion de educacion superior y sobre todo aquellas donde los procesos de
aprendizaje de competencias, son los procesos centrales de su quehacer, es por ello que
mediante este ejercicio de planeacion se fijaran objetivos, metas, estrategias, prioridades,
programas y proyectos; se asignaran recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion,
se coordinaran acciones y se evaluaran los resultados mediante indicadores de resultados.

La dinamica que se desprende de este trayecto continuo y contundente, se dara a saltos
cuantitativos para perfilar un contexto cualitativamente diferente.

Dr. Héctor Pulido Gonzalez
Rector de la Universidad Tecnolégica de Jalisco 2019-2023
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INFORMACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2020-2025

1. ANTECEDENTES Y ALGUNAS PRECISIONES CONCEPTUALES

El ejercicio de la planeacion como actividad indispensable debe de ser una actividad cotidiana,
lo que implica que esta actividad se transforme en un habito, una conducta y un valor.

Esto se debera de hacer en todos los ambitos del quehacer académico, administrativo
y de apoyo de la Universidad Tecnolobgica de Jalisco; porque es la Unica manera de
trascender los limites de desarrollo que ha alcanzado la institucion en sus poco mas de
dos décadas de existencia.

Para lograr lo que pretendemos y queremos hacer realidad, es necesario dar pasos mas
grandes, brincos mas altos y tener objetivos mas certeros que los que hasta hoy hemos
conseguido, lo anterior sélo se conseguira con planeacion, conocimientos y dedicacion
de parte de todo el equipo UT]J, independientemente de puestos, especialidades o niveles
que ocupemos en la institucion.

Pretender responsabilizar de lo que no se ha logrado a los que nos han precedido,
es adoptar una posicion comoda y simplista, tenemos que asumir que ahora los que
estamos, tenemos la responsabilidad y la oportunidad de realizar y solucionar todos
aquellos problemas y circunstancias que no nos gustaban y que pensamos que teniamos
la solucion, pues ahora es el momento de trabajar para lograrlo.

Tradicional e historicamente todas las instituciones y administraciones de cualquier
indole, hacen o dicen hacer planes de desarrollo como guias que marquen las rutas o
caminos para avanzar y mejorar. Y al término de los periodos que anuncian del plan,
observamos que las metas y objetivos que con tanta meticulosidad disenaron no se
cumplieron, esto, no es excepcién sino la regla.

Queremos que este plan sea posible de llevarlo a la practica, queremos que toda la
comunidad lo sienta suyo, por lo que todos tienen algo que opinar o sugerir mediante el
ejercicio de la planeacion participativa.

Se pretende que este documento sea una herramienta para el hacer, un instrumento
que nos diga qué es primero y qué es después, qué es lo cierto y qué no y por Ultimo
que nos diga si cumplimos lo que decimos o no, mediante la evaluacion del quehacer
cotidiano de todos nosotros.

11
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La calidad es el Ginico camino que proponemos para el
trabajo diario de todos en la UT)

Es necesario socializar lo que pretende la UTJ] cuando se menciona alcanzar la calidad
en sus programas educativos. Para ello se hara un recuento de algunas definiciones
sobre el tema en cuestion con el fin de saber qué esperamos alcanzar y sobre todo para
no terminar en aspectos que no corresponden con esta intencion.

Dentro de las diferentes acepciones que se mencionaran, existen algunas que tienen
caracteristicas o elementos en comun entre si, es mas, parecen similares o casi iguales,
pero para efecto de esta propuesta, al final definiremos lo que para este documento
debera entenderse como calidad educativa. Y decimos que definiremos, porque
seguin Tedesco (1997) el concepto de calidad de la ensefianza ofrece serias dificultades
de analisis y solucion.

Enfoque sistémico de la calidad. Esta corriente toma en cuenta la operacion de un sistema
en su conjunto, donde —dice el autor- se distinguen los insumos, procesos y productos.

Citando a Mufoz Izquierdo (1991) la Calidad se refiere a cuatro dimensiones a saber:

a) Relevancia, se refiere al grado en que la educacion responde a las necesidades
de los sectores a los que se dirige.

b) Eficacia, por un lado, es el grado en se logra la adquisicion del conocimiento,
alcanza ciertas actitudes y habilidades y por otro se refiere a los logros en
materia social, politica, econdémica y cultural.

c) Eficiencia, se trata de la proporcion de recursos invertidos y los resultados de
esta inversion, y por ultimo la,

d) Equidad, lo que basicamente es el porcentaje de conclusion de sus estudios de
los alumnos.

En conclusion, dice el autor: “la calidad de un sistema educativo se define como una
nocion multidimensional que comprende la relevancia, eficiencia interna y externa,
impacto, equidad y eficacia”.

A partir de los elementos anteriormente analizados, el autor Martinez Rizo (1996)
sefala, que un sistema educativo de calidad es aquel que:

« Cuentaconuncurriculo acorde al entorno social y a sus necesidades. (relevante
y pertinente)

12
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« Existe una poblacion escolar respetable en cantidad, pero sobre todo cuenta con una
tasa de desercion muy baja y sus egresados alcanzan los objetivos de aprendizaje que
fueron establecidos al inicio de su formacion. (eficacia interna y externa)

- Elimpacto que se tiene enlos profesionistas es que logran la insercién en su entorno
social y es utilizado para mejorar su desempefio cada dia.

« Los recursos de que dispone la institucion son utilizados de manera adecuada,
evitando despilfarros de cualquier indole. (eficiente)

El objetivo global sobre educacion (ODS 4) de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible tiene por finalidad:

- Ofrecer una educacion inclusiva y equitativa de calidad en todos los niveles, y
refleja los siguientes aspectos novedosos clave del ODS-4 Educaciéon 2030, que
sirven de base a este Marco de Accion.

+ Garantizar la equidad y la inclusion en la educacién y mediante ella, y hacer
frente a todas las formas de exclusion y marginacion, disparidad, vulnerabilidad
y desigualdad en el acceso a la educacion, la participacion en ella, su continuidad
y su finalizacion. Habida cuenta de que la igualdad de género es otro aspecto
clave del ODS 4-Educacion 2030, en esta agenda se presta especial atencion a
la discriminacion por motivos de género y a los grupos vulnerables, y se procura
velar porque nadie quede rezagado.

13
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« Un elemento fundamental del derecho a la educaciéon consiste en garantizar
que la calidad de esta permita obtener resultados del aprendizaje pertinentes,
equitativos y eficaces en todos los niveles y entornos. Para las competencias
de orden superior, son indispensables, por una parte, métodos y contenidos
pertinentes de ensefianza y aprendizaje que se adeclen a las necesidades de
todos los educandos y sean impartidos por docentes con calificaciones, formacion,
remuneracion y motivacion adecuadas, que utilicen enfoques pedagogicos
apropiados y que cuenten con el respaldo de tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC).

Enfoques Estratégicos

 Debera darse gran importancia a la gratuidad, eficiencia, eficacia y equidad de los
sistemas educativos, ademas para garantizar la calidad de la educacion y crear
condiciones que permitan obtener resultados eficaces en este ambito, los gobiernos
deberan reforzar los sistemas educativos mediante la creacion y mejora de
mecanismos de gobernanza y rendicion de cuentas adecuados, eficaces e inclusivos;
es indispensable aprovechar la innovacion y las TIC para fortalecer los sistemas
educativos, difundir conocimientos, brindar acceso a la informacién, promover un
aprendizaje de calidad y efectivo, y prestar servicios de forma mas eficaz.

« Eneste mismo sentido y tomando en cuenta las grandes dificultades que enfrentan
las personas con discapacidad para tener acceso a oportunidades educativas de
calidad y de falta de datos que resulten eficaces, resulta esencial prestar especial
atencion y garantizar el acceso de nifos, jovenes y adultos con discapacidad a una
educacion y aprendizaje de calidad.

+ La calidad de la educacion supone el desarrollo de aptitudes, valores, actitudes y
conocimientos que permiten a los ciudadanos llevar vidas sanas y plenas, hacer
frente a los desafios de orden local y mundial. Para centrarse en la calidad y la
innovacion sera necesario también fortalecer la educacion en materia de las ciencias,
tecnologia, ingenieria y las matematicas.

En todos estos casos, la ausencia o cuando menos lo que no esta explicito en los

modelos, son los procesos que intervienen dentro de las instituciones educativas
consideradas de calidad, procesos o elementos que son imprescindibles para el actuar

14
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en un sistema como lo presentan los autores anteriores. Una conclusion que se puede
tener es que la calidad de un sistema depende en gran medida de la dualidad insumos-
producto interrelacionados con el entorno.

Es por ello que existen algunas concepciones refiriéndose a la calidad educativa que
centran su mayor importancia en los insumos.

Se dice que un sistema educativo es de mayor calidad atendiendo a mas y mejores
recursos, como sondocentes, bibliotecas, laboratorios, computadoras, equipos y alumnos
con formacién y antecedentes mas completos. Sin embargo, no siempre es cierta esta
afirmacion dado que igual estan ausentes los procesos en los que se soporta el quehacer
académico de la institucion y esos insumos permitan lograr la calidad educativa.

Como Ultima acepcidn de la calidad educativa comentaremos la que hace hincapié enlos
resultados (Silva Laya 2006), es decir, en el producto que en este caso es el egresado.
Para esta vision, la calidad educativa es igual a la calidad de los egresados y el conjunto
de conocimientos, habilidades, valores y actitudes. Igualmente representa un gran peso la
colocacién que este “producto” tiene en el mercado, es decir su empleabilidad.

Estas son las generaciones de la creatividad, ingenio y talento.

Después de valorar estos planteamientos y razonamientos sobre la calidad
educativa tenemos que identificar el modelo que la Universidad Tecnolédgica de
Jalisco tiene como ideal a alcanzar.

La propuesta de como evaluar la calidad educativa que nace de la valoracion que se
realiza (BazUa et al., 1993) de varios estudios y fuentes, conlleva proponer que el
modelo para conseguir y que guiara este trabajo tiene las siguientes caracteristicas,
tomando en cuenta a la dualidad insumo-producto debemos incluirle los procesos.

Para ello entonces tenemos que la calidad educativa en la UTJ es la que combina
los insumos adecuados (aspirantes, profesores calificados, infraestructura, biblioteca
completa, laboratorio equipado y moderno plan de estudios actualizado y pertinente,
tecnologia educativa, etc.) en los procesos definidos y controlados (mapa de
procesos del sistema de gestionintegral de calidad) para lograr los mejores productos
(egresados competitivos).

15
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Para lograr lo anterior, el mapa de procesos del Sistema de Gestion de Calidad de la UT],
se explica en el siguiente diagrama:

e
MAPA DE PROCESOS

INFORMACION
DEL ENTORNO

ASPIRANTES
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El modelo de la UTJ permite clarificar el concepto de calidad y el enfoque por procesos
descrito a través de los siete procesos identificados:

6.

7.

Admision.

Aprendizaje de Competencias.
Desarrollo Profesional Docente.
Servicios de Apoyo.
Vinculacion.

AST y Diseno Curricular.

Direccion.

Pero, cabe sefalar que el modelo de calidad educativa que pretendemos impulsar
estaria incompleto si no definimos lo que esperamos de dos de los roles que llevaran
a buen término nuestros propdsitos.

El primero de ellos es el perfil de los académicos, siempre se ha dicho, que la calidad de
la educacién pasa por los profesores, también sabemos que es facil para los alumnos
reconocer a un buen maestro, pero los profesores que se dedican a la educacion superior
merecen un apartado especial, sin pretender ser un modelo rigido al respecto en este

17
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plan nos proponemos que los académicos, que son la piedra angular de la calidad
educativa de la UTJ] y que son reconocidos por sus alumnos y por la comunidad, vean
en este apartado una oportunidad de reflexionar y mejorar sus actividades docentes al
desarrollar sus competencias, para ello se establece el siguiente:

Lafunciéndel profesor es ayudary orientar a quienaprendey ladocencia debe serlagestion
de ambientes propicios para el proceso de aprendizaje de competencias, provocando una
practica educativa con herramientas didacticas y pedagégicas con creatividad, innovacion,
uso de las TIC, con amplia voluntad de participacion y cambio como nuevas maneras de
relacion profesor-estudiante y aprovechando los avances tecnolégicos.

Las caracteristicas que un docente debera tener para desarrollar su actividad académica,
deberan estar en correspondencia con las exigencias que demanden, tanto el modelo
académico como las competencias que el alumno debera obtener de acuerdo a lo que
cada programa educativo explicite.

¢Como debe ser un profesor?, de acuerdo a la pedagoga sueca Inger Enkvist

Responsable y bien formado. Debe creer en el poder del conocimiento. Uno no es buen
profesor sélo por lo que sabe de la materia, ni sélo por que sabe ganarse a los alumnos.
Hay que combinar ambos elementos: atraer a los alumnos a la materia para ensefarla

adecuadamente, los alumnos deben estar motivados para asistir a clases con el profesor.

En el caso concreto de la UTJ] se buscara consolidar e impulsar cinco modelos
académicos a saber:

a) Modelo por Competencias, que es el mas conocido y mejor implementado,

b) Modelo Dual, que esta basado en la proporcidon 70% practica y 30% teodrico,
con presencia del alumno en la empresa y en la Universidad,

c) Modelo Hibrido (Blended), que consiste en el programa que se cursa mitad en
linea y mitad presencial,

d) Modelo virtual, que consiste en clases totalmente virtuales asincronas y con
asesoria académica,

e) Modelo BIS (Bilinglie, internacional y sustentable) que se oferta en inglés, con-
forme al modelo de la DGUTYP,

18
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Independientemente de cual sea el modelo, las caracteristicas generales del
docente seran:

« Formacion académica.

 Experiencia profesional.

« Capacidad de comunicarse eficazmente.

- Competencias en docencia (didactica y pedagogia).
« Competencias digitales.

EL DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE JALISCO

Es un gesto del aprendizaje, que posee un nivel académico superior al que imparte y con experiencia profesional, propicia la
formacién integral del estudiante a través de la vinculacién pertinente con diversos sectores, utilizando métodos y técnicas
didacticas innovadoras, con una actitud de mejora continua y desarrollo permanente para satisfacer las necesidades de su
entorno.

1.0 2.0 3.0 4.0
ACTUALIZAR COMPETENCIAS EVALUAR VINCULACION CON PARTICIPAR DE LA GESTION FACILITAR EL PROCESO DE

'  PROFESIONALES Y DOCENTES DIVERSOS SECTORES ACADEMICA ENSENANZA APRENDIZAJE
11
. 21 31 41
Desarrollar competencias : . i . .
Impartir cursos a gente Administrar distintas Implementar técnicas
_> docentes cent.ratlias enel _> de la regién _> actividades docentes _> docentes centradas en el
aprendizaje aprendizaje
2.2 352,
1.2 Brindar servicios tecnolégicos Intervenir en la mejora 4.2
_> Desarrollar habilidades —> y académicos en los sectores —> continua del —) Desarrolla habilidades
de asesorfa y tutorfa publico y privado programa educativo técnicas en los alumnos
23 33
13 . o on n 43
i i Participar en las actividades de —) Participar en diversos
Participar en actividades de . e .
—) pr[:)fesionalizacién _> promocién y difusién érganos colegiados _> Tutura;ly‘/‘ :ls::urar al
24 3.4 4.4
_> Realizar proyectos de _> Apoyar en la administracién _> Coordinar el proceso de
investigacién académica institucional estadia

Las competencias directivas son el conjunto de conocimientos, creencias, capacidades,
habilidades, actitudes, valores y estrategias que posee undirectory que determina elmodo
y los resultados de sus intervenciones. Es la forma en que un directivo enfrenta diversas
situaciones; asi como el nivel de conciencia sobre sus propias acciones y reflexiones.

Las competencias son comportamientos observables y habituales que posibilitan
el éxito de una persona en su actividad o funcién. Las competencias son objetivas en
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cuanto que tienen consecuencias externas, pero son también subjetivas en cuanto que
la percepcién de las mismas depende del observador.

Podemos distinguir dos tipos fundamentales de competencias: las competencias
técnicas o de puesto, y las competencias directivas o genéricas

Las competencias técnicas se refieren a aquellos atributos o rasgos distintivos
que requiere un trabajador excepcional en un puesto de trabajo determinado. Las
competencias técnicas suelen incluir conocimientos, habilidades o actitudes especificas
necesarias para desempenar una tarea concreta, las competencias directivas son
aquellos comportamientos observables y habituales que posibilitan el éxito de una
persona en su funcion directiva, es decir, el disefio de estrategias que produzcan valor
pero desarrollando al mismo tiempo las capacidades de sus empleados y uniéndolos con
la mision de la organizacion.

EL DIRECTOR DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE JALISCO
Lidera y gestiona los procesos académico-administrativo para el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan
Institucional de Desarrollo, a través de promover la mejora continua de los programas educativos y los servicios de apoyo,
fortaleciendo la vinculacién con los grupos de interés, dentro del marco legal vigente.

1.0
FORTALECER LA
VINCULACION
INSTITUCIONAL

1.1
Asegurar la pertinencia
—> de los programas educativos

1.2
_> Mejorar la satisfaccién de los
grupos de interés

13
Fortalecer el posicionamiento
_} institucional con el sector
productivo y la
sociedad en general

20

_>

2.0
IMPLEMENTAR EL PLAN
INSTITUCIONAL DE
DESARROLLO

21
Realizar la planeacién de la
institucién de forma integral y
sistemdtica

2.2
Gestionar recursos para el
cumplimiento de los objetivos
institucionales

2]
Supervisar el desarrollo de las
actividades de la direccién

24
Evaluar periédicamente el
quehacer institucional

3.0
PROMOVER LA MEJORA
CONTINUA DE LOS
PROGRAMAS EDUCATIVOS

3.1
Planear la programacién académica
_> cuatrimestral de los PE

3.2
_) Mejorar la efectividad del
proceso de ensefianza aprendizaje

33
—> Evaluar los resultados del PE
para su mejora continua

34
_) Ofrecer servicios de apoyo a la
comunidad estudiantil

3.5
> Desarrollar competencias
socioemocionales de la
comunidad estudiantil

3.6
—> Mantener actualizado al
personal académico

)

>

_>

4.0
ASEGURAR LA LEGALIDAD
DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

4.1
Gestionar certidumbre a los
actos juridicos-administrativos
de la institucién

4.2
Mantener actualizada la
normatividad y politicas
institucionales

43
Participar en los diversos
ébrganos colegiados académicos
y/o administrativos de la
institucién para la mejora continua.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 DESCRIPCION DEL ENTORNO

La Universidad Tecnoldgica de Jalisco se encuentra ubicada en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, su area de influencia natural es la zona industrial y la parte sur del area
metropolitana, sin embargo en los Ultimos afos se ha consolidado como una alternativa
de educacioén superior en Jalisco paralos jovenes interesados en la formacion tecnolégica
de toda la Zona Metropolitana de Guadalajara y municipios cercanos.

De acuerdo al diagnédstico del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 201 8-
2024 visién 2030, se reporta que respecto al grupo prioritario de jovenes, Jalisco cuenta
con 2°545,310 de habitantes entre doce y diecinueve anos de edad (IIEG, 2018), y la
mayor cantidad de ellos se concentra en el Area Metropolitana de Guadalajara (AMG).

El desarrollo econémico implica promover el crecimiento de los diversos sectores
productivos, rural, industrial, turistico, comercial y de servicios, asi como el acceso y
fomento al financiamiento publico y privado; la generacion y aprovechamiento de la
energia;lainnovacion cientificay tecnolégica; asicomola generacion de las competencias
y capacidades que el entorno laboral requiere. Todo ello con la finalidad de generar las
oportunidades de desarrollo que las y los jaliscienses necesitan, para hacer de Jalisco
una entidad competitiva.
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La competitividad es un elemento fundamental para el crecimiento econémico, esto
debido a que nos indica la capacidad que tenemos para atraer y retener talento e
inversién. De acuerdo con el indice de Competitividad Estatal 2018 del IMCO, Jalisco
se ubica en el lugar nUmero 6 de las 32 entidades, registrando un puntaje de 51.05
en una escala de 0 a 100.

La generacion de empleos dignos y una remuneracion suficiente para satisfacer
las necesidades de los jaliscienses y sus familias es trabajo de sociedad, gobierno e
iniciativa privada. Para dar respuesta a dicha inquietud, la mejora de la productividad y la
competitividad son elementos fundamentales para lograrlo.

Incrementar el crecimiento econémico de Jalisco, para que sus habitantes gocen
de mejores condiciones de calidad de vida, a través del impulso a la productividad
y la competitividad de sus sectores productivos, la autosuficiencia alimentaria y
energética, asi como el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

El sector industrial se relaciona con las actividades secundarias, las cuales se dedican
a la transformacion de insumos que pueden provenir tanto de las actividades
primarias, como del mismo grupo, y los productos obtenidos se destinan a los demas
sectores. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
los sectores de mineria; generacion, transmision y distribucién de energia eléctrica,
agua y suministro de gas por ductos al consumidor final; construccion, e industrias
manufactureras se definen como industria (INEGI, 2019).

El sector industrial en Jalisco es el tercero mas productivo a nivel nacional, de acuerdo
al indice de productividad laboral con base en las horas trabajadas que presenta el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Desde el afo 2012, la entidad se
ha posicionado dentro de los primeros cinco puestos a nivel nacional, manteniéndose
alrededor de 40 puntos por encima del indice nacional.

Al cierre del ano 2018, el estado de Jalisco registré 605,432 trabajadores asegurados
dentro del sector industrial, dicha cifra posiciona a la entidad en el cuarto puesto a
nivel nacional, aportando el 8.3% del total del pais. A nivel estatal, los trabajadores
asegurados del sector industrial representan el 34.4% de los empleos formales de la
entidad. En los Ultimos cinco afos, el sector crecié 25.3% en la entidad en cuanto a
empleos formales, aunque en 2018 presentd una desaceleracion, ya que crecié 2.2%
con respecto al afo 2017. La region Centro concentra el 80% de los trabajadores
asegurados del sector industrial del estado.

22




PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO
VISION 2030 2020 ~ 2025

Respecto a la inversién extranjera directa, en los Ultimos dos afios se percibe una
desaceleracion en el sector industrial de Jalisco. Al tercer trimestre de 2018 se captaron
348.8 millones de ddlares, que representan el 52.4% de lo captado en el afio 2017.
Dicha cifra colocé a Jalisco en el puesto décimo cuarto a nivel nacional en captacion
de inversion extranjera directa para la industria en dicho periodo, aportando el 2.2%
del monto nacional. El subsector mas destacado respecto a la inversion extranjera
directa es el dedicado a la fabricaciéon de equipo de transporte, que ha recibido el 47.2%
de dicha inversion al tercer trimestre de 2018, seguido de fabricacion de equipo de
computacion y accesorios electrénicos, con el 44.9%. Sin embargo, en los ultimos cinco
anos la industria del plastico y del hule es el que mayor monto capto.

Considerando las actividades econémicas que componen al sector industrial, mediante la
metodologia de Cluster de Harvard, se detectaron los principales sectores estratégicos en
la entidad: agroindustria, artesanias, automotriz, construccion, electrénica y tecnologias
de la informacion, energia eléctrica, farmacéutico, moda, muebles y productos. Tomando
como referencia dichos sectores se calculé su indice de especializacion, con el objetivo de
medir suimportancia econémica, siendo el sector estratégico mas especializado en empleo
el farmacéutico, y en cuanto a inversién extranjera directa, el sector moda. En nimero de
unidades econémicas es la agroindustria y en exportaciones, el sector construccion.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) sefala que “la industria es un motor esencial del crecimiento econémico vy,
por tanto, clave para el progreso econémico y social” (UNESCO, 2019), por lo que se
espera que el impulso a la actividad industrial se traduzca en desarrollo econémico para
la entidad. Se menciona en el mismo Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco
2018-2024 vision 2030, que el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
sefala que las actividades comprendidas dentro del comercio y los servicios son las que
efectian el intercambio y distribucion de los bienes que se produjeron en los grupos de
actividades primarias y secundarias, brindan servicio a personas o negocios y tienen un
impacto econdémico en ellas (INEGI, 2019).

En el sector comercial, la productividad laboral de las empresas de Jalisco
dedicadas al comercio al por mayor esta por encima de la nacional por mas de
diez puntos, de acuerdo al indice de productividad laboral, por lo que ocupé el
octavo puesto nacional al tercer trimestre de 2018. Caso contrario sucede con
las empresas de comercio al por menor, en las cuales el indice de productividad
laboral es menor al registrado a nivel nacional en cinco puntos, lo que lo ubicé en el
décimo cuarto puesto a nivel nacional para el mismo periodo (INEGI, 2019).
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En el afno 2018, el estado de Jalisco
registr6 921,413  trabajadores
asegurados dentro de los sectores
comercial y de servicios, de los
cuales 354,114 corresponden al
sector comercio y 614,655 al sector
dedicado a los servicios (IMSS, 2019).
En el sector comercial, Jalisco aporta
el 8.8% de los empleos formales a
nivel nacional, posicionandose en el
tercer lugar a nivel nacional. En cuanto
al sector servicios, el estado se coloca
en el segundo puesto, aportando el
9% de los trabajadores asegurados a
nivel nacional.

A nivel estatal, los trabajadores asegurados del sector comercial representan el 17.4%
de los empleos formales de la entidad, mientras que los trabajadores asegurados en
el sector servicios representan el 34.9%. En el afio 2018, la region Centro concentrd
el 81.3%, mientras que en el sector servicios concentr6 el 85% de los trabajadores
asegurados en la entidad.

En cuanto a la captacién de inversion extranjera directa, los sectores comercio y servicios
muestran un comportamiento similar en los Ultimos diez aios, pero el sector servicios
ha recibido en promedio 72% mas inversion extranjera directa que el sector comercial.
Ambos muestran un incremento en la captacion de inversion en el afio 2015, pero
muestran una desaceleracion en los Ultimos afnos. Al tercer trimestre de 2018, Jalisco se
posiciond en el cuarto puesto a nivel nacional en captacion de inversion extranjera directa
en el sector comercial, aportando el 6.3% del total nacional. Por su parte, para el sector
servicios se colocé en la octava posicion, aportando el 3.5% del nacional. (S.E., 2019)

Debido a su relevancia, la actividad turistica se ha convertido en uno de los principales
sectores econdémicos a nivel nacional y estatal. El estado de Jalisco cuenta con una
diversidad turistica de notable importancia. Aqui tienen su origen los principales
iconos representativos de la mexicanidad reconocidos en el exterior, como lo son el
tequila, elmariachiy la charreria. Esta actividad econémicarepresenta unaimportante
fuente de generacién de empleos.
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El incremento de nimero de visitantes a los diferentes destinos turisticos de Jalisco ha
ido en aumento. En 2017 se registr6 una afluencia de 26°623,014 personas, que genero
una derrama econémica de 41,260’870,984 de pesos (Secretaria de Turismo, 2017), lo
cual representd un incremento del 3.04 % y 3.94 %, respectivamente, en comparacion
con el aho 2016.

Para 2017, la oferta hotelera en el estado erade 2,038 establecimientos de hospedaje
con un incremento del 10.04% con respecto del ano anterior. Las unidades rentables
disponibles alcanzaron la cifra de 75,422 en todas las categorias.

El turismo puede ser una herramienta para combatir la pobreza y desigualdad en las
regiones del estado al permitirnos ayudar a las comunidades a identificar y visualizar
productos de interés para el visitante, y asi Jalisco desarrolle otras regiones potenciales
para la explotacién de la actividad turistica. Como ejemplo, esta el caso de los ocho
Pueblos Magicos que se encuentran en el estado de Jalisco y las rutas turisticas que,
aparte de ser una opcion para el turismo, abren la oportunidad para ofertar otros
productos y servicios locales.

Lograr una educacion de calidad en Jalisco incluye la aspiracién de contar con un
capital humano mas desarrollado, que sea la base de una sociedad del conocimiento
respaldada en un quehacer cientifico y desarrollo tecnolégico de vanguardia, sustentado
en el modelo de la triple hélice en donde hay sinergias y estrecha cooperacion entre los
sectores académico, productivo y gubernamental.

En este apartado se aborda la situacion general que guarda el Sistema Estatal de Ciencia
y Tecnologia en Jalisco; se detalla la inversién en ciencia, tecnologia e innovacion; la
productividad cientifica y tecnolégica; las empresas de base cientifica y tecnolégica, y
la difusion y divulgacion de la ciencia y tecnologia.

En The Global Innovation Index (2018) se menciona que cada vez se incrementa el
énfasis en la transferencia de los resultados cientificos y las invenciones, asi como sus
aplicaciones en los retos sociales. En este indice de medicion, México ocupa el lugar
nimero 56 de un total de 126 paises. De igual manera, nuestro pais ocupa la posicién 74
en la creacion de conocimiento, y la posicion 86 en la produccion de articulos cientificos
y técnicos a nivel mundial.

Por su parte, el indice de capacidades cientificas y de innovacion por estado posiciona

a Jalisco en el cuarto lugar. Asimismo, nuestra entidad ocupa el segundo lugar a nivel
nacional en niUmero de investigadores en el Sistema Nacional de Investigadores (SN,
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con 1,778, es decir, 5.82% del total nacional; el primer lugar lo ocupa la Ciudad de
México, con 8,828 investigadores, y el tercer lugar es para el Estado de México, con 1,
654 (Conacyt, 2019).

La produccion cientifica se considera un pilar en la productividad del SNI. Por ello, este
apartado contempla indicadores como investigadores del SNI, articulos publicados en
el ISI (Institute for Scientic Information) y patentes solicitadas y otorgadas. De acuerdo
al Indice Nacional de Ciencia, Tecnologfa e Innovacion, Jalisco se posicioné en el lugar
doce en 2015 y descendio al lugar catorce en 2018. De acuerdo al posicionamiento de
estados con mayor incremento de empresas y produccidn cientifica del Indice Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2018 de CAIINNO, Jalisco escal6 de la posicion
nimero trece en 2015, a la posicién nUmero ocho en 2018.

Actualmente, de acuerdo con esta medicion, Jalisco ocupa la posiciéon nimero tres a
nivel nacional en el desarrollo de empresas innovadoras con objetivos de desarrollo
tecnologico; la posicion nimero 18 en emprendimiento y negocio, el cual considera el
ecosistema del emprendedor y su relacion con la ciencia, la tecnologia y la innovacion
(CTD, y la posicion nUmero 27 en infraestructura material e intelectual como clave para
el desarrollo del ecosistema de CTI (CAIINNO, 2019).

La ciencia, la tecnologia y la innovacion son factores clave para acelerar el crecimiento
economico, la competitividad internacional, la sustentabilidad y las mejoras en el
bienestar (INCyTU, 2018). Por tal motivo, en Jalisco se tiene particular interés en el
impulso a este sector.

La innovacion puede presentarse en multiples formas y situaciones, tales como hacer
las cosas de manera mas eficiente (un uso mas eficaz de los recursos); un producto o
proceso nuevo o significativamente mejorado; una nueva practica de marketing, o un
nuevo método organizativo en practicas comerciales, organizacion en el lugar de trabajo
o relaciones externas (Navarro, Benavente y Crespi, 2016). La innovacioén, considerada
como una nueva forma de entender la gestion del conocimiento, requiere del fomento
de la capacidad creativa y del aprendizaje (Nonaka y Taskeushi, 1995:5).

Jalisco ocupa el sexto lugar dentro del indice de competitividad estatal. Dentro de
este estudio se encuentran diversos subindices, tal como la innovacién de los sectores
economicos, donde se ocupaba la posicion doce, y el subindice de economia estable, en
donde se ocupaba la posicion diez (IMCO, 2018).
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La innovacion empresarial en vinculacion con las instituciones de educacién superior
y centros de investigacion es clave para el desarrollo de empresas competitivas, la
eficiencia enlos procesos de producciony la comercializacién necesaria para el desarrollo
de las regiones, las cuales muestran rezago en investigacion, desarrollo, innovacion e
implementacién de tecnologias que logren una mayor productividad y generen nuevos
métodos para mejorar procesos productivos y administrativos.

De acuerdo al diagnéstico del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco
2018-2024 visién 2030, como se refiere en el estudio de ecosistemas de innovacion
y emprendimiento (Arechavala, 2018), el panorama actual en Jalisco es el siguiente:
1) alta heterogeneidad en el perfil y nivel de desarrollo de las regiones y sectores; 2)
escasez de programas de accion claros para detonar el desarrollo en cada region o
sector; 3) en las regiones, el desarrollo econdémico tiende a estar concentrado en una
proporcién pequefia de sus municipios, y 4) papeles poco diferenciados de los actores
(instituciones de educacion superior y centros de investigacion).

Segun el analisis sobre la existencia de clUsteres estatales de innovacion tecnologica en
México elaborado en 2014 por la Red Internacional de Investigadores en Competitividad,
Jalisco se encuentra en un estado regular en capacidades de innovacién y acervo de
recursos humanos, y con ligero déficit en capacidades tecnolégicas de infraestructura.

Después de Ciudad de México, Jalisco aporta el mayor nimero de solicitudes nacionales
deinvenciones globales (incluye alas patentes, modelos de utilidad y disefios industriales)
ingresadas al Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Asimismo, nuestro estado
ocupa el segundo lugar nacional en solicitudes de patentes y modelos de utilidad,
reflejando un crecimiento de alrededor de 25% durante el periodo comprendido entre
2013y 2018. (IMPI, 2018)

Elimpulso a la innovacién es de gran relevancia estratégica para el desarrollo. El Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) establece que el fomento a la innovacion no es un
lujo de las economias avanzadas, sino la explicacion de por qué esos paises son mas
présperos. En los casos de los paises emergentes, ha sido uno de los componentes
esenciales de su desarrollo acelerado. (Banco Interamericano de Desarrollo, 2019)
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2.2 EMPRESAS EN JALISCO

Sector industrial

El encadenamiento productivo es la asociacion que se genera en la cadena de valor de
un producto, mediante la relacion de insumos y productos finales en la cual se involucra
la produccion, comercializacion, distribucion, asi como la infraestructura y los recursos
humanos y tecnoldgicos. Esta estrategia permite que las empresas de diferentes
sectores se complementen y creen relaciones para lograr un desarrollo y produccién
sostenible identificando oportunidades en el mercado (Basto, 2019).

El impulso a las cadenas productivas impacta en el comercio exterior, captacion de
inversion extranjera directa, asi como la diversificacion de mercados; lo cual se traduce
en mayor generacion de empleos, fortalecimiento de la industria, mejora, diversificacion
de productos, asi como precios competitivos.

Dichos sectores abonan al encadenamiento productivo de la entidad, siendo el sector
estratégico mas especializado en empleo el Farmacéutico, en cuanto a inversion
extranjeradirectaes el sector Moda, en nimero de unidades econdmicas es Agroindustria
y en exportaciones el sector Construccion.
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Relacion de problemas y potencialidades relevantes del sector industrial
Problemas

« Bajos niveles de competitividad.

« Proveedurias sin certificacion y estandarizacion adecuadas.

- Centralizacién del empleo formal en la region centro.

- Desaceleracion en la captacion de inversién extranjera directa.

« Disminucion en la aportacion a la inversién extranjera nacional.

+ Incremento en el déficit comercial en los ultimos afios en el estado.

- Falta de especializacion del Sector en las Regiones del Interior del estado
Potencialidades

- Los sectores Agroindustria, Artesanias y Moda tienen fortaleza en captacion de
inversion extranjera directa.

« El sector Automotriz y Productos quimicos tienen fortaleza en unidades econémicas.
- El sector Farmacéutico, Muebles y Electrénica y Tl tienen fortaleza en empleo formal.
- Especializacion y concentracion en el sector de alta tecnologia.

« La productividad en las industrias manufactureras.
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En el planinstitucional de la Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia se mencionan:

Objetivos institucionales

Incrementar la calidad y oferta de Educacién Superior estatal a través de los OPDs
sectorizados y las IES incorporadas.

Fortalecer formacion de talento cientifico, tecnolégico e innovador del sistema
estatal universitario, con programas de calidad mundial.

Alinear las investigaciones y los programas de desarrollo tecnolégico de las
instituciones educativas y centros de investigacién, hacia los requerimientos de
los sectores productivos del estado de Jalisco.

Incrementar el nimero de estudiantes becados en universidades internacionales para
el desarrollo de ciencia y tecnologia aplicada, de manera incluyente y equitativa.

Programas publicos, proyectos, bienes o servicios

30

Impulso a la Calidad de la Educacion Superior a través de la acreditacion de programas.

Aumento de la cobertura de la educacion superior mediante la ampliacion de la
oferta educativa.

Incremento de los indices educativos por medio de programas especificos.
Plataforma Abierta de Innovacion.

Ciudad Creativa Digital.

Red Estatal de Centros de Innovacion y Emprendimiento de Alto Impacto.
Incremento de los indices educativos por medio de programas especificos para ello.
Difusion y Divulgacion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Red de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Jalisco.

Tierra de Talento.
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En el programa de trabajo 2020-2024 de la Direccion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécicas se mencionan:

El Programa de Trabajo de la Direccion General de Universidades Tecnoldgicas
y Politécnicas (DGUTyP) para el periodo 2020-2024 responde a los objetivos
institucionales, las demandas sociales y a la transformacion politica por la que México
transita. Este documento considera los requerimientos y procesos de trabajo de las
universidades y la experiencia acumulada por este subsistema de educacién superior.

El Programa parte de una vision estratégica que consiste en establecer una ruta confiable
hacia el cumplimiento de propésitos prioritarios, pertinentes y alcanzables. Constituye
una practica de gestion para la toma de decisiones en torno a actividades que deben
llevarse a cabo para que la institucion se adecue a las demandas del contexto y resuelva
la problematica diagnosticada. Implica tener presentes las magnitudes, capacidades y
variables trascendentes de esta instancia normativa y se establece en el nuevo marco
juridico y los lineamientos determinados por las autoridades educativas.

La cuarta transformacion (4T) en las Universidades Tecnologicas y Politécnicas debera
ser un referente que represente el ideario filosoéfico, social, politico y pedagégico de la
educacion superior en México, paraello es necesario establecerlo en un marco conceptual
y metodolégico para la formacion integral de las mexicanas y mexicanos estudiantes de
estos centros de estudio, asi como para generar y difundir el conocimiento y las culturas
que contribuyan a mejorar las condiciones de bienestar, justicia social, democracia y
paz en todo el territorio nacional.

Objetivo general
Construir un Sistema Educativo Tecnoldgico que garantice el derecho de todos a una
educacioén de calidad, que impulse el desarrollo del conocimiento cientifico, dé soporte,
suficiencia y certeza a las Universidades Tecnolégicas y Politécnicas.
Objetivos particulares
« Establecer un nuevo equilibrio entre las atribuciones y facultades de los tres
6rdenes de gobierno: federacion, estados y municipios, que imprima un sentido

nacional a la educacién superior tecnologica.

« Actualizar el modelo, las curriculas y programas educativos del subsistema tecnolégico
y politécnico, mediante su reorganizacion y pertinencia tematica y territorial.
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- Contribuir a hacer de la educacion tecnolégica un espacio comun con
compromisos compartidos.

-« Fomentar el conocimiento y desarrollo tecnolégico hacia la frontera del conocimiento.
Estrategias

« Aplicar practicas de participacion en educacion tecnolégica como parte integrante del
cambio politico y econémico de la sociedad del conocimiento.

« Revisar los contenidos del modelo pedagégico y curricular de la nueva universidad
tecnologica y politécnica.

« Definir laidentidad ciudadana y perfil académico del estudiante que queremos formar.
« Aplicar medidas de politica de la Nueva Gobernanza Educativa.

+ Redefinir la participacién y atribuciones equitativas de la federacién y de los
gobiernos estatales.

Programas

El nuevo Estudiante que queremos formar: Ciudadania
y Compromiso Social

Este Programa se basa enla Estrategia General de los Estudiantes que Queremos Formar
y propone que ningln joven que desee cursar estudios superiores se quede fuera por
falta de lugares en las universidades y ninguno estara condenado al desempleo o a la
informalidad. Este es un compromiso de acceso para todos los jovenes a la educacion.
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La Nueva Escuela (Universidad) que queremos construir: excelencia, equidad e inclusion

Las instituciones de educacién tecnologica se proponen garantizar un lugar en la
educacién superior a todas las personas que lo soliciten con especial atencion a los
grupos sociales en situacion de vulnerabilidad y exclusion, asi como a los habitantes de
zonas urbanas y rurales con mayor rezago educativo, econémico y social. Es propoésito
también generar un referente nacional en torno del papel que debe jugar la tecnologia
en el futuro nacional reconociendo que México presenta bajos niveles educativos.

La calidad se refiere a la capacidad que poseen las universidades de brindar los
servicios que satisfagan necesidades reales y segun los parametros, requisitos o
niveles comparativos. La calidad se relaciona con los procesos de mejora continua, la
eficiencia y la eficacia. Es decir, se valora con el nivel de competitividad, también con
indicadores de desempefio, como la eficiencia terminal o la empleabilidad y valores: la
transparencia, la honradez, la lealtad, la legalidad, etc.

La nueva Universidad Tecnoldgica y Politécnica habra de fortalecerse con la revisién y
actualizacion de su modelo pedagogico y sus programas educativos, sobre la base de
su pertinencia tematica y territorial. Asi mismo, con la incorporacion de contenidos
de ciencias sociales, humanidades, filosofia y cultura que le imprima al proceso del
conocimiento rumbo, responsabilidad social y comprension del entorno para formar
profesionales y ciudadanos capaces de resolver problemas y preferentemente deberan
de apoyar a las universidades rurales e indigenas.
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Gobernanza. Un nuevo orden para la estabilidad social, la seguridad y la paz

La gobernanza es la instrumentacion de la gobernabilidad y ésta es la variable de politica
entendida como la medida en que el Estado esta en capacidad para cumplir sus
objetivos, proceso de estabilidad social y para afirmar el derecho y la paz; el sentido
de colaboracién entre las relaciones de los tres 6rdenes de gobierno. Uno de los
medios para cumplir con estos propdsitos es la funcion educativa. Esta es la razon de
ser de la CGUTyP que la vincula a las autoridades universitarias, el equipo docente, el
estudiantado y, a través de ellos, con el entorno social, empresarial y comunitario, para
fortalecer las capacidades de organizacion y liderazgo institucional, ganado desde la
ética y la capacidad académica, es decir, el establecimiento de vinculos formales e
informales que permitan el desarrollo armdnico y se traduzca en una gestion eficiente
y una administracion eficaz.

La propuesta de sistema educativo, de gestiony administracion, propicia el surgimiento
de centros de conocimiento alejados de una politica educativa centralizada. Por ello,
es necesario apartar la idea de una educacién superior administrativa y crear una
agenda educativa moderna apuntalada en los principios de [a 4T:

« Reconstruir una coordinacion compartida, con base en el conocimiento cientifico,
la investigacion y la Comunologia y la operacion de Comunidades Epistémicas.

« Promover la formacién integral de los estudiantes con base de una educacion
para la vida, el desarrollo de sus capacidades cognitivas, socioemocionales y
fisicas que les permitan alcanzar su bienestar y contribuir al desarrollo social.

+ Revision de sus planes y programas de estudios que se consideren como
elementos fundamentales de la educacién y la cultura, el derecho de todo
estudiante a disfrutar de los beneficios del desarrollo cientifico, humanistico,
tecnolégico y de la innovacion.

« Aplicar mecanismos de gestion basados en la transparencia y rendicion de cuentas.
Estos ejes representan las directrices que establecen el nuevo modelo universitario
hacia la creacién de la politica publica de la educacién tecnolégica y los elementos

claves de estas instituciones, en materia de la investigacion y docencia y mejorar la
calidad, la pertinencia y el desarrollo humano.
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Deporte y Cultura para la formacion integral, salud y cohesion social

A

‘ ﬂ .

La base de este programa es la activacion fisica para todos los miembros de esta
comunidad tecnoldgica: que directivos, docentes, estudiantes y trabajadores inicien la
jornada diaria con 5 minutos de activacion fisica, que todos se ejerciten por lo menos
media hora al dia, que esta actividad cotidiana permita que los interesados transiten
a formar encuentros organizados vy ligas deportivas interescolares, y que de manera
reglamentada todas las universidades organicen por regiones torneos clasificatorios
para un Encuentro Nacional de Cultura y Deporte.

Por una educacion inclusiva, con perspectiva de género y cultura de paz

Enfocandonos al derecho a la educacion, éste se ve vulnerado particularmente en
comunidades en contextos de violencia que carecen de servicios educativos de
calidad, por lo que los niveles de ausentismo y desercion escolar son altos en estas
areas. Las problematicas sociales mas comunes asociadas a este derecho son el
trabajo infantil y la violencia como factor que trunca las trayectorias educativas. La
Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH), bajo sus facultades para generar
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informacion para prevenir y atender las violaciones a los derechos humanos y
considerando las atribuciones de las entidades o conjuntos de entidades con quienes
tiene facultad de interactuar, se enfoca en conseguir los recursos que maximicen los
resultados positivos de la politica publica y promover acciones integrales, transversales
y efectivas, que redunden en la prevencion y erradicacion de violacion de los derechos
de nifas, nifhos y adolescentes.

Comunicacion y divulgacion

La DGUTYP debera contar con una politica que favorezca la comunicacién escrita de
divulgacion y, en general de difusion, entre la comunidad universitaria, que garantice
la calidad de los contenidos que debera promover la divulgacién del conocimiento
producido en las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (UTyP), instrumentar
una politica editorial que contribuya a posicionar a nuestras instituciones en el medio
académico y social del pais.

Procurar que se fomente la produccién de publicaciones cientificas, académicas y de
interés general para la comunidad universitaria que cumplan los parametros de calidad
y que sirvan de apoyo a la docencia y ensefianza, asi como al desarrollo del pensamiento
critico en el pais, siempre con el fundamento ético de contribuir a la formacién de valores
de solidaridad y fraternidad entre la comunidad de las UTyP.
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3. MISION

Impulsar el desarrollo de México a través de egresados que resuelven problemas del
sector productivo con enfoque global, mediante excelencia académica y enfoque
practico con una fuerte vinculacion.

4. VISION 2030

« Los programas educativos han sido implementados en diversas modalidades
académicas, estan acreditados por organismos externos, promueven en nuestros
alumnos practicas innovadoras y trabajo colaborativo que les permite desarrollar
competencias profesionales, culturales y sociales.

- Consolidamos y ampliamos la matricula en el Estado con una estrecha vinculacion
con los sectores productivos y sociales, manteniendo la pertinencia de nuestros
programas e incrementando la oferta educativa.

« Mediante un modelo de investigacion aplicada y en colaboraciéon con los cuerpos
académicos incrementamos la participacion en la generacién de ingresos propios.

-« Administramos con procesos certificados, agiles, sencillos y flexibles soportados
con tecnologias y sistemas informaticos mediante las competencias de nuestros

profesores y colaboradores.

« Somos miembros proactivos de la Red Jalisco de Universidades Tecnologicas
y Politécnicas.
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5. VALORES

Definicion de los factores y creencias que la Institucion promueve, practica y
considera importantes para el desarrollo de la Universidad y la convivencia con la
sociedad a la que sirve.
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Integridad: Es la cualidad de la persona para tomar decisiones en forma responsable
sobre su propio comportamiento, en donde la dignidad es el principal componente.

Compromiso: Es la capacidad que tiene el ser humano para tomar conciencia de la
importancia que tiene cumplir con el desarrollo de su trabajo dentro del tiempo
estipulado para ello.

Respeto: Observar sin excepcion alguna la dignidad, los derechos y libertades que le
son inherentes a las personas, siempre con trato amable y tolerancia.

Resiliencia: Siempre buscar la manera de sobrellevar y superar las condiciones adversas.
Liderazgo: Es la funcién que desarrolla una persona que se distingue del resto
y es capaz de tomar decisiones acertadas, inspirando a los demas a alcanzar

una meta comun.

Trabajo colaborativo: Trabajar en la consecucion de los objetivos de la institucion,
anteponiéndolos siempre sobre los intereses particulares.

Innovacioén: Establecer siempre metas altas y mejorar la manera de hacer las cosas
hasta conseguirlas.

Empatia: Unir en nuestro trabajo diario a personas de diferentes creencias, puntos
de vista y experiencias, fomentando el derecho a la inclusion y a la equidad.
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6. DIAGNOSTICO

El Plan Institucional de Desarrollo 2016-2019 se desarroll6 conforme a las lineas de
trabajo siguientes:

Linea 1. Calidad Educativa.
Linea 2. Formacion Integral y aprovechamiento académico.
Linea 3. Planeacion, Administracion, Equidad y Gobierno.
Linea 4. Vinculacién e Incubacion de empresa
Linea 5. Innovacion y desarrollo tecnologico.
Linea 6. Internacionalizacion e idiomas.
Dentro del periodo comprendido entre 2016-2019 se han conseguido logros por demas
significativos, pero aun con estos avances tenemos mucho por desarrollar, lo cual lo
plantearemos en el PIDE 2020-2025.
Entre lo mas importante se puede mencionar lo siguiente:
« Sellevd a cabo un ejercicio de actualizacion del PIDE en 2016.
Se presentaron proyectos en los ejercicios PROFOCIE 2014-2015, PFCE 2016-
2017 y PFCE 2018-2019, FAM 2016, 2017 y 2018, asi como PROEXXOES 2015
y Escuelas al 100 de 2015, 2016, 2017 y 2018, todo ello por un total de $184.4
millones de pesos.
+ Incremento de la matricula de 3,368 a 3,803 con un 12.9%. Se debe destacar que de
la matricula actual tenemos 1078 mujeres y 2725 hombres que representan 28.3%
del género femenino y 71.7% del masculino, debemos promover mayor presencia de

ellas en nuestras carreras.

« Alafechaeltotalde egresadosde UT]esde 16331, delos cuales 11,884 (72.7%)
son TSUy 4,446 (27.3%) son Ingenieros.
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Aumento de 35 a 53 los Profesores de tiempo completo con estudios de posgrado.

Se halogrado apoyar y/o contratar a 6 profesores de tiempo completo con estudios
de Doctorado, cuando en 2014 no se tenia a ninglin académico con ese grado.

De carecer de investigadores reconocidos por el SNI, ahora contamos con 3 de
ellos en el sistema.

Se tenian 6 PTC con perfil PRODEP y se incrementaron a 30 PTC.

De 7 cuerpos académicos en formacion, se pudo avanzar hasta tener 11 en
formacioén, uno en consolidacién y uno consolidado, de los pocos a nivel nacional
en el subsistema.

Se llevaron a cabo las actividades del Encuentro Nacional Deportivo y Cultural
2018, participando, 86 Universidades y 2797 estudiantes en 9 disciplinas
deportivas y 6 disciplinas culturales.

Se obtuvo laacreditacionde 11 programas educativos de laUTJ, lo que nos permite
tener el 100% de nuestra oferta educativa de TSU acreditada ante organismos
reconocidos por COPAES, y 1 de 6 de Ingenieria acreditado, lo que equivaldria al
76% aproximadamente de la matricula, quedando pendiente los 5 programas de
Ingenierias que seran evaluados en el marco internacional 2018 de CACEI (nos
estaremos preparando para presentar esos expedientes a evaluacion).

Se llevo a cabo el ejercicio de reingenieria de los procesos de la UTJ, al elaborar los
procedimientos de acuerdo con la version ISO 9001:2015 y se logré la transicion del
Sistema de Gestion de Calidad de la UT] de la version 2008 ala 2015, obteniéndose
asi la recertificacion ISO 9001.

Se apoyo el proyecto de la Universidad Digital (ahora Plataforma Abierta de
Innovacion) que permite que la UTJ cuente con la unidad académica en la Torre
“C” del complejo de Ciudad Creativa Digital, donde se ofertan TSU en modalidad
presencial y muy pronto blended (presencial y virtual), ademas de que los PE
que actualmente se ofertan en UTJ de nivel TSU llevan a cabo practicas en
laboratorios de Industria 4.0

Se inici6 el convenio UT) con la empresa Queretana ALINNCO para impartir
posgrados con RVOE de la SICYT en las instalaciones de la UTJ.
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» De la modalidad Dual aprobada por DGUTYP, los TSU en Mantenimiento Area
Magquinaria Pesada y TSU en Procesos Industriales Area Maquinados de Precision,
desde septiembre de este aho cumplen los requisitos del modelo.

- Se hallevado a cabo el desarrollo de plataformas informaticas como el Agora, los
Tableros de seguimiento y control de las metas del PIDE de UT] y la herramienta
para la difusion y control del Sistema de Calidad de UT] certificado en ISO 9001.

- Se consolidé el evento anual InteracTIC, con conferencistas de renombre, talleres
y actividades ludicas relacionados con temas de tecnologias de informacion,
innovacion, y emprendimiento.

Como se puede apreciar han sido muchos temas donde se ha trabajado y se cuenta con
avances significativos, pero por su parte también debemos reconocer que se aprecian
pendientes en la UT] en diferentes rubros, antes de emprender el camino es necesario
meditar sobre nuestras circunstancias y recordar el gran proposito de la UTJ.

6.1 FORTALEZAS Y DEBILIDADES, AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

La importancia de realizar la evaluacién cualitativa actual del modelo educativo de la UT)
es vital, ya que el resultado de la misma nos indicara el alcance de las decisiones a tomar.

Para este proceso se requieren tres condiciones basicas a saber:

a) Detectar las dimensiones de la problematica en el desempefio institucional
asociadas a la oferta educativa.

b) Proveer a la autoridad de informacion confiable y pertinente acerca de los
problemas, y

c) Definir la politica interna para clarificar el camino y reorientar el quehacer de la
Universidad hacia la excelencia académica.

En este apartado se realizara el analisis, interpretaciéon e inferencias de los datos
contenidos y publicitados en el documento “FORMACION DUAL COMO ELEMENTO
DE CONSOLIDACION DE LAS UT” editado y distribuido por la Subsecretaria
de Educacién Superior y la Direccién General de Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas, en abril de 2018.
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El documento citado contempla dos aspectos medulares en cuanto a estadisticas,
para trabajar:

1. Factores que influyeron en la decision de los aspirantes para cursar una carrera
en una Universidad Tecnolégica y;

2. Evaluacion de los egresados de la formacion recibida en las UT.

Interesante resulta el ordeny la presentacion de estos aspectos, porque es precisamente
el inicio y final de la formacion del alumno, ademas de que es la opinion del que llegd a
la UT y el que sali6.

De aqui que el resultado de este analisis sea precisamente lo que nos indicara con
claridad, pero sobre todo certeza y veracidad cémo estamos y qué nos falta por hacer
para lograr cumplir y consolidar el Modelo de Formacion Dual.

El resultado de este apartado seran los programas de trabajo para cada areainvolucrada
en los resultados arrojados, los cuales deberan contener el conjunto de actividades
a cumplimentar en tiempos establecidos, siempre bajo la premisa de: si no sabemos
aprendemos y si podemos nos ayudamos.

“La formacion dual y en alternancia es un modelo que permite a los estudiantes llevar a
cabo actividades en la Universidad y de aprendiz en una empresa, de manera alternada.

Su objetivo es lograr una mayor pertinencia y empleabilidad de los egresados,
al fortalecer sus competencias profesionales adquiridas en la escuela, con una
formacion especifica acorde a las necesidades de las empresas de los sectores
productivos de la region.

Se privilegia el aprendizaje practico en el
entorno real de trabajo de una empresa, sin
descuidar la formacion practica.”

Resultados de la encuesta a aspirantes

Algunos numeros, andlisis e inferencias
de los mismos, que nos permitiran sacar
conclusiones, de cémo nos vieron los
aspirantes a estudiar en la UTJ a partir de
la informacion que tuvieron, para decidir su
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ingreso, los presentamos a continuacion, asi como los aspectos que se consideraron
para realizar la encuesta.

Encuesta realizada por la Direccion General de Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas en 2016 y publicada en abril de 2018

a) El96% considera que la oportunidad de conseguir empleo, estaba garantizada
o cuando menos existian mas posibilidades de conseguirlo. Sélo el 4% no lo
considerd asi.

b) El 95% ponderé el que la UT ofrezca como extension o continuacion de una
carrera el nivel licenciatura.

c) Resulté que las estadias que se ofrecen en los programas educativos como
parte de la formacién, motivé al 95% de los aspirantes.

d) La calidad de la planta de profesores incentivé al 93%, e igual porcentaje
tuvieron los apoyos académicos.

e) El92% lo tuvo el modelo por competencias en que se basa su formacion.

f)  Los costos les resultaron adecuados o cuando menos posibles de pagar a un 91%.

g) Parael 91% la duracién de la carrera les pareci6 adecuada.

h) Respecto al equipamiento de la UT, un 88% opind que le faltan algunos detalles.

i) Y por dltimo al 84% les parece muy conveniente y adecuado que haya
intercambio y movilidad en la Institucion.

La conclusion a la que llega el documento mencionado es que los resultados obtenidos
estan en los rangos, de importante y muy importante que se califica entre 90% y 96%
practicamente, por lo que pensamos que las estrategias para informar sobre las carreras
que se ofertan en la UT son con mucho las pertinentes.

Resultados de la encuesta a egresados

Respecto a la Evaluacién de los Egresados de la Formacion Recibida en las UT, los
resultados son contundentes y criticos, seguramente por tener mayor conocimiento de
causa, ya que estos conocieron y vivieron sus experiencias in situ, por lo que se infiere
que sus opiniones son mas certeras y sobre todo veraces y objetivas.

lgualmente, que el andlisis anterior, la evaluacion se realiza a partir de elementos que
engloban practicamente todo el proceso de formacion en que se vieron involucrados, lo
que permite considerar los resultados o juicios de valor que manifiestan como certeros
y validos, independientemente de su calificacion.
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Aclaracion. Esta parte de las valoraciones a diferencia de la anterior que tiene solo dos
colores para ponderar laimportancia de la opinién, en la presente se tienen 5 tonalidades
con 5 porcentajes diferentes lo que nos obliga a mencionar que asumimos que el color
mas fuerte es lo mejor calificado y el mas débil el de menor calificacion.

Respecto alos apoyos académicos, donde se integran: biblioteca, equipo de computo
o herramientas tecnoldgicas los califican con un 30% y 36% respectivamente.

Para el proceso de ensenanza como tal, sélo un 32% consideran satisfactorio el mismo.

El 26% para cultura y deporte que le otorgan a este rubro, hace pensar que hay
mucho por hacer.

Respecto a la ensefianza del idioma extranjero el 28% que le otorgan hace pensar
que estan avidos del aprendizaje de este idioma.

Para los docentes, parte medular en el proceso de formacion, los califican con sélo
un 31% de satisfaccion.

En lo que concierne a tutorias el 29% que le dan, hace pensar que hay mucho por hacer.
Los equipos de laboratorio son considerados con un 29%.

Las estadias, son el rubro con la mas alta satisfaccion con 44%, o que indica que
fueron de alta importancia ya en su practica productiva, no olvidemos que la

encuesta se realizo a los egresados.

Para confirmar la opinién anterior, a las practicas en empresas, le otorgan un 35%
de aceptacion e importancia.

Y para completar la triada de practicas en lo que se refiere a los laboratorios le dan
otro 35%.

Por Ultimo, los contenidos tedricos les merecen un 32%.

¢Que dicen los egresados de la UTJ de la generacion saliente en 2016?
Opinion de los egresados con pregunta abierta esperando comentarios realmente
sentidos, se realizé por plataforma de la UTJ.
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Los datos son de los tres cuatrimestres del 2016, a egresados de todos los programas
educativos de la institucion.

Las opiniones vertidas por los encuestados son definitivamente el mejor parametro
para realizar la evaluacion de la institucion, ya que se confirma la tendencia que se viene
presentando en las anteriores fuentes.

Analisis e interpretacion de los datos.

a) Delos220egresados querealizaronlaencuesta, el 90% dice queloslaboratorios
no funcionan adecuadamente.

b) ElI 89% menciona que no existen materiales suficientes para trabajar.

c) EI92%dicequelosequiposfuncionan,sinembargo,requieren mantenimiento
continuo.

d) Respecto a los docentes opinan que requieren incrementar su formacion
metodoldgica y de técnicas de ensefianza, esta opinion la tiene el 86%.

e) Respecto a las estadias les parece muy bien, sélo que requieren que los tutores
o responsables los acompafen durante todo el proceso de los mismos, estos
representan el 91%.

f) El 89% dice que se necesita ampliar el catalogo de empresas para estadias,
revisando y actualizando convenios.

g) EI 80% que los programas que se cursan después del TSU para continuar con el
nivel licenciatura, son repetitivos, aunque eso cambia en el nivel de profundidad.

h) Por ultimo, el 59% de los encuestados realizan un comentario que parece
importante, segun la opinion del que esto escribe y es: jpor qué realizar examen
al egresado de TSU para continuar con el nivel de licenciatura?

A raiz de la pandemia global de COVID-19, que inicié en México en el mes de marzo
2020y ante laimposibilidad de que el PIDE 2020-2025 fuera autorizado por el Consejo
Directivo por las mismas circunstancias de salud, la Universidad se dio a la tarea de
actualizar el diagndstico realizado y expresado en lineas arriba, mismo que fue el
fundamento para el disefo y propuesta del documento presente.

Para este efecto la UTJ contratd dos entes externos para que nos apoyaran en eventos
relacionados con la situacién que guarda la institucion, uno fue para acompanar a los
responsables de los programas educativos con miras a conseguir la acreditacion y en
el cual uno de los entregables fue el diagndstico que guarda la UTJ en los aspectos
académico, de alumnos, egresados e instalaciones como los laboratorios, aulas,
biblioteca y servicios a estudiantes.
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En el otro caso, con un ejercicio de Focus Group el objetivo fue, en primer lugar, la
formulacion de la Mision y Vision del PIDE y por otro lado evaluar y diagnosticar el
sentir y problematica que se tiene en lo concerniente con: empresas, egresados,
alumnos y docentes, e igualmente el entregable fue el diagndstico en esos aspectos
que guarda la Universidad Tecnologica de Jalisco.

A continuacion, se presentan ambos diagnésticos sobre lo comentado, ambos coinciden
en los aspectos evaluados.

El estudio arroj6 como resultado que la mayor parte de la comunidad estudiantil y
sus egresados se sienten conformes con los servicios que les son brindados para
su formacion, esto se ha concluido al evaluar la opinion de las respuestas de los 25
items en toda la muestra de participantes, lo cual arrojé ocho punto cinco (8.5) como
valor promedio de satisfaccion. No obstante, aln los servicios de apoyo y educativos
prestados por la Universidad Tecnologica de Jalisco no son catalogados como excelentes;
y como causas principales se identifican la falta de habilidades directivas para alcanzar
los objetivos institucionales (seguimiento, evaluacion y estudio de percepcion de los
servicios y programas educativos, analisis de la informacion y toma de decisiones para
asegurar el cumplimiento en la prestacion de los servicios). En consecuencia, existen
puntos del servicio prestado, sujetos a ser mejorados.

En este orden de ideas, se abre la oportunidad para plantear, a mediano plazo,
acciones y planes de mejora relacionados con la gestién de la calidad, para continuar
consolidando el trabajo de los servicios de apoyo y los programas educativos.

A continuacion, se describen algunas acciones de mejora, las cuales se despliegan de los
comentarios y opiniones de los participantes;

a. Fortalecer las actividades de promocion y difusién en las instituciones de
educacion media superior, apoyandose con las redes sociales, eventos
académicos externos y haciendo una reingenieria del programa de promocion.

b. Establecer acciones que garanticen que el 100% de los alumnos de nuevo
ingreso reciben el curso propedéutico.

c. Implementar estrategias que aseguren que el 100% de los alumnos reciban el
curso de induccion al ingresar a la institucion.

d. Definir un plan de mejora para atender las necesidades de equipamiento e
infraestructura de la biblioteca, y asegurar el cumplimiento del plan.

e. Asegurar la disponibilidad de las instalaciones (aulas, bafos, laboratorios y
talleres en todo el campus), asi como del equipamiento para realizar practicas
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y diversas actividades académicas, considerandolos en el programa de
mantenimiento preventivo de la institucion, y asegurando el cumplimiento de
dicho programa.

Establecer un programa de actualizacion o modernizacion de equipos de
instalaciones de todos los laboratorios de los PE, y asegurar su cumplimiento.
Implementar un programa de formacién que fortalezca las habilidades:
pedagogicas, especificas a las areas curriculares, digitales y de tutoria del
personal docente (de tiempo completo y de asignatura).

Implementar las acciones necesarias para asegurar que se cumpla con los
objetivos del programa de tutoria institucional.

Determinar acciones que aseguren el cumplimiento de los objetivos del proceso
de estadia (respondiendo a las caracteristicas del modelo educativo) y que
contribuyan a fortalecer la calidad del mismo.

Fortalecer el programa de visitas a las empresas (principalmente en los dos
primeros cuatrimestres).

Implementar acciones para integrar el programa anual del servicio médico con
base en las necesidades reales de la comunidad estudiantil a partir de su ingreso.
Estableceracciones paraatenderlas necesidades de conocimientosy habilidades
que requiere el sector productivo (realizar AST, considerar los comentarios y
solicitudes de los empleadores registrados en la retroalimentacién del proceso
de estadia y el estudio de seguimiento de egresados).

Implementar mecanismos que contribuyan a fortalecer sistematicamente
las relaciones de la universidad con los egresados (cursos de actualizacion,
eventos académicos, actualizacién curricular, objetivos educacionales, bolsa de
trabajo), considerando los resultados de los AST, satisfaccion de la estadia por
parte de los estudiantes y empresarios, asi como los estudios de seguimiento
de egresados y empleadores.

Establecer mecanismos que contribuyan a fortalecer el aprendizaje del idioma
inglés, la elaboracién de reportes, asi como el dominio de las herramientas
basicas de Microsoft Office, Excel, Word y PowerPoint para la gestién en los
diversos programas educativos.

Establecer acciones para asegurar la actualizacion de los planes y programas de
estudio alineadas a las necesidades del sector productivo y los grupos de interés.
Establecer un programa de formacion que contribuya a fortalecer las habilidades
directivas y de liderazgo del cuerpo directivo (con base en el modelo educativo
de las UUTT, los marcos de referencia de COPAES, los estilos de liderazgo).
Fomentar una filosofia institucional de mejora continua, sensible a las
necesidades de la comunidad estudiantil, egresados y grupos de interés; de tal
manera que mida el rendimiento, la conducta del personal de apoyo, docente
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y directivo, asi como la obtencion de los resultados de una manera integral,
sistematica y objetiva. Con base en un proceso de evaluacion institucional que
permita la comprobacion del grado de cumplimiento que alcanzan los objetivos
individuales de cada persona que labora en la universidad.

Con base en la opinién de los estudiantes y los egresados, las prioridades para atender
las areas de oportunidad identificadas se ordenan de la siguiente manera:

1. Actualizar los laboratorios, renovar el equipamiento y fortalecer las practicas
de todos los programas educativos.

2. Mejorar los servicios de internet; cafeteria; rampas; vigilancia interna y los
alrededores de la universidad; Bolsa de Trabajo; Educacion continua. Estudio
de percepcion de los servicios y programas educativos.

3. Capacitar a los profesores, y actualizar contenidos de las asignaturas.
Conclusiones globales de los datos presentados

a) Loselementos enlos que tenemos que trabajar mucho y bien son los que mayor
importancia y nucleos centrales del proceso de formacion: bibliotecas, donde
esta la informacion, insumo insustituible en la adquisicion del conocimiento.

b) El proceso de aprendizaje de competencias, tal cual y todo, se tiene que revisar.

c) Para los profesores requerimos actualizacion o formacion didactica vy
pedagogica, ademas del uso de TICS.

d) Actualizacion de los contenidos de los programas educativos, con los avances
tecnologicos de la industria 4.0.

Todos los datos presentados merecen ser consultados con la comunidad de la UTJ aln
cuando se supone que en estos datos y calificaciones estamos representados.

Asi mismo es necesario saber que al final del proceso de trabajo recién iniciado tenemos
que lograr conseguir que la institucion cuente con todas las caracteristicas del Modelo
Dual y por Competencias.

Derivado del diagnoéstico se identifican aquellas areas de la Universidad Tecnolégica
de Jalisco que avanzaron durante el periodo 2014-2020 con importantes avances
en la capacidad académica de la institucion al incrementar a 53 PTC con estudios de
posgrado, ahora tenemos 9 PTC con doctorado, 1 PTC reconocido en el SNI, también
avances en el nivel de consolidacion de los CA, ahora tenemos 1 CAC, 1 CAEC, 10 CAEF.
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La debilidad sigue siendo el bajo nimero de PTC con perfil ProDEP al comparar contra
los PTC con posgrado y que no nos permite avanzar en la consolidacién de los CAEF.
También se aprecian avances en la competitividad académica al contar con 11 PE
acreditados por organismos de COPAES con indices de eficiencia terminal que estan
mejorando paulatinamente.

Asi mismo mejoras institucionales debido a la implementacién y evaluacién de los
sistemas de gestion de calidad y ambiental recertificados en las versiones ISO 9001
e ISO 14001 del 2015 y el disefio e implementacion de plataformas informaticas
de gestion de la informacion para la operacion en servicios escolares, recursos
humanos, finanzas, servicios académicos, planeacion, programacion y evaluacion
académicas y la vinculacion, la evaluacion del cumplimiento de los objetivos del PIDE
y la documentacion del seguimiento del SGC.
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Sintesis de las fortalezas y debilidades de la UT)

Debilidades
No. Concepto Fortalezas Acciones para (Principales Accm{les para
mantenerlas problemas solucionarlas
detectados)
Pertinencia de .
I . - oz Mejorar la
os programas | Amplia aceptacién de | Operar los comités ] -
: . i Falta actualizar los AST | comunicacién con el
1 | educativosy los empleadores por | de vinculaciéon vy
P 3 B ; b de los PE sector empleador para
servicios su pertinencia pertinencia de los PE :
vk hacer los ajustes
académicos
.5 Ensefianza del idioma | Promover entre | Se tienen pocos Bu_sgar opelones
Cooperacion . p : : ; adicionales de
PR nglés y francés para | estudiantes y | convenios para realizar | ; X
académica - g intercambio con IES de
2 . promover la | profesores la | intercambios - 5.
nacional e o e P Latinoamérica y de
. - movilidad certificacion  TOEFL | académicos de alumnos
internacional | . : : Europa o
internacional o equivalente y PTC 7.
Norteamérica.
- Ampliar la difusion | Baja matricula en los PE | Realizar campafias de
Educacion PE de temas . ]
: ’ de los PE en temas | de temas ambientales y | aprovechamiento de
ambiental para | ambientales en la : AT
3 P ambientales y llevar | falta de sensibilizacion | los recursos naturales
el desarrollo oferta académica de b = | idad sob in ab disminui
siistertable la UTJ a cabo campafias | en la comunidad sobre | sin abusar y disminuir
dentro de UTJ. el SGA desperdicios.
Evaluar las
. encuestas de | En la vinculacién se debe | Reforzar con el sector
Convenios para la - o
% . .~ | satisfaccion de [ buscar el apoyo del | empleador donde se
prestacion de servicio
. ” . . | empleadores  para | sector empleador para|promueva el uso de
4 | Vinculacion social y de estadias . : i
. mejorar la|renovar equipos de la|equipos  que las
profesionales de los oz :
° percepcion de los |UT] por donativos | empresas puedan
estudiantes. : .
mismos sobre los | deducibles. donar alaUTJ.
estudiantes de UTJ
Capacitar a los PTC
Amplio uso de TIC y y P& para amplisf & ; Gestionar los recursos
. uso de las TIC en los | Necesidad de renovar :
la nueva unidad : z necesarios para
- o . PE y aumentar la |los equipos de computo
Innovacion académica de Ciudad 4 .. | renovar
5 . . o v matricula en la|obsoletos 'y adquirir
educativa Creativa Digital con v computadoras y
. nueva unidad | nuevo software para e " .
laboratorios de B i : . adquirir las licencias
. académica de | simulacion de procesos.
Industria 4.0 F B de software
Ciudad Creativa
Digital
Apoyar a los PTC
Tenemos 53 PTC con | con posgrado para | Es muy baja la € deébe  Torfentar
posgrado, 9 PTC con | que avancen sus CA | proporciéon de PTC con
; . entre los PTC Ia
doctorado y se ha|en su nivel de| perfil ProDEP respecto a - ;
1 obtencion del perfil
Capacidady logrado 1 CAC, 1 |consolidacion. los I?TC con posgrado. deseable ProDEP
6 o i CAEC y 10 CAEF, 11 | Atender las | Equipamiento o s
Competitivida - . A Priorizar el ejercicio
ot PE acreditados por | recomendaciones de | insuficiente para ; 5
d académica L e .~ | del recurso disponible
COPAES y adecuadas | los organismos de | acreditacion y ausencia
) o - | para completar el
tasas de matricula, | COPAES vy facilitar el | de recursos para cubrir : -
. s : . equipamiento de los
egreso y titulacién en | apoyo para mejorar | el costo de la visita de PE
varios de los PE. las tasas de | COPAES.
eficiencia terminal.
Se brindan diversos
servicios de apoyo a Se esta desarrollando
AtERE%h los estudiantes como | Hacer difusion de los | Se requiere mejorar el |el sistema AGORA
f oy las tutorfas, | servicios de apoyo a | seguimiento de las | donde se incluird el
ormacion o - s ,
7 integral del actividades los estudiantes a |actividades de apoyo a|uso de mddulos de
: deportivas y | través de todos los | través de sistemas de | apoyo para las
estudiante . o : : " o p .
culturales, servicios | medios posibles. informacion. tutorfas, las asesorfas
psicolbgicos y y servicios de apoyo.
médicos.
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Ha conduido la Mejorar la|Se requiere mejorar el |Se estd desarrollando
reingenierfa de los efectividad del SGC | seguimiento de las|el sistema AGORA
Evaluacion de roégesos se ha al ampliar su uso en | actividades académicas | donde se incluira el
8 | |4 mestion IF; rado e)\I/aIuar todas las areas de la |y de apoyo a través de |uso de moddulos de
& cegrtiﬁcar el SGC ex UT]J para mejorar la | sistemas de informacién | apoyo para las
1SO 9001:2015 gestion académica y | AGORA, Tableros PIDE y | tutorias, las asesorias
) administrativa. Quality Monitor. y servicios de apoyo.

9 |Atencibnalas |Se ha logrado la|Atender las | Para lograr la | Gestionar los recursos
recomendacio | acreditacion de 11 PE | recomendaciones de | acreditacién del resto de | necesarios para
nes del (10 de TSU y 1 de |los COPAES a través | PE (5 de Ingenieria) se | renovar los equipos de
COPAES Ingenierfa) delaUTJ | de la calendarizacién | necesita  renovar el | talleres y laboratorios

y cumplimiento. equipamiento de|y  completar los

talleres y laboratorios. expedientes.

La operaci6n de la Mantenenia .
UT) se ha logrado matricula y ofrecer a Se debe gestionar

los alumnos las S ante la SEP para
mantener con los ) y Bajo nivel de PTC por la
; : becas disponibles y : reponer las plazas de
ingresos propios que cantidad de alumnos de .

Problemas apoyos para o PTC necesarias y
10 se generan de la o laUTJ y normatividad
estructurales ) condonacion de . R elaborar un
matriculay de los . sin revisién y
o pago, asi como iy, cronograma de
servicios de H actualizacion. S
e bn continua ampliar la oferta f:l,e revision c!e la
e cursos de educacion normatividad.
4 ) continua.
Se aprovecha toda la FEE e Se requiere contar de
. i , ejercicios adecuados . Se debe buscar que la
Capacidad capacidad fisica de la oA ond nuevos espacios parala |: P
fisicainstalada | UTJ con edificios de € paneacion de apertura de nuevos PE o | NTaestructura sea en
11 . | plantillas pert . correspondencia con
y sugrado de |reciente construccion T ampliar la matricula en .
e 2 g . académicas para . las proyecciones de
utilizacion al usarlos al cien por Py los programas mas -,
. optimizar el : crecimiento.
ciento. . exitosos.
aprovechamiento.
Se cuenta con el tlset‘f;'}:niz?o entre | auTI requiere contar | Se debe incluir esta
modelo de equidad s y con normatividad de tematicaen la
12 Igualdad de de géneroenlaUTly Fa)dministrat?lvos apoyo a la equidad de normatividad que
Género se promueven " g género y de respeto ala | tiene que ser revisada,
. acciones periddicas a— ] .
acciones para d | diversidad, la tolerancia | actualizada o
impulsarlo Si2p0Y0 i3 y lainclusién elaborada
) equidad de género ) ’
Se llevan a cabo
auditorias continuas | Se debe dar Se debe hacer difusion Elaborariasinoliticas
_ al ejercicio financiero | seguimiento de la rendicién de Jas poiticas y
Rendicion de . - ._ | estrategias e incluirlas
13 delaUTJy se tiene continuo de los cuentas y transparencia Ml
cuentas en el ejercicio del
un portal de resultados de las de la UTJ para promover PROFEXCE 2020
transparencia de la auditorfas. entre la comunidad.
misma

2020 - 2025

FUENTE: Elaboracién propia

Las debilidades de la UTJ se aprecian en la falta de actualizaciéon de los estudios
de pertinencia y exibilidad curricular en algunos de los PE, los equipos de computo
obsoletos y falta de software para simulacion de procesos, pocos convenios con
IES internacionales para realizar intercambios académicos de alumnos y PTC, baja
matricula en los PE de temas ambientales y falta de sensibilizacion en la comunidad
sobre el SGA, equipamiento insuciente para recibir la visita de acreditacion en los PE
de ingenierias y no se puede cubrir el costo de la visita de COPAES, falta seguimiento
de las actividades de apoyo a través de sistemas de informacién, faltan PTC por la
cantidad de alumnos de la UT] y normatividad sin revision y actualizacién, ademas se
requiere mejorar los espacios disponibles para la apertura de nuevos PE o ampliar la
matricula, hace falta normatividad de apoyo a la equidad de género y de respeto a la
diversidad, la tolerancia y la inclusion.
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6.2 FODA CONSTRUIDO A PARTIR DE LAS RECOMENDACIONES

DE LOS ORGANISMOS ACREDITADORES RECONOCIDOS POR COPAES

Debilidades
Categoria Criterios Fortalezas (Principales problemas
detectados)
Se cuenta procedimiento para .
o El proceso no es eficiente y es
o7 la seleccion del personal .2
1.2 Seleccion : lento en su evaluacion vy
docente de reciente Ko
- posterior dictamen.
contratacion.
1. Personal : AT
o No existen analisis de los
académico . . =7
Existe un procedimiento para | resultados de la Evaluacion
1.7 Evaluacion evaluar el desempefio integral | docente  para  determinar
de los docentes cursos de actualizacion
docente.

2. Estudiantes

2.3 Trayectoria
Escolar

Existe un procedimiento para
proporcionar datos alusivos a
la trayectoria escolar de los
estudiantes.

Falta fortalecer el proceso de
analisis y seguimiento de las
acciones remediales con el fin
de mejorar los indicadores de
rendimiento de trayectoria
escolar.

2.5 Estadias

La estadia refuerza el
conocimiento practico y la
aplicacion de conceptos en el
sector productivo.

No existe un andlisis de la
mediciéon del impacto en los
proyectos realizados hacia la
industria.

3.Plande
Estudios

No existe una comisidon que

Estan definidos desde [ analice la  pertinencia 'y
3.5 Contenidos, normativa, los contenidos, las | vigencia de los planes de
capacidades y capacidades y competencias | estudios, con el fin de
competencias en cada wuna de las|proponer 'y realizar las
asignaturas. adecuaciones pertinentes y

con calidad.
3.7 Evaluacién y Los PE se actualizan|Planes de  estudio no

actualizacion

periédicamente.

actualizados a tiempo

4. Evaluacion del
aprendizaje

4.1 Metodologia
de la evaluacién
continua

Existen procedimientos en
que se realiza la evaluacién
del aprendizaje.

Falta establecer un proceso
formal y sistematizado para la
evaluacion del aprendizaje de
los estudiantes.

5. Formacion
integral

5.1 Desarrollo del
emprendimiento

Se promueve el
emprendimiento de empresas
y otorgan las bases.

Falta fortalecer el programa
institucional de
emprendimiento y de

incubadora de empresas.

5.6 Servicios
médicos

La UT cuenta con servicios
médicos.

Poco material de curacion

6. Servicios de
apoyo para el
aprendizaje

6.1 Programa
Institucional de

La Tutoria en la Universidad
es parte medular del proceso
y servicio de apoyo para el

Fortalecer el andlisis de los
resultados del programa de
tutorias para que mejoren los

7 s s indicadores  de  desercion,
Tutorias aprendizaje de los oy
- reprobacion, rezago y
estudiantes. R .
eficiencia terminal
No existe un analisis del
Se generan de manera|resultado del programa de
" constante asesorias | asesorias  para  establecer
6.2 Asesorias . X .
o particulares para los | estrategias que contribuyan a
académicas A 5 : o
estudiantes, existe la cultura|mejorar los indices de
de la asesoria. reprobacion y  eficiencia
terminal.

6.3 Biblioteca 'y
acceso ala
informacién

Se cuenta con depto. de
servicios bibliotecarios

Libros e informacién vigente
parcialmente y poco uso de la
Biblioteca digital
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7.1 Vinculacién . .
Vinculaciéon apoya con los . .
con los sectores . . Poca vinculacion con los
: i Ublico, privado convenios e diessas sectores publico y social
7.V1ncula.C|on— p il P y empresas P £ '
Extension socia
7.2 Seguimiento Se realiza un seguimiento a| No se generan datos

de egresados

los egresados

estadisticos suficientes.

8. Investigacion

Promover entre las empresas,

Cuerpos Académicos que -
ol los servicios externos que
8.1 Proyectos de | participan y generan
. ) . . | ofrecen profesores
asistencia y transferencia de tecnologia -
. capacitados y Cuerpos
Transferenciade |para las empresas e -
. e Académicos, para generar
Tecnologia instituciones

gubernamentales.

asistencia y transferencia de
tecnologia

8.2 Recursos para
la asistencia y
Transferencia de

La Universidad participa en
bajar recursos de programas
federales

No hay recursos para la
Transferencia de Tecnologia.

9. Infraestructura
y equipamiento

Tecnologia
9.1 Se tiene inmobiliario basico NG zaZi sgﬂc;ec:tzl:’]zzrgzmlegtz
Infraestructura que cubre las necesidades y equp P

realizar practicas.

9.2 Tecnologias
de la informacion
y Comunicacion.

La institucién cuenta con un
buen acervo de
computadoras e internet para
los docentes.

Equipo de Computo y software
obsoleto y dafado y no existe
conectividad en las aulas y
laboratorios.

La Universidad mantiene la

No existe un andlisis de la

10. Gestion 10.1 Planeacion, informacién generada de los
- - R cultura de la consulta del )
administrativay | organizaciéony : S procesos del Sistema de
. : - sistema de Gestion Integral 2 .
financiera evaluacion Gestion Integral de Calidad

de la Calidad.

para mejorarlo.

FUENTE: Elaboracién propia
6.3 EVALUACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 — 2019

Todo proceso de evaluacion, conlleva o persigue el propdsito de medir cuantitativa y
cualitativamente los resultados o avances que hasta el momento de realizarlo se tiene.
Pretender evaluar los resultados sélo de manera numérica, no siempre resulta adecuado
y menos real y objetivo, ya que una cantidad se presta a la interpretacion subjetiva.

Conjuntamente con los nimeros tiene que haber un concepto al que se le pueda
emitir un juicio de valor. Si la pretension de evaluar, es la de mejorar los procesos o
procedimientos o los resultados, luego entonces es indispensable, ponerles nombre y
apellido a los resultados. Lo anterior se refiere a admitir que, si los resultados no son
lo deseable que quisiéramos, de igual forma admitirlos para poder mejorar y hacer lo
conducente y adecuado para lograr los resultados esperados.
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Innovacion y Excelencia

El analisis numérico es importante pero no nos dice:

Si los programas educativos se cumplen y estan actualizados.

Si los docentes tienen las capacidades didacticas y pedagbgicas que se requieren
para la imparticion de los conocimientos.

Si las colecciones bibliohemerograficas tienen una correspondencia con las
exigencias de los programas de estudio.

Si los laboratorios estan completos, funcionando y actualizados con respecto a
los requerimientos programaticos.

Si existen manuales de practicas e insumos para las mismas.

Si las academias funcionan como su definicion lo dice: es la célula donde se inicia,
modificay genera el conocimiento a impartir de manera colegiada y estandarizada.

Entre otros criterios o parametros.

MONITOR UT]
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Monitor UT]

Herramienta informatica disefada para llevar a cabo el seguimiento y monitoreo del
cumplimiento de los Indicadores del Plan Institucional de Desarrollo y de los indicadores
relevantes por programa educativo y del Modelo de evaluacion de la calidad del
Subsistema de Universidades Tecnologicas.

METODOLOGIA
El proceso de evaluacién cuantitativa se realizé de la siguiente manera:
a) Lecturay andlisis de los criterios a evaluar por afo.
b) Recopilacién de los datos a confrontar, mismos que fueron solicitados a
diferentes instancias.
c) Procedimiento de analisis y confrontacion: criterio del PIDE vs datos obtenidos.
d) Conclusiones.

Eje 1. Calidad Educativa

Ejes
Objetivos
78% 93%
69% 64%
Eje 1. Calidad educativa Eje 2. Formacion integral y
aprovechamiento académico
1.1 Acreditar los programas 1.2 Mejorar el rendimiento
educativos ante COPAES y aprendizaje de los estudiantes
77 % 92%
97 % 77%
Eje 3. Planeacién, administracion, Eje 4. Vinculacién e
equidad y gobierno incubacién de empresas
1.3 Optimizar la infraestructura 1.4 Incrementar el uso de TIC para
educativa, cultural y deportiva fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes
94% 58%
82%
Eje 5. Innovacién y desarrolio Eje 6. Internacionalizacién e idiomas
tecnolégico

1.5 Fortalecer la atencion de usuarios para el
aprovechamiento de servicios bibliotecarios




de Jalisco

Innovacion y Excelencia

Universidad Tecnolégica

Eje 2. Formacién integral y aprovechamiento académico Eje 3. Planeacion, administracion, equidad y gobierno

93%

Objetivos

91%

2.1 Asegurar que los estudiantes reciban
una formacion integral que incluya valores y
actividades deportivas, culturales y artisticas

92%

2.3 Reducir los efectos de las deficiencias
en educacion basica y media superior en
los alumnos de Ia UTJ

77%

Objetivos

86%
100%

3.1 Consolidar los trabajos e instrumentos
de planeacion, seguimiento y evaluacion
2.2 Mejorar la eficiencia terminal
de los PE de TSU e Ingenierias

64%
89%

3.3 Asegurar que la comunidad universitaria
cumpla con las politicas de equidad de género

2.4 Fortalecer el programa
institucional de tutorias

86%

3.5 Incrementar los recursos disponibles
para la operacion y ampliacién de la
infraestructura universitaria

83%

3.7 Asegurar el cumplimiento de
las normas del sistema de
gestién ambiental

42%

3.2 Mejorar el desempefio de
la estructura organizacional

78%

3.4 Promover el acceso a la Universidad
a los estudiantes que provienen de
grupos vulnerables

75%

3.6 Incrementar el impacto del sistema
de gestion de calidad en la mejora
continua del desempefio universitario

100%

3.8 Asegurar la actualizacion y aplicacion

de la normatividad universitaria y facilitar

los medios para las sesiones del Conseja
Directivo de la UTJ



Eje 4. Vinculacion e incubaciéon de empresas

92%

Objetivos

96%

4.1 Asegurar la calidad y
pertinencia de los PE

83%

4.3 Evaluar la oferta educativa y
aumentar la matricula de los PE
de TSU e Ingenierias

100%

4.5 Consolidar la incubadora
de negocios

93%

4.7 Incrementar la suscripcion de
acuerdos, convenios de colaboracion
y contratos con el sector privado y la

gestion de donativos

PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO

VISION 2030

81% ‘ 97% ’

4.2 Mejorar la percepcion del sector 5.1 Incrementar el nivel de habilitacién

empresarial respecto a los : =
estudiantes de Ia UT.J de la planta docente de la Universidad

5.3 Fortalecer la infraestructura
para la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién en la UTJ

4.4 Incrementar la incubacién
con instituciones educativas,
gubernamentales y empresariales

80%

2020 - 2025

Eje 5. Innovacion y desarrollo tecnolégico

94%

Objetivos

84%

5.2 Fortalecer la preparacion,
formacién y actualizacion de docentes

81%

5.4 Incrementar la productividad académica
a la par con los proyectos de investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovacién

4.6 Buscar y obtener financiamientos
estatales, federales e internacionales
para la incubacién de empresas

100%

4.8 Capacitar a los alumnos para
fomentar el emprendimiento
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Eje 6. Internacionalizacion e idiomas

58%

Objetivos

51% 49%

6.1 Mejorar el aprovechamiento 6.2 Facilitar los intercambios
de la academia de idiomas académicos para mejorar el
para alumnos y profesores dominio de un segundo idioma

75%

6.3 Formar y consolidar redes
de cooperacion académica
nacionales e internacionales

Graficos de cumplimiento del PIDE 2016-2019 por eje estratégico.




PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO
VISION 2030 2020 ~ 2025

El avance del PIDE 2016-2019 fue del 82% como se muestra en los graficos de
cumplimento, destacando los resultados por linea o eje estratégico:

Linea 1. Calidad Educativa con 78%.

Linea 2. Formacion Integral y aprovechamiento académico con 93%.
Linea 3. Planeacion, Administracion, Equidad y Gobierno con 77%.
Linea 4. Vinculacién e Incubacion de empresa con 92%.

Linea 5.- Innovacion y desarrollo tecnoldgico con 94%.

Linea 6.- Internacionalizacion e idiomas con 58%.
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7. MARCO NORMATIVO

Se refiere al conjunto de leyes, decretos, normas, acuerdos, directrices, lineamientos,
principios, entre otros que con caracter obligatorio en unos casos o con sentido indicativo
en otros, encauzan y conducen a una instancia hacia determinado tipo de desarrollo.

Los fundamentos legales regiran la actuacién de la Universidad Tecnolégica de Jalisco
dentro del contexto socioecondémico de la region. Se deben considerar entre otros,
los aspectos contenidos en los ordenamientos que se enlistan a continuacién que son
enunciativos mas no limitativos:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

INSTRUMENTOS LEYES INSTANCIAS

Plan Nacional de Desarrollo Ley General de Educacion Secretaria de Educacion Pdblica

Ley del Servicio Docente Subsecretaria de

Programa Sectorial de Educacion

Programa del Subsistema de
Universidades Tecnolégicas

Plan Estatal de Desarrollo

Programa Sectorial de Educacién

Marco de Referencia
CACEI 2018

Lineamientos CACECA

Modelo CONAIC

60

Profesional

Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién

Ley de Coordinacion de la
Educacién Superior

Ley de Ciencia y Tecnologia

Ley de Educacién Publica
del Estado

Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo

Decreto de Creaci6n de la UTJ

Educacién Superior

Coordinacién General de
Universidades Tecnolégicas
y Politécnicas
(CGUTYP)

Secretaria de Innovacién,
Ciencia y Tecnologia de
Jalisco

COPAES

CACEI

CACECA

CONAIC
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Ademas se deben considerar:

- Convenio de Coordinacion para la creacion, operacién y apoyo financiero de las
Universidades Tecnolégicas y Politécnicas vigente;

- Politicas para la Operacion, Desarrollo y Consolidacion del Subsistema vigente.

« Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS) de la agenda 2030 vigente.

+ Asicomolos Acuerdos, Decretos, Reglamentos, Normas, Circulares y Lineamientos
de caracter obligatorio emitidos por diversas dependencias de orden federal,

incluida la Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

« PlanesRegionalesoEstataleseinstrumentoselaborados por gruposdeindustriales,
comerciales, civiles o profesionales vigentes;

+ Legislacion laboral Estatal vigente;

- Codigo Civil Estatal vigente;

« Decreto de Creacion de la Universidad Tecnoldgica o Politécnica vigente;
« Programa Institucional de Desarrollo de la universidad vigente;

+ Asicomolos Acuerdos, Decretos, Reglamentos, Normas, Circulares y Lineamientos
de caracter obligatorio emitidos por diversas dependencias estatales vigentes.
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8. METODOLOGIA DE LA ACTUALIZACION

PLANEACION SICYT

n Tecnologfa de TIC, Innovaci6n 4.0
Ciencia Aplicada
Secietadta de Fducacion Bublica Modelos de Innovacién / Creatividad / Disefio

Desarrollo de Talento
“BANDERA”

\

ﬂ Abonando a las prioridades econdmicas Jalisco

e Tecnologfa Digital

- Software

- Electrénica (Disefio /R&D)

- Manufactura Avanzada
e Agroalimentario

- Biotecnologia, logistica, agricultura protegida
o Salud

- Biofarma/Biomedicina

Industrias creativas, efectos visuales, videojuegos
Reconversion Industria Tradicional
Energia
Movilidad eléctrica
Aeroespacial y Aerondutica

Emprendimiento tecnoldgico

Innovacién social (Muy especificas)
- Emprendimiento social (Ashoka)
- Solucién CyT, Retos

n Educacién Superior Calidad, 1. Jalisco Tierra de Talento
Universidades Pertinencia y 2. PLAI
PLAi Cobertura ES
Ciencia y Desarrollo
Tecnolégico (5 Recursos
CEBT
COECYTIAL
loT Recursos
14.0
Innovacién - Des. Inmobiliario ., .
ClloT _ Des. Social 3. Centros de Innovacién Regional
oy 4. Ciudad Creativa Digital
CISAl - Atraccion de
CCD -
Inversion
n ® Gesti6n y vinculacién con otras dependencias.

® Gesti6n de Politica Pdblica.
o Normatividad y legislacién ES e innovacion, ciencia y tecnologfa.
o Difusién logros y cultura de innovacion y tecnoldgica.

Impacto econémico (;cémo medir?)
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La Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia (SICyT) define el rumbo de las
actividades en la UTJ, en Jalisco es esencial que el enfoque de las IES sectorizadas al
Gobierno de Estado, trabajen en atender las demandas del sector productivo, enfocado
en el uso de la tecnologia como el camino para mejorar la empresa, la institucion y todo
organismo social que apoye a la creacion de riqueza, con propdsitos claros de satisfacer
las demandas de la sociedad, del mercado y de los ciudadanos.

METOLOGIA DE PLANEACION

AREAS CRITICAS ESTRATEGIAS ' LINEAS DE

~ v ACCION
i | OBIJETIVOS
DIAGNOSTICO INDICADORES - —>
Y METAS
A
\/ AREAS DE \/ +
\ OPORTUNIDAD :
PROPUESTAS
DE PROYECTOS
Contenido del PIDE v
AGENDA UT)

Ejercicio planeacion participativa

Con la finalidad de cumplir, por un lado, la normatividad exigida en los lineamientos para
la construccion del PIDE de la UT] vy, por otro lado, por considerar que la experiencia
y conocimiento de la comunidad de la institucién, aportara un conjunto de posibles
soluciones, asi como la descripcion de la problematica o carencias que se tienen en la
UTJ, se organizaron grupos de trabajo para llevar a cabo la planeacién participativa.

La metodologia que se utilizé fue marco légico, mismo que permitio la recopilacion
de la informaciéon de manera objetiva y sistematica para este fin. La calendarizacion
del trabajo se hizo conforme a lo planeado, entre los meses de octubre del 2019 a
diciembre del 2020.

Las personas invitadas a participar fueron, consejo directivo, empresarios, egresados,
alumnos, docentes, administrativos y directivos.
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La organizacién operativa se hizo a partir de los siguientes momentos:

a) Definicion de ejes estratégicos.

b) Organizacion de equipos de trabajo por ejes y temas.

c) Diseno de plataforma para realizar la participacion.

d) Focus Group con los miembros del Consejo Directivo, egresados, empresarios,
alumnos y directivos.

e) El cuestionario contempl6 los apartados de: problematica, potencialidades.

f) Elanalisis de la informacion.

g) Presentacion e insercidn en el PIDE de los resultados.

IDENTIFICACION DE PROBLEMAS Y POTENCIALIDADES

Insumos para el apartado estratégico del PIDE 2020-2025

PROBLEMAS Y POTENCIALIDADES PRIORIDADES

PROBLEMAS Y POTENCIALIDADES TEMATICAS POR EJE DE DESARROLLO B
(— T- N\
[ Eje1 Tema 1 : r
Potencialidades Probl |
| “1
Probl EE
Tema 2
R i I
{ Potencialidades | -------
Probl, g “1
Teman
Potencialidades
1. Potencialidades
Prob § - relevantes
Ejen Tema 1 1 J
Potencialidades ; Probl | ........
| “1
Problemas i
Tema 2
Potencialidades
{ p jalidad | .......
Problemas
Tema n
\ Potencialidades )

Problematica central
+ No se cuenta con la normatividad juridica, administrativa y académica actualizada

para el quehacer de la UTJ.

+ No se cuenta con un proyecto de formacién docente integral, con énfasis en los aspectos
utilitarios para la funcion especifica de ensefiar y aprender.

« Los insumos de calidad en que se sustenta el modelo académico de la UT]J
requieren renovacion o mantenimiento: laboratorios completos, equipados y
modernos o actualizados; acervos bibliograficos completos y en correspondencia
con los requerimientos programaticos.
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Se carece de un programa de formacion de competencias docentes para clases
virtuales y de desarrollo de habilidades para cursos en linea.

Evaluacion académica, administrativa y de personal de apoyo en lo concerniente al
desempeno, obsoleta y muchas veces no correspondiente a las actividades especificas.

La falta de programas de becas, financiamiento y estimulos, normatividad
académica centrada en el proceso y no en la trayectoria del alumno, falta de
programas académicos compensatorios al inicio del programa, falta de personal
entrenado en nuevas estrategias didacticas y técnicas de evaluacion del
aprendizaje, falta de programas tutoriales efectivos y otras mas, cuya incidencia
final impacta en una baja eficiencia terminal.

Baja proporcion de estudiantes matriculados en programas de ingenieria, que
puedan contribuir a impulsar los sectores estratégicos e innovadores.

Limitada vinculacion con los sectores productivos.
Inestabilidad de las fuentes del financiamiento publico a la educacion.
Elevada diferenciacion y rezagos en las remuneraciones al personal.

Escaso financiamiento para inversion en infraestructura, equipamiento e
innovacion educativa.

Falta de un proyecto de planeacién financiera que traiga consigo una aplicacion
de los recursos eficaz y sobre todo eficiente y en correspondencia con los
requerimientos académicos.

Procedimientos de aplicacion de los recursos financieros tardados, complicados y
en ocasiones olvidados.

Consolidar diversas modalidades de estudio para mejorar la cobertura, calidad y
eficiencia de los procesos.
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Simplificar los procesos administrativos a través de una reingenieria de sistemas
y herramientas tecnoldgicas que favorezcan la optimizacion de los recursos
humanos, materiales y financieros; con el proposito de reducir la demanda de
requerimientos innecesarios a los académicos.

Falta mejorar el perfil profesional del personal directivo, docente y de apoyo en
las areas académica, tecnologica, de gestion y de habilidades blandas.

La infraestructura y el equipamiento carece de espacios inclusivos que propicien
ambientes de aprendizaje-ensefianza pertinentes, asi como el uso de la tecnologia
como una herramienta de construccién de aprendizajes innovadores.

Se tiene débil vinculacion, articulacion y corresponsabilidad entre instancias
gubernamentales y otros sectores de la sociedad civil para fortalecer el desarrollo
educativo mediante proyectos innovadores.
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9. ALINEACIOI:I CON LOS DOCUMENTOS
DE PLANEACION INSTITUCIONAL

Los principales elementos normativos de la Universidad estan determinados en las
siguientes leyes y planes:

Ley General de Educaciéon Publicada el 13 de julio de 1993, actualizada el 19 de enero
de 2018, que establece:

Articulo 1°. Esta Ley regula la educacion que imparten el Estado -Federacion, entidades
federativas y municipios-, sus organismos descentralizados y los particulares con
autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios. Es de observancia general
en toda la Republica y las disposiciones que contiene son de orden publico e interés social.
La funcion social educativa de las universidades y demas instituciones de educacion
superior a que se refiere la fraccion VII del articulo 3ro. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, se regulara por las leyes que rigen a dichas instituciones.

Articulo 2°. Todo individuo tiene derecho a recibir educacién de calidad y, por lo tanto,
todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema
educativo nacional, con sélo satisfacer los requisitos que establezcan las disposiciones
generales aplicables.

Ley de Educacion del Estado de Jalisco

Publicada el 6 de septiembre de 1997, actualizada el 8 de agosto de 2017, cuyo
objetoesregularlosservicios educativos que se prestenenla entidad por el Gobierno
del Estado de Jalisco, sus Municipios, los organismos descentralizados, asi como
aquellos que proporcionen los particulares con autorizaciéon o reconocimiento de
validez oficial de estudios.

Alineacion con el Plan Nacional y con el Plan Estatal de Desarrollo

Un aspecto muy importante de nuestro Plan Institucional de Desarrollo es el alinearlo a los

diversos programas, planes y conceptos rectores que se tienen a nivel nacional y estatal,

principalmente con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo y sus Programas Sectoriales.
“Un México con Educacion de Calidad para garantizar un desarrollo

integral de todos los mexicanos y asi contar con un capital humano
preparado, que sea fuente de innovacion y lleve a todos los estudiantes
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a su mayor potencial humano. Esta meta busca incrementar la calidad
de la educacién para que la poblacion tenga las herramientas y escriba
su propia historia de éxito”.

El enfoque, en este sentido, serd promover politicas que cierren la brecha entre lo que se
ensena en las escuelas y las habilidades que el mundo de hoy demanda desarrollar para
un aprendizaje a lo largo de la vida. En la misma linea, se buscard incentivar una mayor
y mds efectiva inversién en ciencia y tecnologia que alimente el desarrollo del capital
humano nacional, asi como nuestra capacidad para generar productos y servicios con
un alto valor agregado.”
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10. PROPOSITOS DEL PIDE

1. Detectar los nichos de oportunidad para el desarrollo y consolidacion de la UT)
con base en la evaluacion de los resultados obtenidos de los procesos operados
durante el periodo de vigencia del ejercicio anterior y del analisis de los resultados
de los principales indicadores de la capacidad y competitividad académica, asi
como de las expectativas y requerimientos de la sociedad a la que sirve;

2. Guiar las acciones de las diversas areas de la Universidad a fin de establecer
un programa de desarrollo para cada programa educativo e institucional,
orientado a la mejora continuay en su caso, a la consolidacion y aseguramiento
de la calidad de los mismos;

3. Optimizar los recursos materiales, financieros y humanos disponibles para que
dentro del marco de redes de cooperacidon, comunicacién y participacion de
todos los miembros de lainstitucion, se consolide el desarrollo de la Universidad
bajo estandares de calidad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
rendicion de cuentas a la sociedad a la que sirve;

4. Mejorar la calidad de los servicios de docencia, generacién y aplicacion pertinente
del conocimiento, difusidon y extension, planeacion, administracion, servicios
escolares y atencion a la demanda, asi como desarrollar programas permanentes
de vinculacion tanto con las unidades productivas de bienes y servicios, como
con la sociedad, que proporcionen a la comunidad estudiantil, las herramientas
necesarias para su formacion integral, de conformidad con el modelo educativo
de las Universidades Tecnologicas y Politécnicas;

5. Establecer mecanismos de planeacion estratégica conjuntamente con todas
las areas que integran la Universidad, apoyados en procesos permanentes de
control y evaluacion, que permitan replantear estrategias, acciones y metas en
el Programa Anual de Operacion, para alcanzar los objetivos definidos en el PIDE
2020-2025;

6. Establecer bases sdlidas y sistematizadas para garantizar la mejora continua,
asi como el desarrollo y consolidacién de la Institucion;
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7. Establecerestrategias deinnovacion conlafinalidad de transformarlos modelos
educativos, aprovechar las nuevas tecnologias de la informacion, ampliar las
oportunidades de movilidad estudiantil e impulsar la internacionalizacién de la
Educacion Superior;

8. Promover las acciones encaminadas a la inclusién, equidad de género, la no
discriminacion y al aseguramiento de espacios educativos libres de violencia.
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11. POLITICAS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD

Se refiere a los criterios o directrices de accion elegidas como guia en el proceso de toma
de decisiones al poner en practica o ejecutar las estrategias, programas y proyectos
especificos de la UTJ.

Las politicas son un modo de conducir las acciones hacia el logro de los propdsitos
establecidos. Son lineamientos y directrices que constituyen un marco dentro del cual
deberan desplegarse los esfuerzos y acciones para alcanzar los fines, objetivos, estrategias,
lineas de accion y metas definidas en el PIDE.

De esta forma las politicas encauzan y delimitan las opciones posibles, teniendo en
cuenta el orden de prioridades establecido; a la vez que orienta la aplicacién de los

recursos para alcanzar dichas prioridades.

« Todos los PE deben ser evaludos en su pertinencia y calidad para apoyar el
desarrollo regional.

« Todos los PE ofertados son del interés de aspirantes y empleadores y promueven
las areas estratégicas del Estado.

- Elmodelo educativo integral siempre esta centrado en el aprendizaje mediante la
evaluacién continua de los alumnos.

- Se fomenta la flexibilidad de los PE, diversificando las modalidades de estudio,
por competencias, hibridas (blended) y dual en toda la oferta educativa y el

acceso alas TIC.

« Todos los servicios que ofrece la biblioteca impulsan el aprovechamiento de los
recursos de acceso a la informacion.

« Los alumnos aplican los conocimientos obtenidos en la generaciéon de nuevas
opciones de emprendimiento con enfoque social.

- Los intercambios académicos y la consolidacion de redes de colaboracion estan
enfocadas a la innovacion y el desarrollo tecnolégico.

« LosPTC participan en foros cientificos para difundir sus productos de investigacion.
« Los cursos de idiomas en los PE buscan que los egresados sean en su mayoria bilingties.
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Todos los estudiantes y docentes que relnen los requisitos, participan en los
programas de movilidad.

La educacién ambiental para el desarrollo sustentable se incluye en todos los PE.

Todas las funciones y recomendaciones del Comité integral de calidad y ambiental
de la UTJ son atendidas.

Se prioriza la vinculacién con todos los sectores para apoyar la solucion de
problemas del entorno.

En todos los PE se promueve la realizacion oportuna del servicio social y las estadias.
Laincubadora para el desarrollo de nuevos negocios permite impulsar el emprendimiento.

Tiene prioridad conseguir maquinaria y equipos de las empresas bajo la figura
juridica de donacién.

Los convenios y contratos incrementan los servicios de educacion continua,
innovacion y desarrollo tecnolégico al sector empresarial e industrial que contengan

una problematica susceptible de ser resuelta.

La calidad buscala excelencia de los PE atendiendo todas las recomendaciones
de COPAES.

Los PTC y PA participan en procesos de induccién y actualizacién para los
programas federales (PRODEP, CONACyT) orientados al fortalecimiento del
desarrollo académico.

El trabajo colaborativo entre los PTC mejora la consolidacién de los CA.

Las actividades de investigacion de los PTC cumplen la normatividad de la CGUTYyP.

La consolidacion de los CA, esta asociada con la produccién académica y la
transferencia tecnoldgica en todos los PE de los niveles TSU e Ingenieria.
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Todos los PE cumplen los criterios y marco de referencia para la acreditacion
de COPAES.

Los procesos de seleccion de aspirantes son eficientes y eficaces.
La eficiencia terminal de los PE se alcanza con la mejora de la trayectoria estudiantil.

Todos los estudiantes con bajo desempefo académico participan en programas
de apoyo.

Todos los programas y acciones de apoyo para el egreso y la titulacion de
egresados son atendidos por los docentes y directivos.

Las tutorias, asesorias y cursos remediales ayudan a los alumnos en su formacion.

Todos los servicios de la biblioteca mejoran la asistencia y aprovechamiento de
los estudiantes.

Todas las actividades de fomento a la cultura, el arte y el deporte se promueven.
Los estudiantes participan enunadiversidad de ambientesinterculturales y académicos.

La calidad busca la excelencia de las funciones mediante la mejora continua del
SGCde la UTIJ.

La integracion de los sistemas de informacion sirven para la toma de decisiones y
la mejora continua.

El ejercicio de los érganos de gobierno y la comunicacion de sus decisiones se
difunde a la comunidad universitaria.

La presencia de la UTJ en el sector empleador es amplia y con prestigio debido a
los cursos de educacion continua.

El desempenio institucional mejora al renovar equipamiento e infraestructura fisica.
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La equidad de género y el respeto son una responsabilidad transversal a todos los
miembros de la comunidad UT]J.

La matricula de estudiantes provenientes de grupos vulnerables es prioridad.

Todos los mecanismos de control normativos a la rendicién de cuentas se aplican
con apego a la ley general de transparencia.

La evaluacién por la contraloria social de la UTJ se hace de manera permanente.
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12. APARTADO ESTRATEGICO

El apartado estratégico es la seccion medular del plan, ya que en él se plasman las
soluciones. El presente instrumento no sélo pretende resolver o mitigar los problemas
encontrados, sino que como fin Gltimo se trata de llegar a ese futuro deseado y plasmado
mediante la vision.

ESQUEMA DE ORGANIZACION

« Indicadores Proyecto 1

* Metas Proyecto 2
Programa 1

Proyecto 1

Proyecto 2

Programa 1
Proyecto 3

Proyecto 4

Proyecto 1

Proyecto 3

Proyecto 1

Proyecto 2 Proyecto 2

Programa 2 Programa 2

Proyecto 3

Proyecto 4

Proyecto 1

Proyecto 3

Proyecto 4

Proyecto 1

Proyecto 2 Proyecto 2

Programa 3 Programa 3

Proyecto 3

Proyecto 3

Proyecto 1 Proyecto 1

Proyecto 2 Proyecto 2

Programa 1 Programa 1

Proyecto 3

Proyecto 1

e

Proyecto 1

Proyecto 2 Proyecto 2

Programa 2

Programa 2

Proyecto 3

Proyecto 3

Proyecto 1 Proyecto 1

Proyecto 2 Proyecto 2

Programa 3

Programa 3

Proyecto 3

Proyecto 4

Proyecto 3

A\

Un plan Institucional de Desarrollo se debe operar a través de programas especificos de
trabajo y cada programa se instrumenta a través de proyectos.

Es por ello que esta version del PIDE se enfoca en sélo cinco ejes estratégicos con
sus objetivos globales, uno por cada eje estratégico (excepto el eje 3, que tiene dos
objetivos) para los cuales se tendra que identificar los indicadores especificos para
medir el cumplimiento de los mismos.
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Con este sentido holistico del plan, se definieron los ejes estratégicos, objetivos globales
e indicadores que se plasman a continuacion.

El conocimiento cientifico, tecnoldgico y metodoldgico es una relacion compleja
de elementos que existen, uno en funcion de los otros, es decir procesos de trabajo
integrales, no lineales.

EJES ESTRATEGICOS, OBJETIVOS GLOBALES, PROGRAMAS Y SUS INDICADORES

12.1 EJE 1. ACADEMIAY CALIDAD

Objetivo global

Formar a los estudiantes de la UTJ en PE de calidad mediante procesos integrales,
sistematicos y medibles que cumplen con todos los elementos necesarios definidos por
los organismos acreditadores de COPAES, el modelo de calidad con base a la norma
ISO-9001 vy los estudios de pertinencia.

METAS 2020-2025

Indicador
Porcentaje de Programas educativos
pertinentes de TSU con AST actualizados y 20% 40% 60% 80% | 100% | 100% | 100%
orientacion tecnologica
Porcentaje de Programas educativos
pertinentes de Licenciatura con AST 20% 40% 60% 80% | 100% | 100% | 100%
actualizados y orientacién tecnolégica
Aprovechamiento académico nivel TSU 8.37 8.40 8.45 8.50 8.55 8.60 8.65
Aprov_echcmlento académico nivel 8.78 880 | 885 890 | 895 90 90
licenciatura
Tasa de reprobacién de TSU 10.0 9.8 9.6 9.4 942, 9.0 8.8
Tasa de reprobacién de licenciatura 315 3.4 813 312 3.1 310; 310
Tasa de desercion de TSU (anual) 13.0 12.0 11.0 10.0 9.0 8.0 7.0
Tasa de desercion de ingenieria (anual) 4.5 4.2 4.0 3.8 355 3.2 3.0
Tasa de egreso nivel TSU 47% 55% 64% 70% 84% 85% 87%
Tasa de egreso nivel licenciatura 82% 80% 85% 88% 90% 92% 94%
Tasa global de egreso 39% 44% 54% 62% 76% 78% 82%
Tasa de titulacion nivel TSU 47% 55% 64% 70% 84% 85% 87%
Tasa de titulacién nivel licenciatura 82% 80% 85% 88% 90% 92% 94%
Tasa global de titulacién 39% 44% 54% 62% 76% 78% 82%
IRESERLETD CI3 [FIC, A CECE RS &R nfa | 10% | 20% | 40% | 60% | 80% | 100%
actualizaciéon disciplinar
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Porcentaje de PTC y PA acreditados en
competencias didécticas pedagdgicas n/a 10% 20% 40% 60% 80% 100%
docentes

Porcentaje de PTC y PA acreditados en el

uso de las TIC n/a 10% 20% 40% 60% | 80% | 100%

Totales de profesores de tiempo completo 98 98 105 105 110 110 110
Totales de PTC con estudios de posgrado 5%} 59 58 60 62 64 66
Totales de PTC con estudios de doctorado 9 10 11 12 13 14 15
Cantidad de PTC con perfil PRODEP 25 25 30 35 40 45 50
Cantidad de PTC reconocidos en el SNI 1 1 1 2 2 3 S

NUmero de programas educativos
acreditados

Tasa de satisfaccion de los alumnos de nivel

S 8.4 8.5 8.6 &7 8.8 8.9 9.0
TSU con los servicios

Tasa de satisfaccion de los alumnos de nivel

. . .. 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8.9 9.0
licenciatura con los servicios

NUmero de cursos en modalidad hibrida o
virtual

Grado de satisfaccion de los estudiantes de
nivel TSU por la formaciéon blended o virtual

n/a 2 6 8 10 15 20
n/a 8.0 8.5 8.6 8.7 8.8 9.0

Grado de Satisfaccion de los estudiantes de
nivel licenciatura por la formacién blended n/a 8.0 8.5 8.6 8.7 8.8 9.0
o virtual

Programa 1: Programas educativos

Proyectos
1.1 Alcanzar la calidad de los PE, hasta obtener el reconocimiento externo, por los
organismos acreditadores de COPAES y el sector empresarial.

1.2 Evaluar los programas educativos vs requerimientos del entorno social y
productivo mediante la actualizacion de los AST y disminuir la brecha que
los separa, asi como la correspondencia del modelo educativo de la UTJ.

1.3 Elaborar y proponer planes de estudio con pertinencia, de acuerdo a las
necesidades del sector productivo de calidad, flexible, polivalente y pertinente.

1.4 Ampliar la oferta educativa con diversas modalidades de estudio, siempre
en consonancia con la demanda del sector productivo del estado.
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1.5 Elaborar e implementar un programa de mantenimiento, renovacion y
modernizacién de todos los laboratorios y talleres pesados de la Universidad.

1.6  Mejorar la empleabilidad de los egresados de la UTJ acorde a su formacion académica.

1.7 Promover de manera continua y sistematica la aplicacion de los recursos
tecnolégicos para la trasmision y adquisicion de conocimientos.

Programa 2: Proceso integral de formacion

Proyectos
1.8 Mejorar los indicadores de aprovechamiento académico, desercion,
reprobacion, y eficiencia terminal de todos los PE.

1.9 Elaborar y ejecutar programas de servicios de apoyo al estudiante que
incluyen cursos propedéuticos, tutorias, asesorias académicas, psicoldgicas,
becas y apoyos financieros, servicios de computo para estudiantes, servicio
médico, fomento de actividades culturales y deportivas, ademas de servicios
de cafeteria, centro de fotocopiado y servicios de transporte entre otros.

1.10 Promover los servicios bibliotecarios en modalidad presencial y digital en
todos los PE, utilizando los recursos de informacion virtuales.

1.11 Asegurar la formacién integral del alumno (técnico, cultural, deportivo,
idiomas) conforme a los requerimientos y caracteristicas generales vy
especificas de los programas académicos.

1.12 Asegurar el dominio del idioma inglés como exigencia curricular y evaluar al
egreso las habilidades adquiridas mediante exdmenes TOEFL o equivalentes.

Programa 3: Docentes

Proyectos
1.13 Formalizar y dar continuidad a un programa de formacién integral para
docentes, haciendo énfasis en los aspectos utilitarios para la funcion
especifica de aprender y ensefar.

1.14 Realizar la evaluacion académica, administrativa y de personal de apoyo en
lo concerniente al desempefio, y a las actividades especificas.

1.15 Implementar un programa de revision de resultados académicos por
carrera, academia, profesor, que incluya evoluciéon de la matricula, tasas de
reprobacién, desercion, eficiencia terminal y tutorias.
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1.16 Reestructurar el funcionamiento de las academias y evaluar su impacto en
la formacion de los estudiantes.

1.17 Adiestrar a los docentes en el uso cotidiano de los recursos tecnologicos e
informaticos como soporte para la imparticion de los programas de estudio.

1.18 Promover entre los profesores de tiempo completo de la UT] los estudios de
posgrado (maestria y doctorado afines a sus PE) y su incorporacion en los
cuerpos académicos con potencial de desarrollo.

1.19 Apoyar a los profesores de tiempo completo que cumplen los requisitos
para suingreso o permanencia en el Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP) o al Sistema Nacional de Investigadores (SND.

Programa 4: Calidad

Proyectos

1.20 Incrementar la utilizacién e impacto del sistema de gestion de calidad en la
mejora continua del desempeno universitario.

1.21 Optimizar el apoyo que dan las plataformas tecnolégicas en el quehacer
académico y administrativo de la UTJ.

1.22 Elaborar un programa de uso de herramientas de mejora en todas las areas
de la UT]J.

1.23 Implementar un modelo de evaluacion cuatrimestral de los resultados del
sistema de gestion de calidad que oriente el ejercicio de los recursos.
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Programa 5: Cursos en modalidad hibrida (blended) o virtual

Proyectos

1.24 Formar a los PTC y a los PA en el uso de las plataformas tecnoldgicas que
permiten el uso de entornos virtuales de aprendizaje.

1.25 Promover el uso de las plataformas tecnoldgicas en el quehacer académico y
administrativo de la UT]J.

1.26 Elaborar un programa de uso de herramientas para desarrollar cursos virtuales
en las asignaturas de caracter transversal.

1.27 Implementar un modelo de evaluacion cuatrimestral de los resultados de todos
los cursos ofertados en modalidad hibrida (blended) y virtual.

1.28 Participar en congresos donde se promueven la formacién en modalidad
hibrida(blended) y virtual en instituciones de educacion superior.

» ® Reunién de Zoom

© Grabando... 30:13 [ Vistadel hablante [ v Participantes (55)
QE

9= Secretaria Academica (Anfitrién, yo)

u}

3' Raul Arteaga lturraran (Comer) (coanfitrién)

[u)

W
@ roman Amezcua Castrejon (coanfitrién) § o
- 0 teresa benitez chitica (coanfitrion) 7 oo
; Rubi Magallon A
Carlos Gallardo
@ Hectorpuido o
Pulido . M. Rabelero FRANCISCO GARCIA ROME. .y
Invitar Silenciar a todos Més v
174 b -
3 i v h
Alexia Villegas S Lo 1 e
[ Ny
W . Ay De KARIME AGLAH€ CASTA@EDA HERRERA para
Mario Campos Suarez Direccion Quimica Aplicada reresa hemrez chitica Todos:
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De Sayma Hernandez Gonzalez para Todos:
Rubi Magallon Bueo
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12.2 EJE 2. VINCULACION

Objetivo global

Desarrollar un programa de colaboracion con el sector publico, privado o social,
mediante la atencion oportuna de las necesidades de vinculacion y promover el
modelo de la Universidad Tecnoldgica de Jalisco, asi como una fuerte relacién con las
empresas del entorno.

METAS 2020-2025

Indicador 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Cantidad de cursos
en educacion 8 12 17 22 28 34 40
continua.

Cantidad de
recursos propios

caplados por $285,300 | $400,000 | $600,000 | $800,000 | $1,000,000 | $1,500,000 | $2,000,000

servicios.

Canfidad de n/a 3 6 6 10 10 15
negocios incubados

NUmero de talleres 9 3 5 8 10 12 115

de emprendimiento

Tasa de satisfaccion
de alumnos de 9.4 015 925 985 925 925 9:5
educacién continua
Tasa de satisfaccion
de los empleadores 8.8 9.0 959 9.4 95 05 95
del nivel TSU

Tasa de satisfaccion
de los empleadores 9.0 9.2 9.4 915 9:5 9.5 95
del nivel licenciatura
Comités de
pertinencia n/a 2 4 4 6 6 6
operando

Cantidad de
egresados que
participan en cursos
ofertados por UTJ.
Porcentaje de
egresados
colocados en bolsa 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85%
de frabajo de la
Universidad (TSU)
Tasa de satisfaccion

n/a 20 30 30 50 50 70

de los egresados de 8.8 8.8 9.0 9.0 9.0 9.0 9.0
nivel TSU

Tasa de satisfaccion

de los egresados de 8.7 8.8 2(0) 9.0 %0 ${0) 90

nivel licenciatura
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Programa 1: Vinculacion y Empresas
Proyectos

2.1 Desarrollar de manera integral la vinculacion con el entorno a través de los
servicios de educacion continua de calidad que se ofrecen al sector privado,
publico y social.

2.2 Evaluar la percepcion del sector empresarial respecto a los estudiantes de la
UTJ y proponer acciones de mejora.

2.3 Incrementar la vinculacion con instituciones educativas, gubernamentales y
empresariales.

2.4 Consolidar ala UTJ como institucion reconocida en el sector empresarial por la
calidad de sus egresados.

2.5 Promover la incubadora de negocios y consolidar su operacion.
Programa 2: Promocién de la oferta educativa
Proyectos

2.6 Optimizar el proceso de captacion de aspirantes de la UTJ incrementando la
cobertura y la matricula en todos los PE.

2.7 Mejorar la evaluacién de la UTJ] por los empleadores en nuestra zona de
influencia y difundir sus logros.

2.8 Implementar diversas estrategias de promocion de la UTJ, sus carreras y
servicios tecnologicos en el estado de Jalisco.

Programa 3: Seguimiento de egresados
Proyectos

2.9 Operar continuamente los comités
de pertinencia de los PE.

2.10 Ofrecer a los egresados cursos de
educacion continua y posgrados.

2.11 Evaluar el impacto de los PE en la
trayectoria laboral de los egresados.
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2.12 Promover la participacion de los egresados en ciclos de conferencias, coloquios y
eventos académicos para promover las carreras de la UTJ.

2.13 Elaborar una campania de difusion para los egresados de la bolsa de trabajo y
de las opciones de estudio de continuidad y/o de posgrado en la ciudad.

Programa 4: Servicio social, estadias y egreso
Proyectos

2.14 Impulsar la prestacién de servicio social de los alumnos de UTJ con una fuerte
difusion y seguimiento al cumplimiento.

2.15 Ofrecer a los alumnos de los PE diversas opciones de estadias mediante
la generacion de una amplia oferta de convenios con los sectores publico,
privado y social.

2.16 Promover entre los alumnos de estadias la obtencion del titulo profesional y la
continuidad de estudios para los egresados de TSU.

2.17 Elaborar encuestas entre estudiantes, egresados y empleadores, orientadas a
la mejora de la calidad de los PE, la retencién de los alumnos, la satisfaccion de
los egresados y los empleadores.

I V77 4 (@) g Tete s
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ACTUALIZACION DE TABLERO DE CONTROL OBSOLETO

MECATRONICA AREA AUTOMATIZACION

Figura 1. Toblero o
reemplazar.

que reclizara
Componentes ufifzados en el que se

reemplaza.
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?n,‘ﬂemenmr un foblero de control
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fransportodora instalada en una linea de
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- Controlador Lgico Programable (PLC)
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12.3 EJE 3. INVESTIGACION APLICADA Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Obijetivo global de la Investigacion

Establecer un modelo para la investigacion aplicada que se realiza en la UTJ], como
proceso complementario a la academia, mediante lineas innovadoras y de desarrollo
tecnologico afines a sus programas educativos.

METAS 2020-2025

Indicador 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025
NUmero de laboratorios equipados para
realizar investigacion y desarrollo 5 2 1 1 2 2 2
tecnolégico e innovacion
Rehabilitacién de laboratorios n/a 2 2 2 2 2 2
Progr_omo de difusién sobre F:A y rg’fos de e 3 3 3 3 3 3
soluciones a problemas en la industria
NUmero de Cuerpos académicos
consolidados (CAC) ! ] ! - . i 5
NUmero de Cuerpos académicos en
consolidacion (CAEC) ] ] 2 3 3 . 6
NUmero de redes de colaboracién entre 9 5 4 4 5 5 6

CA de distintas unidades académicas UTJ
Porcentaje de CA alineados a las dreas
estratégicas

NUmero de proyectos de investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovacion de 26 26 28 28 30 30 30
profesores de la UTJ

NUmero de PTC que realizan labores de

0 20% | 40% | 60% | 80% | 100% 100%

investigacion, desarrollo tecnolégico e 42 42 44 46 48 48 50
innovacion
Num_ero de articulos arbitrados o indexados e 5 5 5 5 5 5
publicados
Num.ero de libros y/o capitulos de libro fife 5 5 5 5 5 5
publicados

Programa 1: Investigacion
Proyectos

3.1 Definir de manera institucional las directrices de las Lineas de Investigacion
Aplicada y Desarrollo Tecnoldgico (LIIADT) que den respuesta a las prioridades
de los sectores productivos del estado.

3.2 Darrespuestaalas prioridades de los sectores productivos del estado mediante
el establecimiento de Lineas de Investigacion Aplicada y Desarrollo Tecnolégico
generadas al interior de la institucion.
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3.3 Aplicar la estrategia de la reingenieria colaborativa para realizar: diagndstico,
actualizacion, establecimiento y publicacion de las LIADT y su posterior ajuste,
para los cuerpos académicos nuevos y actuales.

3.6 Promover entre los cuerpos académicos la produccién académica de calidad
que permita la publicacion de articulos cientificos, participacion en congresos
y eventos cientificos, la generacion de patentes, publicacion de libros y la
formacion de redes de colaboracién con otras IES.

Obijetivo global de Transferencia de Tecnologia

Disenar y aplicar un modelo de servicios tecnolégicos y transferencia de tecnologia
acordes a los PE de la UT] mediante el desarrollo de aplicaciones, productos y
generacion de nuevos servicios para atender las necesidades del sector productivo y
social generando impactos positivos en su entorno.

METAS 2020-2025

Indicador 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Proyecto  desarrollado  para
CONCuUrso COECYTJAL - n/a 2 2 2 5 5 5
CONACYT

NUmero de incubaciones de

P n/a 3 3 6 6 6 6
empresas base fecnoldgica
NUmero de diplomados en
industria | 4.0 e - - : . - -
Numer9 .de servicios y esqu:hos 50 50 50 50 50 50 50
tecnoldgicos prestados por ano
Cantidad de cursos en 8 12 17 29 28 34 40

educacion continua.

Cantidad de recursos propios

captados por servicios $285,300 | $400,000 | $600,000 | $800,000 | $1,000,000 | $1,500,000 | $2,000,000
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Programa 2: Transferencia de Tecnologia, proyectos y servicios

Proyectos

86

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

Generar recursos propios mediante la oferta de un catalogo electrénico de
cursos de educacion continua tecnoldgica y de servicios a la industria.

Explorar y registrar proyectos de retos lanzados por empresas y gestionar
recursos extraordinarios.

Incrementar la presencia de la UTJ en la solucion de problemas especificos de la
industria y las empresas de servicios.

Fortalecer intercambio de conocimiento entre empresas, gobierno y otras
instituciones.

Promover la participacion de la UTJ] con otras IES puUblicas y privadas en la
solucion tecnoldgica de los retos de las empresas con el uso de tecnologias de
industria 4.0.

Traducir en cada término de cuatrimestre aquellos resultados de proyectos
pertinentes en productos perceptibles para otras instituciones y con un
acompafnamiento de la Oficina de Transferencia de Tecnologia (OTT).

Incrementar la presencia de la UTJ) en eventos locales y nacionales de
transferencia de tecnologia y solucion de problemas o retos de la industria para
los diferentes PE.

Difundir en foros y eventos aquel resultado pertinente obtenido de la actividad
cientifica de personal de la UT]J.

Consolidar en UTJ sede CCD un grupo de capital humano para la funcion de
investigacion y de transferencia tecnolégica a otros eslabones del ecosistema
de Innovacion tecnoldgica de Jalisco.
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12.4 EJE 4. ADMINISTRACION Y GOBERNANZA

Objetivo global

Consolidar el modelo de gestion y liderazgo del personal directivo, de mandos medios y
del personal académico de la UT] mediante procesos eficientes, eficaces, pertinentes y
adecuados para asegurar la calidad de su quehacer sustantivo y el cumplimiento de la
normativa correspondiente.

METAS 2020-2025

Indicador 2019 2020 2021 2022
NUmero de auditorias anuales al SGC 2 2 2 2 2 2 2
NUmero de personas en dreas
administrativas y directivas que reciben 120 120 120 80 60 45 40
capacitacién
Porce{ﬂoje de requisiciones de compra 50% 70% 80% 90% 90% % 90%
atendidas y entregadas.
Nor.mos y reglgmenfos gcfuolizodos y 10% 20% 40% 60% 70% 85% 100%
aplicados. (Universo 14 instrumentos)
Porcentaje de recursos obtenidos del
tondo ordinars 67% 64% 60% 56% 52% 50% 50%
Porcentaje de recursos provenientes de
ingresos proplos 15% 18% 20% 22% 24% 25% 25%
Porcentaje de recursos obtenidos de
programas federales o estatales L2 L 4% 22k C S e
Costo global por alumno $26,823 $28,000 | $30,000 | $32,000 | $35,000 | $36,000 | $38,000
NUmero de grupos por PE y furno 12 12 15 15 18 18 20
NUmero promedio de estudiantes por 2 22 24 24 25 2% 30

grupo y turno

indice de funcionamiento de
plataformas informaticas de apoyo
Agora, Quality Monitor, Monitor UTJ, n/a 8.0 8.2 8.4 8.6 8.8 9.0
Power Bl, Moodle, Google for
Education, Zoom, Meet, etc.
Porcentaje de profesores que reciben
capacitacién en el uso de plataformas n/a 60% 80% 100% 100% 100% 100%
informaticas

Porcentaje de personas del drea
administrativa y directiva que reciben
capacitacién en el uso de las
plataformas informaticas

NUmero de sesiones ordinarias y
extraordinarias del Consejo Directivo

NUmero de sesiones ordinarias del
. X o . . 2 2 3 3
Consejo de vinculacién y pertinencia

Reuniones de Colegio Académico

n/a 60% 70 80 90 100% 100%

celebradas por cuatrimestre L 2 2 2 2 2 2

Reuniones de Colegio de Prgfesores 1 9 9 2 2 2 9

por PE celebradas por cuatrimestre

Reuniones de Comité Integral de

Cdalidad y Ambiental anual 1 g Z e 2 2 2 _
Reuniones del Comité Institucional de 1 2 2 2 2 2 2 y
Tutorias anual y
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Reumongs del comité de revalidacién 3 3 3 3 3 3 3
de estudios anual

Reuniones del comité RIPPPA anual 3 3 3 3 3 3 3
Reum.ones del comité de compras por 5 5 5 5 5 5 5
cuatrimestre

Reuniones del comité de transparencia 3 3 3 3 3 8 8
Reuniones del Grupo Interdisciplinario n/a 1 1 1 1 1 1

Programa 1: Eficiencia Administrativa
Proyectos

4.1 Elaborar un programa permanente de planeacion y ejercicio financiero con la
aplicacion de los recursos econdémicos de manera eficaz y sobre todo eficiente
y en correspondencia con los requerimientos académicos.

4.2 Aplicar los recursos financieros en los insumos adecuados para laboratorios
completos, equipados y modernos o actualizados; acervos bibliograficos
completos, servicios de conectividad eficientes, software necesarios,
plataformas tecnolégicas de docencia y administrativas, mantenimiento y
renovacion de equipos de cémputo, de tecnologia informatica, etc.

4.3 Elaborar evaluaciones cuatrimestrales del ejercicio financiero de acuerdo al
presupuesto aprobado por consejo directivo y apegados a la normatividad.

4.4 Evaluar el desempefio de las areas conforme a su estructura y sus resultados
de manera periddica mediante informes de resultados y de logro.

4.5 Planear y desarrollar auditorias del sistema de gestion integral de calidad y del
cumplimiento a las observaciones de los organismos acreditadores, mediante
la aplicacion de acciones correctivas y de gestion de riesgos.

Programa 2: Normatividad
Proyectos

4.6 Actualizary/o elaborarla normatividad juridica, administrativa y académica que
rige el quehacer de la UTJ, sus 6rganos de gobierno y sus unidades académicas.

4.7 Desarrollar un modelo de evaluaciones académicas, administrativa, directiva
y de personal de apoyo en lo concerniente al desempeno, de las actividades
especificas, de manera objetiva y consistente.
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4.8 Generar un programa de difusion de la normatividad de la UTJ y de los manuales
de organizacion, de calidad, de procedimientos, lineamientos, contrato colectivo
de trabajo y comité de ética, etc.

4.9 Evaluar el cumplimiento de toda la normativa aplicable a la Universidad de
manera anual y presentar los resultados al Consejo Directivo.

Programa 3: Planeacion, evaluacion institucional y académica
Proyectos

4.10 Implementar un modelo de operacion del PIDE con programas especificos y
proyectos que se evallan con indicadores de resultados y de desempefio.

4.11 Establecer un modelo de revision cuatrimestral y anualizada de los resultados
alcanzados en la operacion del PIDE para reforzar las acciones exitosas o
corregir aquellas que no ofrecen los resultados adecuados.

4.12 Elaborar una agenda de programas federales a los cuales puede acceder la
UT] para generar recursos extraordinarios de fondos de concurso, PRODEP,
PROFEXCE, FAM, PROEXOEES, PADES etc.

4.13 Evaluar el modelo de planeacion académica cuatrimestral que se aplica en la
UT]J para definir la apertura de grupos por PE segiin la demanda y la elaboracién
de las plantillas académicas optimizando el uso de la infraestructura fisica de
edificios, aulas, laboratorios y talleres en todas sus unidades académicas.

4.14 Generar un modelo de analisis de los resultados institucionales y de los PE a
través de evaluaciones que orienten a las acciones de mejora.

4.15 Elaborar oportunamente los informes de evaluacion externa e interna de la
calidad MECASUT, EVIN, MIR, SI3, objetivos e indicadores del SGC, desempefio
docente, indices de satisfaccion de egresados, empleadores, estudiantes,
medicion del clima laboral, etc.

Programa 4: Plataformas informaticas de apoyo académico y administrativo
Proyectos

4.16 Evaluar el funcionamiento de las plataformas informaticas de apoyo de las
actividades administrativas y académicas de la UTJ en sistemas como el Agora,
Quality Monitor, Monitor UTJ, Moodle, Google for Education, Zoom, Hangout,
Meet, etc.

4.17 Disminuir al maximo posible el uso del papel en la operacion de las areas
académicas y administrativas a través de las plataformas informaticas.
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4.18 Promover entre académicos y administrativos el uso de herramientas
informaticas para sus actividades docentes, de control y de gestion en todas
las areas de la UTJ.

4.19 Mantener el inventario actualizado de la UTJ en el sistema informatico Agora.
Programa 5: Organos de gobierno y érganos colegiados
Proyectos

4.20 Elaborar una agenda anual de sesiones de los Organos de Gobierno.

4.21 Implementar un modelo electrénico de seguimiento a los acuerdos vy
compromisos de los Organos de Gobierno.

4.22 Evaluar el resultado de las actividades de los Organos de Gobierno.

4.23 Elaborar agenda cuatrimestral de trabajo de los érganos colegiados de la
UTJ que incluye las academias, colegio académico, consejo de vinculacion
y pertinencia, comités de pertinencia, colegios de profesores, comité de
revalidacion de estudios, comité RIPPPA, comité de tutorias, comité integral
de calidad, comité de compras, comité de la contraloria social, comité de ética,
comité de transparencia, etc.

4.24 Desarrollar e implementar un sistema informatico para el seguimiento y
evaluacion de los acuerdos de todos los érganos colegiados de la UTJ.

4.25 Evaluar el resultado de las actividades de todos los érganos colegiados.
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12.5EJE5.RED JALISCODEUNIVERSIDADES TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS

Objetivo global

Incrementar la tasa bruta de cobertura para la poblacion de egresados de educacion
media superior (18-22 afios) en Jalisco aun 45.00 % mediante un modelo de integracion
y coordinacion Unico de las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas de Jalisco.

METAS 2020-2025

Indicador

Aprobacién del modelo n/a 1 1 1 1 1 1
Programa de orientacién vocacional
implantado y operando

Proyecto de colaboracion con las
instituciones de educacién media superior| n/a 1 2 2 3 3 3
acordado y autorizado.

Porcentaje de cobertura de aspirantes por
PE

Porcentaje de cobertura por nivel
académico global

Matricula de primer ingreso cuatrimestral
TSU Miravalle + CCD

Matricula de primer ingreso cuatrimestral
Licenciatura Miravalle + CCD

Matricula de primer ingreso cuatrimestral
global Miravalle + CCD

Matricula TSU cuatrimestral Miravalle + CCD | 2575 | 2945 | 3385 | 3792 | 4550
Matricula de Licenciatura cuatrimestral
Miravalle + CCD

Matricula total global cuatrimestral en UTJ
Miravalle + CCD

Matricula total global cuatrimestral en UTJ

60% | 65% | 75% | 85% | 100% | 100% 100%

60% | 65% | 75% | 85% | 100% | 100% 100%

616 704 809 907 1088 | 1271 1457

304 348 400 448 937 628 719

920 1052 | 1209 | 1354 | 1625 | 1898 2176

5315 | 6094
1228 | 1405 | 1615 | 1808 | 2170 | 2535 | 2906

3803 | 4350 | 5000 | 5600 | 6720 | 7850 2000

3573 | 4000 | 4500 | 5000 | 6000 | 7000 8000

Miravalle

Q:ASEICUIO total global cuatrimestral en UTJ 230 350 500 400 790 850 1000
Numerol dg alumnos que asisten al curso n/a | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%
propedéutico

Porcentaje de estudiantes con beca total,
parcial o exencién de pago en la UTJ
NUmero de modalidades educativas

34.2% | 35.0% | 38.0% | 40.0% | 42.0% | 46.0% | 50.0%

implementadas en las Unidades | n/a 1 2 3 S 3 4
Académicas de la red UTJ

NUmero de PE en modalidades alternativas | n/a 0 1 2 S 4 6
NUmero de unidades académicas UT y UP s i i | 5 3 5
operando.
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Programa 1: Creacion de un nuevo modelo de Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas por entidad federativa: Plan Jalisco

Proyectos

5.1 Explorarescenariosparalaintegracion,organizacion,operacionyadministracion,
respecto ala creacion de un ente gubernamental para unificar las Universidades
Tecnolégicas y Politécnicas en Jalisco.

5.2 Presentar propuestas de reformas en cuanto a la actualizacién del marco normativo.
5.3 Proponer el plan de ruta critica para la ejecucion del proyecto.

5.4 Formalizar el modelo aceptado de la Red Jalisco de Universidades Tecnoldgicas
y Politécnicas.

Programa 2: Incrementar la tasa de absorcion de Educacion Media Superior a Superior
Proyectos

5.5 Elaborar un programa de colaboracién con las instituciones de educaciéon media
superior para promover la oferta educativa de la Red Jalisco de las UT y UP.

5.6 Encolaboracion con las IES de educacion media superior redefinir un modelo de
orientacién vocacional.

5.7 Establecer el acuerdo de coordinacion entre IES para pase directo de educacién
media superior a educacion superior.

Programa 3: Incrementar la eficiencia terminal en las IES de la Red Jalisco.
Proyectos

5.8 Aplicar el examen de diagnostico de College Board a todos los aspirantes de las
Red Jalisco de UT y UP y preparar un analisis de esos resultados.

5.9 Disefar y aplicar un programa académico compensatorio propedéutico para
todos los alumnos de primer ingreso.

5.10 Actualizar la normatividad aplicable de las UT y UP para apoyar a los alumnos
en incrementar su aprovechamiento académico y mejorar la eficiencia terminal.

5.11 Operar un programa de acompafamiento tutorial y de asesorias académicas,
psicologicas y de apoyos con becas para los alumnos que las requieren.
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Programa 4: Crear nuevas modalidades educativas en las unidades académicas de
la Red Jalisco de UT y UP

Proyectos
5.12 Definir un tronco comun de Educacion Superior Tecnoldgica.

5.13 Elaborar y aplicar un programa para recuperacion de alumnos expulsados del
sistema de educacion superior tecnolégico.

5.14 Desarrollar programas de educacion mixtos (presencial y en linea).
5.15 Elaborar y promover programas de educacion no escolarizados (en linea).
5.16 Apoyar ala SICyT en la implementacion de la Biblioteca Digital estatal de soporte.

Programa 5: Crecer matricula en las unidades académicas actuales
de la Red Jalisco de UT y UP

Proyectos

5.17 Elaborar un plan maestro de infraestructura de todas las unidades académicas
actuales de la Red Jalisco de UT y UP.

5.18 Terminar la construccién de dos edificios en UT) Miravalle para recibir hasta
8000 alumnos.

5.19 Adaptar la Unidad Académica de la UT] en Ciudad Creativa Digital para recibir
hasta 1000 alumnos.

5.20 Terminar edificio en UTZMG y crear un edificio nuevo de aulas/talleres para
recibir hasta 3000 alumnos.

5.21 Ampliar la matricula de la UPZMG mediante modalidades no convencionales
hasta recibir 2500 alumnos.
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Programa 6: Crear nuevas OPD y/o unidades académicas de la Red Jalisco UTUP
Proyectos

5.22 Desarrollar un plan de colaboracién para generar cursos en la plataforma
abierta de innovacion.

5.23 Desarrollar estudios de impacto institucional, estudios de pertinencia para
oferta educativay plan de desarrollo de infraestructura de cinco nuevas unidades
académicas de la UTJ con programas educativos enfocados en los sectores:

- Aeronautica.

- Agropecuaria/agricultura protegida.

+ Automotriz/Movilidad eléctrica.

- Farmacéutica.

« Mueble.

+ Tecnologias Digitales.

« Turismo.

5.24 Construir cinco unidades académicas de la UTJ. Las nuevas unidades académicas
serian: UTJ) Campus Cd. Guzman, Unidad Lagos de Moreno, Unidad El Salto,

Unidad San Juan de los Lagos y UTJ Campus Tonala; mismas que podrian
atender al menos 7,500 estudiantes.

Distribucion de matricula en las nuevas unidades académicas

UTJ unidad El Salto 1500 alumnos
UTJ unidad Lagos de Moreno 1000 alumnos
UTJ unidad San Juan de Lagos 1000 alumnos
UTJ unidad Tonala 3000 alumnos
UTJ unidad Ciudad Guzman 1000 alumnos
Total 7500 alumnos
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13. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
13.1 OPERACION DEL PIDE 2020-2025 VISION 2030

“La evaluacioén se concibe como un medio fundamental para conocer la relevancia social
de las metas planteadas, el grado de avance con respecto a las mismas, asi como la
eficacia, impacto y eficiencia de las lineas realizadas. Sus atributos son identificar a
los usuarios de la informacién, tener una vision integra, definir las categorias o ejes
rectores que habran de contrastarse y, sobre todo, debe ser participativa.

La evaluacion se entiende como un proceso que conduce a la emisién de juicios de
valor sobre el estado que guarda la Universidad Tecnolégica de Jalisco y el impacto
social que produce, por ello es necesario un modelo que contemple las caracteristicas
mencionadas, que pueda ser revisado y evaluado periédicamente”.

¢PARA QUE LO VAMOS A HACER?

EDUCACION COOPERATIVA ACADEMIA-EMPRESA

Modelo
Dual

Modelo
Académico
y/o Educativo

Modelo por M \ Modelo

competencias BLENDED
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La evaluacion no sera un fin en si misma, sino que adquirira sentido en la medida que
apoye el desarrollo de la universidad, debiendo ser parte integral de la planeacién y
entenderse como un proceso de mejora continua, que permita consolidar y superar de
manera gradual, rumbo a la educacién de calidad que persigue la UTJ.

Derivado de la politica establecida en el Programa Nacional de Educacién 2001-2006,
se establece la necesidad de contar con un mecanismo claro, sencillo y eficaz que
permita informar a la comunidad en general del estado que guardan las universidades
tecnologicas, mediante el Modelo de Evaluacién de la Calidad.

Dicho modelo esta conformado por cinco categorias: eficiencia, eficacia, pertinencia,
vinculacion y equidad.

13.2 INDICADORES PARA EVALUAR EL DESEMPENO INSTITUCIONAL

La distribucion de los indicadores por categoria para evaluar el desempefo institucional
de la Universidad Tecnolégica de Jalisco son:

Eficacia (6)
+ Tasa de egreso y titulacion por generacion.

« Aprovechamiento académico.
 Tasa de Satisfaccion de empleadores.
« Tasa de Satisfaccion de los egresados.
 Tasa de reprobacion.

« Tasa de desercion definitiva.

Eficiencia (4)
+ Costo global por alumno.

« Porcentaje de recursos obtenidos del fondo ordinario.
« Porcentaje de recursos provenientes de ingresos propios.

« Porcentaje de recursos obtenidos por medio de programas federales o estatales.
Pertinencia. (4)

« Numero de programas educativos acreditados.

« Porcentaje de programas educativos pertinentes.
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« Tasa de satisfaccion de alumnos con los servicios.

« Numero de proyectos de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion de
profesores de la UTJ.

Vinculacion. (4)
- Servicios y estudios tecnoldgicos prestados.

- Egresados en cursos de educacion continua.
- Cantidad de cursos en educacién continua.

« Cantidad de recursos propios captados por servicios.

Equidad. (4)
« Matricula de primer ingreso.

+ Matricula de TSU.
+ Matricula de licenciatura e ingenieria.

+ Becas otorgadas.

Ademas se requieren indicadores especificos de cumplimiento de los programas,
objetivos y ejes del PIDE 2020-2025, los indicadores complementarios del MECASUT,
los indicadores del PROFEXCE, del Sistema de Gestion de Calidad, POA, EVIN, etc.
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14. PROGRAMA DE TR!-\NSFORMACIéN DIGITAL DE
LAS OPD DE EDUCACION SUPERIOR

Objetivo: Ampliar la cobertura de la Educacion Superior Tecnologica en el estado de
Jalisco, a través de modelos académicos y pedagogicos asistidos tecnolégicamente,
mediante programas educativos pertinentes que contribuyan al desarrollo social y de la
competitividad empresarial.

Beneficios:

5.

Modelos académicos disruptivos con enfoque en la industria 4.0, basados en la
construccién de la sociedad del conocimiento, el Internet de las Cosas y las Personas.

Proceso de aprendizaje personalizado con equidad e inclusion.
Modernizar la infraestructura disponible para la educacion asistida por tecnologia.

Ampliar la cobertura asistida por tecnologia de la Educacion Superior Tecnologica
del Estado de Jalisco, con reduccién de costos operativos para las Instituciones.

Incrementar la movilidad e intercambio académico nacional e internacional.

Requerimientos humanos:

Concientizacion y habilitaciéon de la planta docente en aspectos de disefio
instruccional, modelo por competencias, aprendizaje significativo, evaluacion
continua, estilos y habilidades de aprendizaje, tecnologias de la Informacion.

Estructura organizacional para la planeacion, ejecucién y evaluacion del proceso
de transformacion digital.

Esquemas de reconocimientos para profesores.
Induccidn, canalizacién y acompanamiento a los estudiantes durante su proceso formativo.

Orientacion y capacitacion sistematica para el modelo asistido tecnolégicamente.

Requerimientos tecnolégicos:

98

Conectividad para la Institucion, Docentes y Estudiantes.

Infraestructura en almacenamiento y procesamiento de datos (SITE).



PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO
VISION 2030 2020 - 2025

- Equipo de computo para docentes y estudiantes.

- Licenciamiento.

Roles de los actores principales

Institucion: Desarrollar escenarios de aprendizaje con estandares de calidad, equidad,
eficacia, eficiencia y pertinentes con modelos de mejora continua y programas de
acompafamiento académico bajo el modelo educativo de las Instituciones, a través
de un Campus Virtual que integre la gestién académica, administrativa, tecnologica y
de vinculacion.

Docente: Autogestion, dominio en las Tecnologias de la Informacién para el aprendizaje,
retroalimentacion, evaluacion efectivay fomento de la formaciénintegral del estudiante.

Estudiante: Autodidacta, autogestivo, disciplinado, responsable, consciente de su
proceso de aprendizaje, proactivo, con principios éticos y sociales, con habilidades en el
uso de las Tecnologias de la Informacion.

Biblioteca digital y sus beneficios:

1. Acceso remoto y adaptable a las necesidades del usuario, a bibliografia
electronica y bases de datos, necesarias para la formacion teérico-practica de
la educacion superior.

2. Reduccion de costos en la adquisicion de acervo bibliografico.

3. Contenidos actualizados y acorde con los planes y programas de estudios.

4. Integracion de entornos y plataformas para aprendizaje de idiomas.
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Modalidades de asignaturas de la oferta académica

Asignaturas

Actividades en Salén

Actividades en Taller

Actividades en Salén

Actividades en Taller

Entornos Virtuales de
Aprendizaje

Laboratorios Virtuales

Entornos Virtuales de
Aprendizaje

Laboratorios Virtuales

Empresa
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15. CONCLUSIONES PIDE 2020-2025 VISION 2030

Disenar el quehacer académico de la Universidad Tecnolbgica de Jalisco y plasmarlo en
un documento, requiere de dos caracteristicas a considerar:

- Contar con un diagnostico certero, confiable, consistente y sobre todo cierto,
ademas de una prospectiva clara y ordenada conceptualmente que nos asegure
cierta viabilidad y factibilidad de éxito, y

« El deseo de modificar, cambiar o alterar lo que cotidianamente se viene realizan-
do, sin miedos ni complejos, no importando que sea de manera disruptiva.

Normalmente los planes y programas de trabajo que se hacen, son buenos deseos, grandes
ilusiones y pocas o nulas intenciones de cambiar o modificar las condiciones en que se esta.

Algunos de los comentarios que se vierten sobre este fenémeno son atribuidos a la baja
o minima integracion de los involucrados o directamente responsables del quehacer y
al poco espiritu de trabajo en equipo cuando éste existe, por esta razén, en la UT] se
invito a la comunidad a participar y externar su experiencia, conocimiento y sentir para
disefnar el Plan Institucional de Desarrollo 2020-2025.

El modelo sugerido para su elaboracion esta plasmado en los engranes que se muestran
y que giran de manera simultanea expresando las caracteristicas en que se soporta el
PIDE; y son el movimiento continuo en que esta inmerso el quehacer académico de la
Universidad tanto en el desarrollo vertiginoso del conocimiento como en la actualizacion
de su personal docente y de apoyo.

101




Universidad Tecnolégica
de Jalisco
Innovacion y Excelencia

¢:COMO LO VAMOS A HACER?
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Y por otro lado la integracion indisoluble que se da en los elementos que convergen
de manera holistica, en el proceso de formacion de los estudiantes y que tienen como
resultado una preparacion de los alumnos integral.

:CON QUIEN Y CON QUE LO VAMOS A HACER?

ESFERAS DE ACCION

£ Recursos
Financieros
Ty
A%
N
Normatividad
y
\on ~/
LN
y

| Docentes

N\
-y
~/

VLA
«— —

§

Por Ultimo es menester recordar que los buenos deseos y las mas loables intenciones
del ser humano y en este caso de la UTJ, tienen un ingrediente supremo y es: la practica
cotidiana y el trabajo responsable y decidido de toda la comunidad universitaria, pero
sobre todo de sus profesores y sus directivos.
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